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Sistema Nacional Ge Formacion
y Capacitacion Laboral
Mision: Regular, certificar y acreditar los procesos de formacion y capacitacion laboral, con enfoque inclusivo en todos los niveles ocupacionales, garantizando y contribuyendo a la
productividad y competitividad de la fuerza laboral activa para la insercion laboral, social y econémica de los beneficiarios, articulados con los sectores pablico y privado

“Diagnostico, reparacion y mantenimiento de
electrodomesticos.”

Nivel de Cualificacion: 2 DOS

Diagnosticar, reparar y mantener electrodomésticos, pequefos
electrodomésticos, herramientas eléctricas y electrodomésticos
COMPETENCIA GENERAL industriales, aplicando medidas de seguridad, gestionando la
parte documental, con ética, en cumplimiento de las normativas
vigentes y cuidado al medio ambiente.

CARGA
UNIDADES DE COMPETENCIA MODULOS FORMATIVOS HORARIA
1. Diagnosticar averias y realizar la 1. Diagnostico de averias y
reparacion de grandes reparacion de grandes 120
electrodomésticos. electrodomésticos.
2. Diagnosticar averias y realizar 2. Diagndstico de averias y
reparaciones de pequefos reparacion de pequenos 100
electrodomésticos y electrodomésticos y
herramientas eléctricas. herramientas eléctricas.
3. Diagnosticar averias y realizar 3. Diagnostico de averias,
reparaciones y mantenimiento reparacion y mantenimiento 140
en electrodomésticos en electrodomésticos
industriales. industriales.

4. Implementar protocolos de
seguridad, salud laboral,
bioseguridad, sostenibilidad y
respeto medioambiental.

4. Seguridad, salud laboral,
bioseguridad, sostenibilidad y 100
respeto medioambiental.

5. Elaborar presupuestos y 5. Presupuestos y
completar la documentacion documentacion administrativa
administrativa para el para el diagndstico, 60
diagndstico, reparacion y reparacion y mantenimiento
mantenimiento electrénico. electronico.

Carga Horaria Total del Perfil

Profesional 510
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Mision: Regular, certificar y acreditar los procesos de formacion y capacitacion laboral, con enfoque inclusivo en todos los niveles ocupacionales, garantizando y contribuyendo a la
productividad y competitividad de la fuerza laboral activa para la insercion laboral, social y econdémica de los beneficiarios, articulados con los sectores pUiblico y privado

Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social (MTESS)
Sistema Nacional de Formacién y Capacitaciéon Laboral (SINAFOCAL)
Formato Estandar de Diseno Curricular de Médulos Formativos

Nombre del médulo Dlagnostlco,dg averias y reparacion de grandes Cédigo MF0150_2
electrodomésticos.

Familia profesional ELECTRICIDAD Y ELECTRONICA (ELEL)

Perfil profesional Diagnéstico, reparacion y mantenimiento de electrodomésticos

Caédigo del perfil profesional | ELEL0O077_2

Nivel de competencia (CNPP) | 2 (dos)

Duracién del médulo 120 horas Modalidad Presencial

Perfil de entrada del
participante

Requisitos minimos del participante para el acceso a la capacitacion
Educacion Escolar Basica concluida.

Educacién Basica Bilingle para Personas Jovenes y Adultas concluida.
Certificado de Auxiliar (nivel 1 de cualificacion).

Certificacion de competencias ligada a perfiles del CNPP de nivel 1 de
cualificacion.

Perfil académico

- . Experiencia profesional requerida
(competencias técnicas)

Perfil del profesional
formador

- Titulo de profesor / docente en Con titulacién Sin titulacion

la especialidad de la familia
profesional correspondiente o,

1 afio de .
- Titulo de Técnico Superior o, experiencia 2 afos de
- Titulo de grado universitario o laboral ;a)é)perlianma
abora

postgrado relacionado con el
madulo formativo.

Competencias pedagégicas
- Titulo de profesor/docente en cualquier especialidad; o
- Habilitacién pedagdgica/Habilitacién metodoldgica requerida por cada
Administracion responsable.
- Titulo de profesor profesionalizante o,
- Formacion basada en competencias (no excluyente).

Perfil de salida del
participante

Una vez concluido los “5” moédulos, el participante tendra el perfil de
“Diagndstico, reparacion y mantenimiento de electrodomésticos “
Otras ocupaciones y posibles puestos de trabajo

- Mecanicos y ajustadores electricistas

- Técnico de mantenimiento y reparacion de electrodomésticos.

- Técnico de reparacion de electronica del hogar.

- Técnico de reparacion de grandes electrodomésticos

- Técnico de reparacion de pequenos electrodomésticos.

- Técnico de reparacion de herramientas eléctricas.

- Técnico de mantenimiento y reparacion de electrodomésticos

industriales.
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Sistema Nacional de Formacion
y Capacitacion Laboral

Mision: Regular, certificar y acreditar los procesos de formacion y capacitacion laboral, con enfoque inclusivo en todos los niveles ocupacionales, garantizando y contribuyendo a la
productividad y competitividad de la fuerza laboral activa para la insercion laboral, social y econdémica de los beneficiarios, articulados con los sectores pUiblico y privado

Objetivo General Diagnosticar averias y realizar la reparacion de grandes electrodomésticos.

Resultados de aprendizaje (RA) y criterios de evaluacién (CE) *

RA.1. Explicar los distintos tipos de grandes electrodomésticos, identificando las partes susceptibles de
mantenimiento y las caracteristicas mas relevantes de los mismos.

C.E.1.1. Describir los distintos tipos de grandes electrodomésticos (lavado y coccion) y su funcionamiento.

C.E.1.2. Identificar los distintos bloques funcionales que configuran los diferentes tipos de grandes electrodomésticos
(lavado y coccidn), analizando sus caracteristicas y describiendo la funciéon que desempefian.

C.E.1.3. Asociar los elementos (tarjetas, motores, electrovalvulas, entre otros) a los bloques funcionales de los
electrodomésticos, con la funcion que realizan.

C.E.1.4. Identificar el lugar de ubicacion de los elementos que conforman el electrodoméstico seguin su funcion,
utilizando la simbologia adecuada y a partir del diagrama de bloques.

C.E.1.5. Aplicar técnicas de busqueda para la compilacion de la documentacion técnica del equipo (normativas,
manuales técnicos, foros, etc.).

C.E.1.6. Realizar a partir de los esquemas de electrodomésticos (lavado y coccién):

- Relacion de los simbolos de representacion de los elementos que conforman el electrodoméstico con el
elemento real.

- Interpretacion de los esquemas describiendo el funcionamiento de los elementos.

C.E.1.7. Realizar en un supuesto practico de analisis de un electrodoméstico de lavado caracterizado por su
documentacién técnica:

- ldentificacién de los elementos que lo configuran, interpretando la documentacién técnica y relacionando los
elementos reales con los simbolos que aparecen en los esquemas.

- Descripcion de la logica de funcionamiento del electrodoméstico en referencia a los elementos que
componen cada circuito, utilizando los esquemas eléctricos e hidraulicos y comprobandolo mediante el
andlisis funcional del equipo.

- Verificacién que las tarjetas, bomba, motor, presostato, entre otros, que conforman el equipo, cumplen los
requerimientos establecidos en la documentacién del mismo.

- ldentificacion de la variacion que se produce en el funcionamiento del equipo suponiendo modificaciones en
los parametros de los distintos elementos (nivel de agua, apertura o cierre de puerta, obstruccidon de bomba,
entre otros) y comprobandolo funcionalmente.

C.E.1.8. Realizar en un caso practico de analisis de un electrodoméstico de coccién, caracterizado por su
documentacién técnica:

- ldentificacién de los elementos que lo configuran, interpretando la documentacion técnica y relacionando los
elementos reales con los simbolos que aparecen en los esquemas.

- Descripcion de la légica de funcionamiento del electrodoméstico en referencia a los elementos que
componen cada circuito, utilizando los esquemas eléctricos y comprobandolo mediante el analisis funcional
del equipo.

- Verificacién que las tarjetas, resistencias, bobinas, magnetrdn, entre otros, que conforman el equipo,
cumplen los requerimientos establecidos en la documentacién del mismo.

- Determinacion de la variacién que se produce en el funcionamiento del equipo suponiendo modificaciones
en los parametros de los elementos (variacion de temperatura, apertura y cierre de puerta, variacion de
potencia, entre otros) y comprobandolo funcionalmente.

RA.2. Aplicar técnicas de localizacién y diagnéstico de disfunciones y averias en grandes electrodomésticos,
determinando las causas que las producen, en condiciones de seguridad y calidad.
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Sistema Nacional de Formacion
y Capacitacion Laboral

Mision: Regular, certificar y acreditar los procesos de formacion y capacitacion laboral, con enfoque inclusivo en todos los niveles ocupacionales, garantizando y contribuyendo a la
productividad y competitividad de la fuerza laboral activa para la insercion laboral, social y econdémica de los beneficiarios, articulados con los sectores pUiblico y privado

C.E.2.1. Describir la tipologia y caracteristicas de las averias que se producen en los grandes electrodomésticos
(lavado y coccidn), determinando la causa de las mismas y sus efectos en el equipo.

C.E.2.2. Identificar las técnicas de diagndstico, localizaciéon, medida, y los medios especificos utilizados en la
localizacion de averias en los electrodomésticos.

C.E.2.3. Realizar en un caso practico de diagndstico de averias en un electrodoméstico de lavado, a partir de la
documentacién técnica:

- Interpretacion de la documentacion técnica identificando los circuitos eléctricos e hidraulicos y los elementos
que componen el electrodoméstico.

- ldentificacién de la influencia de factores externos (detergentes, dureza del agua, abrillantadores,
suavizantes, entre otros) en el funcionamiento del equipo.

- Descripcion de la aplicacion y los procedimientos de utilizacidon de los instrumentos de medida (termémetro,
pinza amperimétrica, entre otros) para el diagnéstico de las averias.

- Calculo de las medidas necesarias para la identificacion de la disfuncién o averia.

- Comprobacion en modo test de los parametros de funcionamiento del equipo para la identificacion de la
disfuncién o averia.

- ldentificacién de los sintomas de la averia, caracterizandola por los efectos que produce y medidas
realizadas, determinando el elemento afectado.

- Enunciado de hipotesis de la causa o causas que producen la averia, relacionandola con los sintomas que
presenta el equipo.

- Explicaciéon del procedimiento de intervencion para determinar la causa o causas que producen la averia.

- Localizacion del elemento responsable de la averia en el tiempo estimado.

- Ejecucion de las distintas operaciones cumpliendo la normativa de aplicacion vigente.

C.E.2.4. Realizar en un caso practico de diagnostico de averias en un electrodoméstico de coccion, a partir de la
documentacion técnica:

- Interpretacién de la documentacion técnica identificando los distintos elementos que componen el
electrodoméstico.

- Descripcién de la aplicaciéon y los procedimientos de utilizacién de los equipos e instrumentos de medida
(termometro, detector de fugas de microondas, pinza amperimétrica, entre otros) para el diagndstico de las
averias.

- Ejecucién de las medidas de temperatura, fugas de microondas, entre otras, para la identificacién de la
disfuncién o averia.

- ldentificacién de los sintomas de la averia, caracterizandola por los efectos que produce y medidas
realizadas, determinando el elemento afectado.

- Enunciado de la hipétesis de la causa o causas que producen la averia, relacionandola con los sintomas que
presenta el equipo.

- Definicién del procedimiento de intervencion para determinar la causa o causas que producen la averia.

- Localizacién del elemento responsable de la averia en el tiempo estimado.

Realizacion de las distintas operaciones cumpliendo la normativa de aplicacion vigente.
C.E. 2 5. Aplicar criterios éticos en la realizacion de las actividades diagndstico de fallas o mal funcionamiento de
grandes electrodomésticos.

RA.3. Realizar operaciones de mantenimiento correctivo en grandes electrodomésticos, a partir del
diagnéstico y documentacion técnica, en condiciones de seguridad y calidad.

C.E.3.1. Describir los procedimientos aplicados en las operaciones mas frecuentes de mantenimiento correctivo de
grandes electrodomésticos y sus elementos segun las averias mas habituales.
C.E.3.2. Describir las herramientas y equipos utilizados en las operaciones de mantenimiento correctivo, indicando
la forma de utilizacion y precauciones a tener en cuenta.
C.E.3.3. Identificar la normativa de aplicacion relacionada con el mantenimiento de los electrodomésticos.
C.E.3.4. Realizar en un caso practico de averia o disfuncién de un electrodoméstico, a partir de la documentacion
técnica:

- Interpretacién del informe de diagnosis.

- Realizacion del plan de intervencion para la correccion de la averia.

- Utilizacion de las herramientas, los instrumentos de medida y los equipos de proteccion adecuados a la

actividad que se va a realizar.
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Sistema Nacional de Formacion
y Capacitacion Laboral

Mision: Regular, certificar y acreditar los procesos de formacion y capacitacion laboral, con enfoque inclusivo en todos los niveles ocupacionales, garantizando y contribuyendo a la
productividad y competitividad de la fuerza laboral activa para la insercion laboral, social y econdémica de los beneficiarios, articulados con los sectores pUiblico y privado

- Sustitucién del elemento o componente responsable de la averia y el elemento averiado, realizando las
intervenciones necesarias para dicha sustitucion.
- Ejecucién de las pruebas y ajustes necesarios siguiendo lo especificado en la documentacion del
electrodoméstico.
Realizacion de las distintas operaciones cumpliendo la normativa de aplicacion vigente.
C.E. 3 5. Aceptar instrucciones y correcciones en la realizacion de los trabajos que efectua, utilizandolas para la
mejora de su aprendizaje.

RA.4. Verificar los parametros en grandes electrodomésticos a partir de procedimientos establecidos, en
condiciones de seguridad y calidad.

C.E.4.1. Seleccionar los documentos necesarios para ajustar y verificar los parametros en electrodoméstico y sus
elementos a partir de documentacién técnica.
C.E.4.2. Describir las fases a seguir en el ajuste y verificacidon de los parametros en un electrodoméstico y sus
elementos, segun protocolos y secuencia establecida.
C.E.4.3. Realizar en un caso practico de ajuste y verificacion de parametros en un electrodoméstico, a partir de la
documentacion técnica:
- Comprobacion que el electrodoméstico y sus elementos se ajustan a lo indicado en la documentacién técnica.
- Verificaciéon que los equipos e instrumentos de prueba y medida son los indicados y disponen del certificado
de calibracion en vigor, si lo exige la normativa.
- Verificacion de los parametros (codigos de error, seguridad, niveles de agua, consumo eléctrico, entre otros)
del electrodoméstico contrastando los valores obtenidos con los especificados en la documentacion técnica.
- Ajuste del rango y valores en los puntos de test del electrodoméstico y sus elementos.
- Realizacion de las distintas operaciones cumpliendo la normativa de aplicacion vigente.
- Elaboracién de un informe de las actividades desarrolladas y resultados obtenidos.

Contenidos Formativos

Contenidos conceptuales
Grandes electrodomésticos:

— Lavado y coccion: tipos y funcionamiento.

— Bloques funcionales: caracteristicas y funciones.

— Elementos de los bloques funcionales: relacién y funciones.

— Diagrama de bloques y simbologia.

— Documentacion técnica del equipo.
Disfunciones y averias en grandes electrodomésticos:

— Disfunciones y averias: tipologia, caracteristicas, causas y efectos en el equipo.

— Localizacion de averias: técnicas de diagndstico, localizacion, medida y medios especificos.
Mantenimiento correctivo en grandes electrodomésticos:

— Mantenimiento correctivo: procedimientos aplicados y averias mas habituales.

— Herramientas y equipos utilizados en el mantenimiento correctivo, forma de utilizacién y precauciones.
Pardmetros en grandes electrodomésticos:

— Documentos para ajuste y verificacion de los parametros de los electrodomésticos.

— Fases para el ajuste y verificacion de los parametros en un electrodoméstico y sus elementos, protocolos y

secuencia establecida.

Contenidos Procedimentales:
Analisis de grandes electrodomésticos:
— Busqueda para la compilacion de la documentacion técnica de los equipos.
— Realizacion a partir de los esquemas de electrodomésticos (lavado y coccion):
- Relacion de los simbolos de representacion de los elementos que conforman el electrodoméstico con el
elemento real.
- Interpretacion de los esquemas describiendo el funcionamiento de los elementos.
— Andlisis de un electrodoméstico de lavado:
- ldentificacion de los elementos que lo configuran.
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Sistema Nacional de Formacion
y Capacitacion Laboral

Misién: Regular, certificar y acreditar los procesos de formacion y capacitaciéon laboral, con enfoque inclusivo en todos los niveles ocupacionales, garantizando y contribuyendo a la
productividad y competitividad de la fuerza laboral activa para la insercion laboral, social y econdémica de los beneficiarios, articulados con los sectores pUiblico y privado

- Descripcion del funcionamiento del electrodoméstico.
- Verificacion de las tarjetas, bomba, motor, presostato, entre otros.
- ldentificacion de la variacion que se produce en el funcionamiento del equipo suponiendo modificaciones
en los parametros de los distintos elementos.
— Andlisis de un electrodoméstico de coccion:
- ldentificacién de los elementos que lo configuran.
- Descripcion del funcionamiento del electrodoméstico.
- Verificacion de las tarjetas, resistencias, bobinas, magnetrén, entre otros.
- ldentificacién de la variacién que se produce en el funcionamiento del equipo suponiendo modificaciones
en los parametros de los distintos elementos.
Localizacion y diagnéstico de disfunciones y averias en grandes electrodomésticos:
— Diagndstico de averias en un electrodomeéstico de lavado:
- Interpretacion de la documentacioén técnica identificando los circuitos eléctricos, hidraulicos y elementos.
- ldentificacién de la influencia de factores externos (detergentes, dureza del agua, abrillantadores,
suavizantes, entre otros) en el funcionamiento del equipo.
- Descripcion de la aplicacion y procedimientos de utilizacion de los instrumentos de medida (termémetro,
pinza amperimétrica, entre otros) para el diagnéstico de las averias.
- Realizacién de las medidas para la identificacion de la disfuncion o averia.
- Comprobacién en modo test los parametros de funcionamiento del equipo para la identificacion de la
disfuncién o averia.
- Identificacion de los sintomas de la averia.
- Definicién de hipotesis de la causa o causas de la averia.
- Definicion del procedimiento de intervencion para determinar la causa o causas que producen la averia.
- Localizacién del elemento responsable de la averia.
- Realizacion de las operaciones cumpliendo la normativa de aplicacion vigente.
— Diagndstico de averias en un electrodoméstico de coccién:
- Interpretacion de la documentacion técnica identificando los circuitos eléctricos, hidraulicos y elementos.
- Descripcion de la aplicacion y procedimientos de utilizacion de los instrumentos de medida (termdémetro,
detector de fugas de microondas, pinza amperimétrica, entre otros) para el diagnéstico de las averias.
- Realizacién de las medidas de temperatura, fugas de microondas, entre otras, para la identificacién de
la disfuncién o averia.
- ldentificacién de los sintomas de la averia.
- Definicion de hipotesis de la causa o causas de la averia.
- Definicién del procedimiento de intervencién para determinar la causa o causas que producen la averia.
- Localizacion del elemento responsable de la averia.
- Realizacion de las operaciones cumpliendo la normativa de aplicacién vigente.
Operaciones de mantenimiento correctivo en grandes electrodomésticos:
— Interpretacion del informe de diagnosis.
— Realizacién del plan de intervencion para la correccion de la averia.
— Utilizacion de las herramientas, los instrumentos de medida y los equipos de proteccion.
— Sustitucién del elemento o componente responsable de la averia.
— Realizacién de las pruebas y ajustes necesarios.
— Realizacién de las distintas operaciones cumpliendo la normativa de aplicacion vigente.
Ajuste y verificacion de los parametros en grandes electrodomésticos:
— Comprobacion de que el electrodoméstico y sus elementos se ajustan a lo indicado en la documentacion
técnica.
— Verificacién que los equipos e instrumentos de prueba y medida son los indicados y disponen del certificado
de calibracion en vigor.
— Verificacion de los parametros (cédigos de error, seguridad, niveles de agua, consumo eléctrico, entre otros)
del electrodoméstico contrastando los valores obtenidos con los especificados en la documentacion técnica.
— Ajuste del rango y valores en los puntos de test del electrodoméstico y sus elementos.
— Realizacion de las operaciones cumpliendo la normativa de aplicacion vigente.
— Elaboracién de un informe de las actividades desarrolladas y resultados obtenidos.
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Sistema Nacional ce Formacion
¥ Capacitacion Laboral

Misién: Regular, certificar y acreditar los procesos de formacion y capacitacion laboral, con enfoque inclusivo en todos los niveles ocupacionales, garantizando y contribuyendo a la
productividad y competitividad de la fuerza laboral activa para la insercion laboral, social y econémica de los beneficiarios, articulados con los sectores publico y privado.

Contenidos actitudinales:

Aplicar criterios éticos en la realizacion de las actividades.

Autonomia e iniciativa en la ejecucién de sus labores.

Respeto hacia los usuarios y clientes, los compafieros y superiores.

Respeto y rigurosidad en la aplicacion de las normas vigentes y de los procedimientos estandarizados.
Capacidad de utilizar los conocimientos adquiridos en la practica.

Actitud de trabajo en equipo en la ejecucion de los trabajos.

Capacidad de organizacion en el desarrollo de los trabajos realizados.

Capacidad de recibir y dar indicaciones.

Requisitos basicos de infraestructura, espacio y apoyo a la imparticiéon de clases

Infraestructura:

Aula polivalente hasta 40 estudiantes

Instalaciones:

Suministro eléctrico con tomas de corrientes.
lluminacién adecuada.

Sistema de ventilacion.

Accesibilidad universal a los espacios.
Extintores y sistemas de seguridad.
Conexion a Internet, por cable o red wifi.

Apoyo en el Taller de practicas:

Notebook o PC (docente).

Proyector multimedia.

Pizarra acrilica, pincel y borrador.

Aplicaciones informaticas de uso general instaladas en los equipos.

Sillas (una para cada estudiante).

Mesas de trabajo (acorde a la cantidad de participantes), para trabajo con o sin computador.

Escritorio y silla para el docente o instructor.

Computadores suficientes en funcién del numero de estudiantes, con conexion a Internet (puede ubicarse
en el laboratorio de informatica o en el aula polivalente en el caso de disponer de carro portatil).
Impresora.
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Sistema Nacional de Formacion
y Capacitacion Laboral

Misién: Regular, certificar y acreditar los procesos de formacion y capacitaciéon laboral, con enfoque inclusivo en todos los niveles ocupacionales, garantizando y contribuyendo a la
productividad y competitividad de la fuerza laboral activa para la insercion laboral, social y econdémica de los beneficiarios, articulados con los sectores pUiblico y privado

Equipamientos, herramientas manuales y elementos auxiliares para el desarrollo de las clases

Locall/Infraestructura:

Espacio Hasta 20 estudiantes Hasta 40 estudiantes
Aula polivalente 1,5 m2 por estudiante 1,5 m? por estudiante
Taller de Electricidad/Electrénica 40 m? 60 m2
Depdésito de materiales 6 m? 6 m?

Equipamientos / Herramientas/Materiales didacticos:
Aula polivalente

Notebook o PC (docente).

Proyector multimedia.

Pizarra acrilica, pincel y borrador.

Aplicaciones informaticas de uso general instaladas en los equipos.

Sillas (una para cada estudiante).

Mesas de trabajo (acorde a la cantidad de participantes), para trabajo con o sin computador.
Escritorio y silla para el docente o instructor.

Computadores suficientes en funciéon del nimero de estudiantes, con conexion a Internet (puede
ubicarse en el laboratorio de informatica o en el aula polivalente en el caso de disponer de carro
portatil).

e Impresora.

Taller de electricidad/electrénica

e Notebook o PC (docente).

e Proyector multimedia.

e Aplicaciones informaticas de uso general instaladas en los equipos.

e Pizarra acrilica, pincel y borrador.

¢ Sillas o0 banquetas (una para cada estudiante).

e Mesas de trabajo (acorde a la cantidad de participantes).

e Escritorio y silla para el docente o instructor.

e Herramientas manuales: destornilladores cruz, destornilladores planos, pelacables, cinta aislante,
bridas de sujecion, alicates, llaves inglesa de tamafios estandar, martillo pequefio, lampara de prueba
serie, cautin o pistola para soldar (incluyendo estafio y pasta para soldar), linterna potente o lampara
portatil, pequefio quemador de gas, varilla larga con un espejo al final, alicates para presionar los
contactos en los conectores, regla larga de metal, un iman, extractor para rodamientos, taladro,
Materiales: adhesivo fijador, sellador de silicona a prueba de agua, resina polimérica termo activa
(compuesto), grasa especial para tratar el empaque y los cojinetes, tubos retractiles del tamafio
requerido, abrazaderas, conjunto de puntas de contacto, alambres, almohadillas de goma de varios
diametros, fusible, etc.

e Instrumentos de medida: medidor de aislamiento, tester, manémetro, sondas de temperatura,
multimetro o pinza amperimétrica.

e Equipos: hornos y cocinas eléctricas y a gas, campanas, microondas, lavadoras, lavavajillas,
secadoras, fuentes de alimentacion, sensores, panel de mandos, electronica de potencia, motores
eléctricos, reguladores de velocidad, bobinados y transformadores.

Depodsito de materiales
e Estanterias o gabinetes apropiados para el almacenamiento de los equipos y materiales.

Elaborado por: Equipo A y DF-CIMA
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Sistema Nacional de Formach
y Capacitacion Laboral
Mision: Regular, certificar y acreditar los procesos de formacion y capacitacion laboral, con enfoque inclusivo en todos los niveles ocupacionales, garantizando y contribuyendo a la
productividad y competitividad de la fuerza laboral activa para la insercion laboral, social y econdémica de los beneficiarios, articulados con los sectores pUiblico y privado

Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social (MTESS)
Sistema Nacional de Formacién y Capacitaciéon Laboral (SINAFOCAL)
Formato Estandar de Disefo Curricular de Médulos Formativos

Diagnostico de averias y
reparacion de pequenos

Nombre del médulo c g . Cédigo MFO0151_2
electrodomésticos y herramientas
eléctricas.

Familia profesional ELECTRICIDAD Y ELECTRONICA (ELEL)

Perfil profesional Diagnostico, reparacion y mantenimiento de electrodomeésticos

Cédigo del perfil profesional | ELEL0077_2

Nivel de competencia (CNPP) | 2 (D0S)

Duracién del médulo 100 horas Modalidad | Presencial

Requisitos minimos del participante para el acceso ala
capacitacion

— Educacion Escolar Basica concluida.
Perfil de entrada del — Educacién Baésica Bilingie para Personas Jovenes y Adultas
participante concluida.
— Certificado de Auxiliar (nivel 1 de cualificacion).

— Certificacion de competencias ligada a perfiles del CNPP de
nivel 1 de cualificacion.

Perfil académico
(competencias técnicas)
- Titulo de profesor / Con titulacién Sin titulacion
docente en la
especialidad de la
familia profesional
correspondiente o,
- Titulo de Técnico

Experiencia profesional requerida

Superior 0 1 afio de 2 afios de
- Titulo de grado experiencia experiencia laboral
Perfil del profesional : 2 laboral
universitario o
formador
postgrado

relacionado con el
md&dulo formativo.
Competencias pedagégicas
Competencias pedagégicas
- Titulo de profesor/docente en cualquier especialidad; o
- Habilitacién pedagdgica/Habilitacion metodoldgica requerida
por cada Administracién responsable.
- Titulo de profesor profesionalizante o,
- Formacion basada en competencias (no excluyente)..

Una vez concluido los “5” moédulos, el participante tendra el perfil
de
“Diagnéstico, reparacion y mantenimiento de electrodomésticos “
Otras ocupaciones y posibles puestos de trabajo

- Mecanicos y ajustadores electricistas

Perfil de salida del
participante
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y Capacitacion Laboral
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- Técnico de mantenimiento y reparacion de electrodomésticos.

- Técnico de reparacion de electronica del hogar.

- Técnico de reparacion de grandes electrodomésticos

- Técnico de reparacién de pequenos electrodomésticos.

- Técnico de reparacion de herramientas eléctricas.

- Técnico de mantenimiento y reparacion de electrodomésticos
industriales.

Diagnosticar averias y realizar reparaciones de pequefios

Objetivo General . . o
electrodomésticos y herramientas eléctricas.

Resultados de aprendizaje (RA) y criterios de evaluacién (CE) *

RA.1. Explicar los distintos tipos de pequenos aparatos electrodomésticos y herramientas
eléctricas, identificando las partes susceptibles de mantenimiento y las caracteristicas mas
relevantes de los mismos.

C.E.1.1. Citar los principales tipos de pequefos aparatos electrodomésticos (aspirador, batidora,
tostadora, plancha, exprimidor, entre otros) y herramientas eléctricas (taladro, atornilladores, amoladora,
lijadora, cortacésped eléctrico, entre otros) y describir su funcionamiento relacionandolo con su
aplicacion.

C.E.1.2. I[dentificar los distintos bloques funcionales que configuran los pequefios aparatos
electrodomésticos y herramientas eléctricas, analizando sus caracteristicas y describiendo la funcién
que desempefian.

C.E.1.3. Relacionar los elementos (motores, mddulos electrénicos, protecciones, entre otros) de que
constan los bloques funcionales de los pequefos aparatos electrodomésticos y herramientas eléctricas,
con la funcion que realizan.

C.E.1.4. |dentificar el lugar de ubicacion de los elementos que conforman los pequefios aparatos
electrodomésticos y herramientas eléctricas segun su funcion, utilizando la simbologia adecuada y a
partir del diagrama de bloques.

C.E.1.5. Realizar a partir de los esquemas de un pequeino aparato electrodoméstico o herramienta
eléctrica:

- ldentificacion de los simbolos de representacion de los elementos que conforman el
electrodoméstico o herramienta con el elemento real.

- Interpretacion del esquema describiendo el funcionamiento de los elementos.

C.E.1.6. Realizar en un supuesto practico de analisis de un pequefio aparato electrodoméstico o
herramienta eléctrica, caracterizado por su documentacién técnica:

- ldentificacién de los elementos que lo configuran, interpretando la documentacion técnica y
relacionando los elementos reales con los simbolos que aparecen en los esquemas.

- Descripcion de la logica de funcionamiento en referencia a los elementos que componen cada
circuito, utilizando los esquemas eléctricos y comprobandolo mediante el analisis funcional del
equipo.

- Verificacién que las tarjetas, bomba, motor, protecciones, entre otros, que conforman el
electrodoméstico o herramienta, cumplen los requerimientos establecidos en la documentacién
del mismo.

- Determinacion de la variacion que se produce en el funcionamiento del electrodoméstico o
herramienta suponiendo modificaciones en los parametros de los distintos elementos vy
comprobandolo funcionalmente.

RA.2. Aplicar técnicas de localizacién y diagnéstico de disfunciones y averias en pequenos
aparatos electrodomésticos y herramientas eléctricas, determinando las causas que las
producen, en condiciones de seguridad y calidad.

C.E.2.1. Describir la tipologia y caracteristicas de las averias que se producen en los pequefios
aparatos electrodomésticos y herramientas eléctricas, determinando la causa de las mismas y sus
efectos en el equipo.
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C.E.2.2. Describir las técnicas de diagnéstico, localizacion, medida, y los medios especificos utilizados
en la localizacion de averias en los pequenos aparatos electrodomésticos y herramientas eléctricas.
C.E.2.3. Realizar en un caso practico de diagnéstico de averias en un pequefo aparato
electrodoméstico o herramienta eléctrica, a partir de la documentacion técnica:
- Interpretacion de la documentacién técnica identificando los distintos elementos que componen
el equipo.
- ldentificacién de la influencia de factores externos (detergentes, dureza del agua, abrillantadores,
suavizantes, entre otros) en el funcionamiento del equipo.
- Descripcién de la aplicacion y los procedimientos de utilizacion de los equipos e instrumentos de
medida para el diagndstico de las averias.
- Aplicacion de las medidas necesarias para la identificacion de la disfuncién o averia.
- Comprobacion en modo test los parametros de funcionamiento del equipo para la identificacion
de la disfuncién o averia.
- Deteccion de los sintomas de la averia, caracterizandola por los efectos que produce y medidas
realizadas, determinando el elemento afectado.
- Enunciado de hipétesis de la causa o causas que producen la averia, relacionandola con los
sintomas que presenta el equipo.
- Definicién del procedimiento de intervencién para determinar la causa o causas que producen la
averia.
- Localizacién del elemento responsable de la averia en el tiempo estimado.
Realizacion de las distintas operaciones cumpliendo la normativa de aplicacion vigente.
C.E. 2 4. Aplicar criterios éticos en la realizacion de las actividades diagnéstico de fallas o mal
funcionamiento de pequenos aparatos electrodomésticos y herramientas eléctricas.

RA.3. Realizar operaciones de mantenimiento correctivo en pequenos aparatos
electrodomésticos y herramientas eléctricas, a partir del diagnéstico y documentacion técnica,
en condiciones de seguridad y calidad.

C.E.3.1. Describir los procedimientos aplicados en las operaciones mas frecuentes de mantenimiento
correctivo de pequefos aparatos electrodomésticos y herramientas eléctricas y sus elementos segun las
averias mas habituales.
C.E.3.2. Describir las herramientas y equipos utilizados en las operaciones de mantenimiento correctivo,
indicando la forma de utilizacién y precauciones a tener en cuenta.
C.E.3.3. Identificar la normativa de aplicacion relacionada con el mantenimiento de los pequefios
aparatos electrodomésticos y herramientas eléctricas.
C.E.3.4. Realizar en un caso practico de averia o disfuncién de un pequefio aparato electrodoméstico o
herramienta eléctrica, a partir de la documentacion técnica:
- Interpretacién del informe de diagnosis.
- Disefio del plan de intervencion para la correccion de la averia.
- Utilizacion de las herramientas, los instrumentos de medida y los equipos de proteccién
adecuados a la actividad que se va a realizar.
- Sustitucién del elemento o componente responsable de la averia y el elemento averiado,
realizando las intervenciones necesarias para dicha sustitucion.
- Ejecucion de las pruebas y ajustes necesarios siguiendo lo especificado en la documentacion del
equipo.
- Aplicacion de las distintas operaciones cumpliendo la normativa de aplicacion vigente.
C.E.3.5. Aceptar instrucciones y correcciones en la realizacién de los trabajos que efectua, utilizandolas
para la mejora de su aprendizaje.

RA.4. Verificar pequenos aparatos electrodomésticos y herramientas eléctricas a partir de
procedimientos establecidos, en condiciones de seguridad y calidad.

C.E.4.1. Seleccionar los documentos necesarios para ajustar y verificar pequenos aparatos
electrodomésticos y herramientas eléctricas y sus elementos a partir de la documentacion técnica.
C.E.4.2. Describir las fases a seguir en el ajuste y verificacion de los pequefios aparatos
electrodomésticos y herramientas eléctricas y sus elementos, segun protocolos y secuencia establecida.
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C.E.4.3. Realizar en un caso practico de ajuste y verificacion de parametros en pequefios aparatos
electrodomésticos o herramientas eléctricas, a partir de la documentacion técnica:
- Comprobacion que el pequefio aparato electrodoméstico o herramienta eléctrica y sus elementos
se ajustan a lo indicado en la documentacion técnica.
- Verificacién que los equipos e instrumentos de prueba y medida son los indicados y disponen del
certificado de calibracién en vigor, si lo exige la normativa.
- Verificaciébn de los parametros del equipo contrastando los valores obtenidos con los
especificados en la documentacion técnica.
- Ajuste del rango y valores en los puntos de test del pequeno aparato electrodoméstico o
herramienta eléctrica y sus elementos.
- Ejecucion de las distintas operaciones cumpliendo la normativa de aplicacion vigente.
- Elaboracién de un informe de las actividades desarrolladas y resultados obtenidos.

Contenidos formativos

Contenidos conceptuales:
Pequenos aparatos electrodomésticos y herramientas eléctricas:

— Tipos y funcionamiento.

— Bloques funcionales: caracteristicas y funciones.

— Elementos de los bloques funcionales: relacién y funciones.

— Diagrama de bloques y simbologia.

— Documentacion técnica del equipo.

Disfunciones y averias en grandes electrodomésticos:

— Disfunciones y averias: tipologia, caracteristicas, causas y efectos en el equipo.

— Localizacion de averias: técnicas de diagndstico, localizacion, medida y medios especificos.
Mantenimiento correctivo de los pequefios aparatos electrodomésticos y herramientas
eléctricas:

— Mantenimiento correctivo: procedimientos aplicados y averias mas habituales.

— Herramientas y equipos utilizados en el mantenimiento correctivo, forma de utilizacion y

precauciones.
Pardmetros de los pequefios aparatos electrodomésticos y herramientas eléctricas:

— Documentos para ajuste y verificacion de los parametros de los electrodomésticos.

— Fases para el ajuste y verificacion de los pardmetros en un electrodoméstico y sus elementos,

protocolos y secuencia establecida.

Contenidos procedimentales
Analisis de pequefios aparatos electrodomésticos y herramientas eléctricas:
— Busqueda para la compilacion de la documentacion técnica de los equipos.
— Realizacién a partir de los esquemas de un pequefio aparato electrodoméstico o herramienta
eléctrica:
- Relacién de los simbolos de representacion de los elementos que conforman el equipo con
el elemento real.
- Interpretacién de los esquemas describiendo el funcionamiento de los elementos.
- Andlisis de un pequefio aparato electrodoméstico o herramienta eléctrica:
- ldentificacién de los elementos que lo configuran.
- Descripcion del funcionamiento del equipo.
- Verificacion de los motores, médulos electrénicos, protecciones, entre otros.
- ldentificacién de la variacién que se produce en el funcionamiento del equipo suponiendo
modificaciones en los parametros de los distintos elementos.
Localizacién y diagnéstico de disfunciones y averias en pequefios aparatos electrodomésticos
y herramientas eléctricas:
— Interpretacion de la documentacion técnica identificando los distintos elementos que componen
el equipo.
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— Descripcion de la aplicacion y procedimientos de utilizacion de los instrumentos de medida para
el diagnéstico de las averias.
— Realizacién de las medidas para la identificacion de la disfuncion o averia.
— Identificacion de los sintomas de la averia.
— Definicion de hipotesis de la causa o causas de la averia.
— Definicion del procedimiento de intervencion para determinar la causa o causas que producen
la averia.
— Localizacion del elemento responsable de la averia.
— Realizacion de las operaciones cumpliendo la normativa de aplicacion vigente.
Operaciones de mantenimiento correctivo en pequefios aparatos electrodomésticos y
herramientas eléctricas:
— Interpretacion del informe de diagnosis.
— Realizacién del plan de intervencién para la correccion de la averia.
— Utilizacion de las herramientas, los instrumentos de medida y los equipos de proteccion.
— Sustitucién del elemento o componente responsable de la averia.
— Realizacién de las pruebas y ajustes necesarios.
— Realizacién de las distintas operaciones cumpliendo la normativa de aplicacion vigente.
Ajuste y verificacion de los pequefios aparatos electrodomésticos y herramientas eléctricas:
— Comprobacion de que el equipo y sus elementos se ajustan a lo indicado en la documentacién
técnica.
— Verificacién que los equipos e instrumentos de prueba y medida son los indicados y disponen
del certificado de calibracién en vigor.
— Verificacibn de los parametros del equipo contrastando los valores obtenidos con los
especificados en la documentacion técnica.
— Ajuste del rango y valores en los puntos de test del pequefio aparato electrodoméstico o
herramienta eléctrica y sus elementos.
— Realizacién de las operaciones cumpliendo la normativa de aplicacion vigente.
— Elaboracién de un informe de las actividades desarrolladas y resultados obtenidos.

Contenidos actitudinales
Actitudinales:

— Aplicar criterios éticos en la realizacion de las actividades.

— Autonomia e iniciativa en la ejecucién de sus labores.

— Respeto hacia los usuarios y clientes, los compafieros y superiores.

— Respeto y rigurosidad en la aplicacién de las normas vigentes y de los procedimientos
estandarizados.

— Capacidad de utilizar los conocimientos adquiridos en la préctica.

— Actitud de trabajo en equipo en la ejecucion de los trabajos.

— Capacidad de organizacién en el desarrollo de los trabajos realizados.

— Capacidad de recibir y dar indicaciones.
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Requisitos basicos de infraestructura, espacio y apoyo a la imparticién de clases

Infraestructura:

Aula polivalente hasta 40 estudiantes

Instalaciones:

Suministro eléctrico con tomas de corrientes.
lluminacién adecuada.

Sistema de ventilacion.

Accesibilidad universal a los espacios.
Extintores y sistemas de seguridad.
Conexion a Internet, por cable o red wifi.

Apoyo en el Taller de practicas:

Notebook o PC (docente).

Proyector multimedia.

Pizarra acrilica, pincel y borrador.

Aplicaciones informaticas de uso general instaladas en los equipos.

Sillas (una para cada estudiante).

Mesas de trabajo (acorde a la cantidad de participantes), para trabajo con o sin computador.
Escritorio y silla para el docente o instructor.

Computadores suficientes en funcion del niumero de estudiantes, con conexién a Internet (puede
ubicarse en el laboratorio de informatica o en el aula polivalente en el caso de disponer de carro
portatil).

Impresora.
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Equipamientos, herramientas manuales y elementos auxiliares para el desarrollo de las clases

Local/Infraestructura:

Espacio Hasta 20 estudiantes Hasta 40 estudiantes
Aula polivalente 1,5 m2 por estudiante 1,5 m2 por estudiante
Taller de Electricidad/Electréonica 40 m2 60 m2
Depdésito de materiales 6 m? 6 m2

Equipamientos / Herramientas/Materiales didacticos:
Aula polivalente

Notebook o PC (docente).

Proyector multimedia.

Pizarra acrilica, pincel y borrador.

Aplicaciones informaticas de uso general instaladas en los equipos.

Sillas (una para cada estudiante).

Mesas de trabajo (acorde a la cantidad de participantes), para trabajo con o sin computador.
Escritorio y silla para el docente o instructor.

Computadores suficientes en funciéon del numero de estudiantes, con conexion a Internet (puede
ubicarse en el laboratorio de informatica o en el aula polivalente en el caso de disponer de carro
portatil).

Impresora.

Taller de electricidad/electrénica

Notebook o PC (docente).

Proyector multimedia.

Aplicaciones informaticas de uso general instaladas en los equipos.

Pizarra acrilica, pincel y borrador.

Sillas o banquetas (una para cada estudiante).

Mesas de trabajo (acorde a la cantidad de participantes).

Escritorio y silla para el docente o instructor.

Herramientas manuales: destornilladores cruz, destornilladores planos, pelacables, cinta aislante,
bridas de sujecion, alicates, llaves inglesa de tamafios estandar, martillo pequefio, lampara de prueba
serie, cautin o pistola para soldar (incluyendo estafio y pasta para soldar), linterna potente o lampara
portatil, pequefio quemador de gas, varilla larga con un espejo al final, alicates para presionar los
contactos en los conectores, regla larga de metal, un iman, extractor para rodamientos, taladro,
Materiales: adhesivo fijador, sellador de silicona a prueba de agua, resina polimérica termo activa
(compuesto), grasa especial para tratar el empaque y los cojinetes, tubos retractiles del tamafio
requerido, abrazaderas, conjunto de puntas de contacto, alambres, almohadillas de goma de varios
diametros, fusible, etc.

Instrumentos de medida: medidor de aislamiento, tester, mandmetro, sondas de temperatura,
multimetro o pinza amperimétrica.

Equipos: hornos y cocinas eléctricas y a gas, campanas, microondas, lavadoras, lavavajillas,
secadoras, fuentes de alimentacion, sensores, panel de mandos, electrnica de potencia, motores
eléctricos, reguladores de velocidad, bobinados y transformadores.

Depédsito de materiales

Estanterias o gabinetes apropiados para el almacenamiento de los equipos y materiales.

Elaborado por: Equipo A y DF-CIMA
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Sistema Nacional de Formacién y Capacitaciéon Laboral (SINAFOCAL)
Formato Estandar de Disefo Curricular de Médulos Formativos

Nombre del moédulo

Diagnostico de averias, reparacion
y mantenimiento en Cédigo MF0152_2
electrodomésticos industriales.

Familia profesional

ELECTRICIDAD Y ELECTRONICA (ELEL)

Perfil profesional

Diagndstico, reparacion y mantenimiento de electrodomésticos

Caédigo del perfil profesional

ELELO077_2

Nivel de competencia (CNPP)

2 (DOS)

Duracion del médulo

140 horas Modalidad | Presencial

Perfil de entrada del
participante

Requisitos minimos del participante para el acceso ala
capacitacion
— Educacion Escolar Basica concluida.
— Educacion Basica Bilinglie para Personas Jovenes y Adultas
concluida.
— Certificado de Auxiliar (nivel 1 de cualificacion).
— Certificacion de competencias ligada a perfiles del CNPP de nivel
1 de cualificacion.

Perfil del profesional
formador

Perfil académico

- . Experiencia profesional requerida
(competencias técnicas)

- Titulo de profesor /
docente en la
especialidad de la
familia profesional
correspondiente o,

Con titulacion Sin titulacion

- Titulo de Técnico lafiode .
Superior 0 experiencia 2 afios de
laboral experiencia laboral

- Titulo de grado
universitario o
postgrado
relacionado con el
maédulo formativo.

Competencias pedagégicas
— Titulo de profesor/docente en cualquier especialidad; o
— Habilitacién pedagdégica/Habilitacién metodolégica requerida por
cada Administracion responsable.
— Titulo de profesor profesionalizante o,
— Formacion basada en competencias (no excluyente)

Perfil de salida del
participante

Una vez concluido los “5” moédulos, el participante tendra el perfil
de
“Diagndstico, reparacion y mantenimiento de electrodomésticos “
Otras ocupaciones y posibles puestos de trabajo

- Mecanicos y ajustadores electricistas
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- Técnico de mantenimiento y reparacion de electrodomésticos.

- Técnico de reparacion de electronica del hogar.

- Técnico de reparacion de grandes electrodomésticos

- Técnico de reparacion de pequefos electrodomésticos.

- Técnico de reparacion de herramientas eléctricas.

- Técnico de mantenimiento y reparacion de electrodomésticos
industriales..

Diagnosticar averias y realizar reparaciones y mantenimiento en

o SRR electrodomeésticos industriales.

Resultados de aprendizaje (RA) y criterios de evaluacion (CE) *

RA.1. Explicar los distintos tipos de electrodomésticos industriales, identificando las partes
susceptibles de mantenimiento y las caracteristicas mas relevantes de los mismos.

C.E.1.1. Citar los distintos tipos de electrodomésticos industriales (lavado: lavarropas, lavavajillas,
secadoras, entre otros; y coccion: cocinas eléctricas, hornos y cocinas a gas, hornos eléctricos, microondas,
campanas y extractores, entre otros) y describir su funcionamiento.

C.E.1.2. Identificar los distintos bloques funcionales que configuran los distintos tipos de electrodomésticos
industriales (lavado y coccidn), analizando sus caracteristicas y describiendo la funcién que desempefan.
C.E.1.3. Relacionar los elementos (ventiladores, resistencias, bombas, entre otros) de que constan los
bloques funcionales de los electrodomésticos industriales, con la funcidon que realizan.

C.E.1.4. Identificar el lugar de ubicacion de los elementos que conforman el electrodoméstico industrial
segun su funcion, utilizando la simbologia adecuada y a partir del diagrama de bloques.

C.E.1.5. Realizar a partir de los esquemas de electrodomésticos industriales (lavado y coccion):

- ldentificacion de los simbolos de representacion de los elementos que conforman el
electrodoméstico industrial con el elemento real.

- Interpretacion de los esquemas describiendo el funcionamiento de los elementos.

C.E.1.6. Realizar en un supuesto practico de analisis de un electrodoméstico industrial de lavado
caracterizado por su documentacién técnica:

- ldentificacién de los elementos que lo configuran, interpretando la documentaciéon técnica y
relacionando los elementos reales con los simbolos que aparecen en los esquemas.

- Descripcion de la Idgica de funcionamiento del electrodoméstico en referencia a los elementos que
componen cada circuito, utilizando los esquemas y comprobandolo mediante el analisis funcional
del equipo.

- Verificacion que las bombas, resistencias, detectores de nivel, entre otros, que conforman el
equipo, cumplen los requerimientos establecidos en la documentacion del mismo.

- Determinacion de la variacion que se produce en el funcionamiento del equipo suponiendo
modificaciones en los parametros de los distintos elementos (variacién de presion, incremento de
temperatura, entre otros) y comprobandolo funcionalmente.

C.E.1.7. Realizar en un caso practico de analisis de un electrodoméstico industrial de coccién, caracterizado
por su documentacion técnica:

- ldentificacién de los elementos que lo configuran, interpretando la documentacién técnica y
relacionando los elementos reales con los simbolos que aparecen en los esquemas.

- Descripcion de la légica de funcionamiento del electrodoméstico en referencia a los elementos que
componen cada circuito, utilizando los esquemas eléctricos y comprobandolo mediante el analisis
funcional del equipo.

- Verificacion que los motores, resistencias, sensores, entre otros, que conforman el equipo, cumplen
los requerimientos establecidos en la documentacion del mismo.

- Determinacion de la variacién que se produce en el funcionamiento del equipo suponiendo
modificaciones en los pardmetros de los elementos (variacion de presion, incremento de
temperatura, entre otros) y comprobandolo funcionalmente.
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RA.2. Aplicar técnicas de mantenimiento preventivo en electrodomésticos industriales, aplicando
los procedimientos requeridos, en condiciones de seguridad y calidad.

C.E.2.1. Seleccionar y preparar los materiales, equipos, herramientas y documentacién necesarios para
realizar las labores de mantenimiento preventivo y seguimiento en funcién del electrodoméstico industrial
a mantener.
C.E.2.2. Describir los procedimientos que se deben de aplicar en cada una de las operaciones de
mantenimiento preventivo que se realizan en electrodomésticos de gama industrial y sus elementos.
C.E.2.3. Realizar en un caso practico de mantenimiento preventivo de un electrodoméstico industrial, a
partir de la documentacion técnica:
- ldentificacién de los elementos sobre los que se deben realizar las operaciones de mantenimiento
preventivo.
- Preparacion del area de trabajo de acuerdo con los requerimientos de la operacién segun
procedimientos establecidos.
- Comprobacion del estado general del electrodoméstico industrial (quemadores, filtros, fugas de
agua, entre otros).
- Realizacién de las operaciones de limpieza y comprobar la eficacia de la refrigeracion del
electrodoméstico industrial.
- Comprobacion de la alimentacién del electrodoméstico industrial y las conexiones y continuidades
de cables, conectores, regletas, entre otros.
- Comprobacion de la actuacion de los elementos de seguridad y protecciones.
- Comprobacion de los parametros del electrodoméstico industrial y comparar las medidas obtenidas
con la documentacion técnica, comprobando su correcto funcionamiento.
- Sustitucion del elemento o componente indicado en el plan de mantenimiento, realizando las
intervenciones necesarias para dicha sustitucion.
- Realizacién de las pruebas y ajustes necesarios siguiendo lo especificado en la documentacion
técnica.
- Revisién y mantenimiento del estado de operacién los equipos y herramientas empleados en el
mantenimiento.
- Realizacion de las distintas operaciones cumpliendo la normativa de aplicacion vigente.
- Cumplimentacion del informe de intervencion recogiendo las intervenciones realizadas y en el
formato establecido.

RA.3. Aplicar técnicas de localizacion y diagnoéstico de disfunciones y averias en
electrodomésticos industriales, determinando las causas que las producen, en condiciones de
seguridad y calidad.

C.E.3.1. Describir la tipologia y caracteristicas de las averias que se producen en los electrodomésticos
industriales (lavado y coccion), determinando la causa de las mismas y sus efectos en el equipo.
C.E.3.2. Describir las técnicas de diagnéstico, localizacién, medida, y los medios especificos utilizados en
la localizacion de averias en los electrodomésticos industriales.
C.E.3.3. Identificar la normativa de aplicacién relacionada con el mantenimiento de los electrodomésticos
industriales.
C.E.3.4. Realizar en un caso practico de diagndstico de averias en un electrodoméstico industrial de lavado,
a partir de la documentacion técnica:
- Interpretacién de la documentacién técnica identificando los circuitos eléctricos e hidraulicos y los
elementos que componen el electrodoméstico.
- ldentificacién de la influencia de factores externos (detergentes, dureza del agua, abrillantadores,
suavizantes, entre otros) en el funcionamiento del equipo.
- Descripcion de la aplicacién y los procedimientos de utilizacion de los instrumentos de medida
(termometro, pinza amperimétrica, entre otros) para el diagndstico de las averias.
- Calculo de las medidas necesarias para la identificacion de la disfuncion o averia.
- ldentificacién de los sintomas de la averia, caracterizandola por los efectos que produce y medidas
realizadas, determinando el elemento afectado.
- Enunciado de hipdtesis de la causa o causas que producen la averia, relacionandola con los
sintomas que presenta el equipo.
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- Definicién del procedimiento de intervenciéon para determinar la causa o causas que producen la
averia.

- Localizacién del elemento responsable de la averia en el tiempo estimado.

Realizacion de las distintas operaciones cumpliendo la normativa de aplicacion vigente.
C.E. 3 5. Realizar en un caso practico de diagnéstico de averias en un electrodoméstico industrial de
coccion, a partir de la documentacion técnica:

- Interpretacion de la documentacién técnica identificando los distintos elementos que componen el
electrodoméstico.

- Descripcién de la aplicacion y los procedimientos de utilizacién de los equipos e instrumentos de
medida (termdémetro, detector de fugas de microondas, pinza amperimétrica, entre otros) para el
diagndstico de las averias.

- Calculo de las medidas de temperatura, fugas de microondas, consumo de energia, entre otras,
para la identificacion de la disfuncion o averia.

- ldentificacién de los sintomas de la averia, caracterizandola por los efectos que produce y medidas
realizadas, determinando el elemento afectado.

- Enunciado de hipétesis de la causa o causas que producen la averia, relacionandola con los
sintomas que presenta el equipo.

- Definicién del procedimiento de intervencién para determinar la causa o causas que producen la
averia.

- Localizacién del elemento responsable de la averia en el tiempo estimado.

Realizacion de las distintas operaciones cumpliendo la normativa de aplicacion vigente.
C.E. 3 6. Aplicar criterios éticos en la realizacion de las actividades diagndstico de fallas o mal
funcionamiento de electrodomésticos industriales.

RA.4. Realizar operaciones de mantenimiento correctivo en electrodomésticos industriales, a partir
del diagnéstico y documentacién técnica, en condiciones de seguridad y calidad.

C.E.4.1. Describir los procedimientos aplicados en las operaciones mas frecuentes de mantenimiento
correctivo de electrodomésticos industriales y sus componentes segun las averias mas habituales.
C.E.4.2. Describir las herramientas y equipos utilizados en las operaciones de mantenimiento correctivo,
indicando la forma de utilizacién y precauciones a tener en cuenta.
C.E.4.3. Realizar en un caso practico de averia o disfuncion de un electrodoméstico industrial, a partir de
la documentacion técnica:
- Interpretacion del informe de diagnosis.
- Realizacion del plan de intervencion para la correccion de la averia.
- Utilizacion de las herramientas, los instrumentos de medida y los equipos de proteccion adecuados
a la actividad que se va a realizar.
- Sustitucién del elemento o componente responsable de la averia y el elemento averiado, realizando
las intervenciones necesarias para dicha sustitucion.
- Realizacién de las pruebas y ajustes necesarios siguiendo lo especificado en la documentacion del
electrodomeéstico.
Realizacion de las distintas operaciones cumpliendo la normativa de aplicacion vigente.
C.E. 4 4. Aceptar instrucciones y correcciones en la realizaciéon de los trabajos que efectua, utilizandolas
para la mejora de su aprendizaje.

RA.5. Verificar parametros en electrodomésticos industriales a partir de procedimientos
establecidos, en condiciones de seguridad y calidad.

C.E.5.1. Seleccionar los documentos necesarios para ajustar y verificar los parametros en electrodoméstico
industrial y sus elementos a partir de documentacion técnica.
C.E.5.2. Describir las fases a seguir en el ajuste y verificacion de los parametros en un electrodoméstico
industrial y sus elementos, segun protocolos y secuencia establecida.
C.E.5.3. Realizar en un caso practico de ajuste y verificacion de parametros en un electrodoméstico
industrial, a partir de la documentacion técnica:

- Comprobacion que el electrodoméstico y sus elementos se ajustan a lo indicado en la

documentacién técnica.
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- Verificacién que los equipos e instrumentos de prueba y medida son los indicados y disponen del
certificado de calibracién en vigor, si lo exige la normativa.

- Verificacién de los parametros (alarmas, codigos de error, seguridad, consumo eléctrico,

- entre otros) del electrodoméstico contrastando los valores obtenidos con los especificados en la
documentacion técnica.

- Ajuste del rango y valores en los puntos de test del electrodomeéstico y sus elementos.

- Realizacién de las distintas operaciones cumpliendo la normativa de aplicacion vigente.

- Elaboracién de un informe de las actividades desarrolladas y resultados obtenidos.

Contenidos formativos

Contenidos conceptuales
Electrodomésticos industriales:
— Lavado y coccion: tipos y funcionamiento.
— Bloques funcionales: caracteristicas y funciones.
— Elementos de los bloques funcionales: relacién y funciones.
— Diagrama de bloques y simbologia.
— Documentacion técnica del equipo.
Mantenimiento preventivo en electrodomésticos industriales:
— Mantenimiento preventivo: procedimientos aplicados.
— Herramientas y equipos utilizados en el mantenimiento preventivo, forma de utilizacion y
precauciones.
Disfunciones y averias en electrodomésticos industriales:
— Disfunciones y averias: tipologia, caracteristicas, causas y efectos en el equipo.
— Localizacion de averias: técnicas de diagndstico, localizacion, medida y medios especificos.
Mantenimiento correctivo en electrodomésticos industriales:
— Mantenimiento correctivo: procedimientos aplicados y averias mas habituales.
— Herramientas y equipos utilizados en el mantenimiento correctivo, forma de utilizacién y
precauciones.
Pardmetros en electrodomésticos industriales:
— Documentos para ajuste y verificacion de los parametros de los electrodomésticos.
— Fases para el ajuste y verificacion de los parametros en un electrodoméstico y sus elementos,
protocolos y secuencia establecida.

Contenidos procedimentales:
Analisis de electrodomésticos industriales:
Busqueda para la compilacién de la documentacion técnica de los equipos.
— Realizacién a partir de los esquemas de electrodomésticos (lavado y coccién):
- Relaciobn de los simbolos de representacion de los elementos que conforman el
electrodomeéstico con el elemento real.
- Interpretacién de los esquemas describiendo el funcionamiento de los elementos.
— Andlisis de un electrodoméstico de lavado:
- ldentificacién de los elementos que lo configuran.
- Descripcién del funcionamiento del electrodoméstico.
- Verificacion de las tarjetas, bomba, motor, presostato, entre otros.
- ldentificacién de la variacién que se produce en el funcionamiento del equipo suponiendo
modificaciones en los parametros de los distintos elementos.
— Andlisis de un electrodoméstico de coccion:
- Identificacion de los elementos que lo configuran.
- Descripcién del funcionamiento del electrodoméstico.
- Verificacion de las tarjetas, resistencias, bobinas, magnetrén, entre otros.
- ldentificacién de la variacién que se produce en el funcionamiento del equipo suponiendo
modificaciones en los parametros de los distintos elementos.
Técnicas de mantenimiento preventivo en electrodomésticos industriales:
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Localizacién y diagnéstico de disfunciones y averias en electrodomésticos industriales:

Operaciones de mantenimiento correctivo en electrodomésticos industriales:

Identificacion de los elementos sobre los que se deben realizar el mantenimiento preventivo.
Preparacion del area de trabajo.

Comprobacién del estado general del electrodoméstico industrial.

Operaciones de limpieza y comprobacion de la eficacia de la refrigeracion del electrodoméstico
industrial.

Comprobacion de la alimentacion, las conexiones y continuidades de cables, conectores, regletas,
entre otros.

Comprobacién de la actuacion de los elementos de seguridad y protecciones.

Comprobacion de los parametros y comparacion de las medidas obtenidas con la documentacion
técnica, para su correcto funcionamiento.

Sustitucién del elemento o componente indicado en el plan de mantenimiento.

Realizacion de las pruebas y ajustes necesarios.

Revision y mantenimiento en estado de operacion los equipos y herramientas empleados en el
mantenimiento.

Realizacion de las distintas operaciones cumpliendo la normativa de aplicacion vigente.
Cumplimentacién del informe de intervencion.

Diagnostico de averias en un electrodomeéstico de lavado:

- Interpretacion de la documentacion técnica identificando los circuitos eléctricos, hidraulicos y
elementos.

- ldentificaciébn de la influencia de factores externos (detergentes, dureza del agua,
abrillantadores, suavizantes, entre otros) en el funcionamiento del equipo.

- Descripcién de la aplicacion y procedimientos de utilizacion de los instrumentos de medida
(termdmetro, pinza amperimétrica, entre otros) para el diagnostico de las averias.

- Realizacién de las medidas para la identificacion de la disfuncién o averia.

- Comprobacién en modo test los parametros de funcionamiento del equipo para la identificacién
de la disfuncion o averia.

- ldentificacion de los sintomas de la averia.

- Definicion de hipotesis de la causa o causas de la averia.

- Definicién del procedimiento de intervencion para determinar la causa o causas que producen
la averia.

- Localizacion del elemento responsable de la averia.

Realizacion de las operaciones cumpliendo la normativa de aplicacion vigente.

Dlagnosnco de averias en un electrodoméstico de coccion:

- Interpretacién de la documentacidn técnica identificando los circuitos eléctricos, hidraulicos y
elementos.

- Descripcion de la aplicacion y procedimientos de utilizacion de los instrumentos de medida
(termdémetro, detector de fugas de microondas, pinza amperimétrica, entre otros) para el
diagnostico de las averias.

- Realizaciéon de las medidas de temperatura, fugas de microondas, entre otras, para la
identificacion de la disfuncién o averia.

- ldentificacion de los sintomas de la averia.

- Definicion de hipétesis de la causa o causas de la averia.

- Definicién del procedimiento de intervencion para determinar la causa o causas que producen
la averia.

- Localizacion del elemento responsable de la averia.

- Realizacion de las operaciones cumpliendo la normativa de aplicacion vigente.

Interpretacion del informe de diagnosis.

Realizacion del plan de intervencion para la correccion de la averia.

Utilizacién de las herramientas, los instrumentos de medida y los equipos de proteccion.
Sustitucién del elemento o componente responsable de la averia.

Realizacion de las pruebas y ajustes necesarios.
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Ajuste y verificacion de los parametros en electrodomésticos industriales:

Realizacion de las distintas operaciones cumpliendo la normativa de aplicacién vigente.

Comprobacién de que el electrodoméstico y sus elementos se ajustan a lo indicado en la
documentacion técnica.

Verificacion que los equipos e instrumentos de prueba y medida son los indicados y disponen del
certificado de calibracion en vigor.

Verificaciéon de los parametros (cédigos de error, seguridad, niveles de agua, consumo eléctrico,
entre otros) del electrodoméstico contrastando los valores obtenidos con los especificados en la
documentacion técnica.

Ajuste del rango y valores en los puntos de test del electrodoméstico y sus elementos.
Realizacion de las operaciones cumpliendo la normativa de aplicacion vigente.

Elaboracion de un informe de las actividades desarrolladas y resultados obtenidos.

Contenidos actitudinales

Aplicar criterios éticos en la realizacion de las actividades.

Autonomia e iniciativa en la ejecucién de sus labores.

Respeto hacia los usuarios y clientes, los compafieros y superiores.

Respeto y rigurosidad en la aplicacion de las normas vigentes y de los procedimientos
estandarizados.

Capacidad de utilizar los conocimientos adquiridos en la practica.

Actitud de trabajo en equipo en la ejecucion de los trabajos.

Capacidad de organizacion en el desarrollo de los trabajos realizados.

Capacidad de recibir y dar indicaciones..

Requisitos basicos de infraestructura, espacio y apoyo a la imparticiéon de clases

Infraestructura:

Aula polivalente hasta 40 estudiantes

Instalaciones:

Suministro eléctrico con tomas de corrientes.
lluminacién adecuada.

Sistema de ventilacion.

Accesibilidad universal a los espacios.
Extintores y sistemas de seguridad.
Conexion a Internet, por cable o red wifi.

Apoyo en el Taller de practicas:

Notebook o PC (docente).

Proyector multimedia.

Pizarra acrilica, pincel y borrador.

Aplicaciones informaticas de uso general instaladas en los equipos.

Sillas (una para cada estudiante).

Mesas de trabajo (acorde a la cantidad de participantes), para trabajo con o sin computador.
Escritorio y silla para el docente o instructor.

Computadores suficientes en funcion del numero de estudiantes, con conexion a Internet (puede
ubicarse en el laboratorio de informatica o en el aula polivalente en el caso de disponer de carro
portatil).

Impresora.
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Equipamientos, herramientas manuales y elementos auxiliares para el desarrollo de las clases

Local/Infraestructura:

Espacio Hasta 20 estudiantes Hasta 40 estudiantes
Aula polivalente 1,5 m2 por estudiante 1,5 m2 por estudiante
Taller de Electricidad/Electréonica 40 m2 60 m2
Depdésito de materiales 6 m? 6 m2

Equipamientos / Herramientas/Materiales didacticos:
Aula polivalente

Notebook o PC (docente).

Proyector multimedia.

Pizarra acrilica, pincel y borrador.

Aplicaciones informéticas de uso general instaladas en los equipos.

Sillas (una para cada estudiante).

Mesas de trabajo (acorde a la cantidad de participantes), para trabajo con o sin computador.
Escritorio y silla para el docente o instructor.

Computadores suficientes en funcion del nUmero de estudiantes, con conexion a Internet (puede
ubicarse en el laboratorio de informatica o en el aula polivalente en el caso de disponer de carro
portatil).

Impresora.

Taller de electricidad/electrénica

Notebook o PC (docente).

Proyector multimedia.

Aplicaciones informaticas de uso general instaladas en los equipos.

Pizarra acrilica, pincel y borrador.

Sillas o banquetas (una para cada estudiante).

Mesas de trabajo (acorde a la cantidad de participantes).

Herramientas manuales: destornilladores cruz, destornilladores planos, pelacables, cinta aislante,
bridas de sujecion, alicates, llaves inglesa de tamafos estdndar, martillo pequefio, lampara de prueba
serie, cautin o pistola para soldar (incluyendo estafio y pasta para soldar), linterna potente o lampara
portatil, pequefio quemador de gas, varilla larga con un espejo al final, alicates para presionar los
contactos en los conectores, regla larga de metal, un iman, extractor para rodamientos, taladro.
Materiales: adhesivo fijador, sellador de silicona a prueba de agua, resina polimérica termo activa
(compuesto), grasa especial para tratar el empaque y los cojinetes, tubos retractiles del tamafo
requerido, abrazaderas, conjunto de puntas de contacto, alambres, almohadillas de goma de varios
diametros, fusible, etc.

Instrumentos de medida: medidor de aislamiento, tester, manémetro, sondas de temperatura,
multimetro o pinza amperimétrica.

Equipos industriales: cocinas eléctricas, hornos y cocinas a gas, hornos eléctricos, microondas,
campanas y extractores, lavadoras, lavavajillas, secadoras.

Depodsito de materiales

Estanterias o gabinetes apropiados para el almacenamiento de los equipos y materiales.

Elaborado por: Equipo A y DF-CIMA
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Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social (MTESS)
Sistema Nacional de Formacién y Capacitaciéon Laboral (SINAFOCAL)

Formato Estandar de Diseiio Curricular de Médulos Formativos

Nombre del moédulo

Seguridad, salud laboral,
bioseguridad, sostenibilidad y
respeto medioambiental.

Cédigo

MF0148_2

Familia profesional

ELECTRICIDAD Y ELECTRONICA (ELEL)

Perfil profesional

Diagndstico, reparaciéon y mantenimiento de electrodomésticos

Caodigo del perfil profesional ELELO077_2
Nivel de competencia (CNPP) | 2 (dos)
Duracién del moédulo 100 horas Modalidad | Presencial

Perfil de entrada del
participante

Educacién Escolar Basica concluida.
Educacién Basica Bilinglie para Personas Jovenes y Adultas

concluida

Requisitos minimos del participante para el acceso ala
capacitacion

Certificado de Auxiliar (nivel 1 de cualificacion).
Certificacion de competencias ligada a perfiles del CNPP de nivel

1 de cualificacion.

Perfil del profesional
formador

Perfil académico
(competencias técnicas)

Experiencia profesional requerida

Titulo de profesor /
docente en la
especialidad de la
familia profesional
correspondiente o,

Titulo de grado

Con titulacion

Sin titulacion

- Titulo de Técnico lafiode .
Superior o experiencia 2 afios de
Xperi i
laboral experiencia laboral

PARAGUAI
REKUAI

universitario o
postgrado
relacionado con el
madulo formativo.

Competencias pedagégicas
— Titulo de profesor/docente en cualquier especialidad; o
— Habilitacion pedagoégica/Habilitacion metodoldgica requerida
por cada Administracién responsable.
— Titulo de profesor profesionalizante o,
— Formacién basada en competencias (no excluyente).

Perfil de salida del
participante

Una vez concluido los “5” moédulos, el participante tendra el perfil
de
“Diagndstico, reparacion y mantenimiento de electrodomésticos “
Otras ocupaciones y posibles puestos de trabajo

- Mecanicos y ajustadores electricistas

- Técnico de mantenimiento y reparacion de electrodomeésticos.
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- Técnico de reparacion de electronica del hogar.

- Técnico de reparacion de grandes electrodomésticos

- Técnico de reparacién de pequenos electrodomésticos.

- Técnico de reparacion de herramientas eléctricas.

- Técnico de mantenimiento y reparacion de electrodomésticos
industriales..

Implementar protocolos de seguridad, salud laboral, bioseguridad,

Objetivo General sostenibilidad y respeto medioambiental.

Resultados de aprendizaje (RA) y criterios de evaluacion (CE) *

RA.1. Identificar los posibles riesgos existentes durante la realizacion de actividades, segun
protocolos establecidos.

C.E.1.1. Describir las normativas aplicables en el ambito de la seguridad.
C.E.1.2. Definir los factores y situaciones de riesgo para la salud y la seguridad que pueden producirse en
la planta o local de obra indicado, sus posibles causas y las consecuencias potenciales.
C.E.1.3. Identificar los tipos de sefializaciones de riesgos, atendiendo a los colores y simbolos
normalizados.
C.E.1.4. Describir los origenes de contaminacion sonora y los métodos de correccion, con la utilizacion de
tabiques aislantes acusticos y maquinas disefiadas para disminuir vibraciones y ruidos.
C.E.1.5. Identificar en un caso practico los factores y situaciones de riesgo para la salud y la seguridad que
pueden producirse en la planta o en obra, al observar las condiciones existentes, previo al desarrollo de la
actividad laboral y relacionados con:
- Equipos y materiales peligrosos (combustibles, sustancias altamente reactivas, toxicas, sistemas
de alta presion, etc.).
- Interrelaciones peligrosas entre equipos y sustancias (iniciacién y propagacion de fuegos y
explosiones, sistemas de control y paro).
- Factores ambientales (vibraciones, ruidos, humedad, temperaturas externas, luminosidad,
descargas eléctricas).
- Procedimientos de operacion, pruebas, mantenimiento y emergencias (errores humanos,
distribucion de equipos, accesibilidad, proteccion personal).
- Instalaciones (almacenamientos, equipos de pruebas, formacion).
- Equipos de seguridad (sistemas de proteccion, redundancias, sistemas contra incendios, equipos
de proteccion personal).
- Cumplimentacion de los riesgos identificados, las posibles causas y las consecuencias potenciales
en los formatos establecidos por medios manuales y/o informéticos.
C.E.1.6. Demostrar iniciativa e interés por el conocimiento de las ultimas disposiciones reglamentarias en
materia de prevencion de riesgos laborales y medioambientales.
C.E.1.7. Valorar las acciones preventivas ante riesgos eventuales y medidas de seguridad.

RA.2. Adoptar medidas de prevencion y de seguridad respecto a las actuaciones realizadas en
instalaciones y equipos, contenidas en los planes de seguridad y salud laboral.

C.E.2.1. Explicar las cinco reglas de oro al trabajar en instalaciones con tension, teniendo en cuenta las
normas y reglamentaciones vigentes.

C.E.2.2. Describir los equipos de proteccién adecuados en cada actuacion, los métodos de control para
certificarse de la integridad de estos, técnicas de cuidado, manejo y almacenamiento, aplicando los
protocolos establecidos y normativa vigente.

C.E.2.3. Explicar los métodos de manipulacion y almacenamiento de productos y materiales inflamables, y
los cuidados que se deben tener en cuenta, de acuerdo con los protocolos establecidos.

C.E.2.4. Describir las condiciones que deben cumplir los circuitos de aireacién o de ventilacién primaria y
secundaria, para garantizar la calidad del aire de las instalaciones y evitar las concentraciones no
admisibles de gases peligrosos.

C.E.2.5. Exponer las condiciones adecuadas de temperatura, humedad y luminosidad que se deben cumplir
en las instalaciones, de acuerdo con las caracteristicas de estas.
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C.E.2.6. Describir los métodos de control del estado de las instalaciones de las maquinas, equipos,
herramientas e instalaciones eléctricas, protecciones, aislamiento, cableado, enchufes, entre otros, asi
como el aislamiento de estos a la tierra para asegurar su integridad, caracteristicas y acondicionamiento
previo a la utilizacion.

C.E.2.7. Realizar en un caso practico medidas de prevencién y de seguridad respecto a las actuaciones
realizadas en instalaciones y equipos, teniendo en cuenta los planes seguridad y salud laboral:

- Aplicacion de las cinco reglas de oro al trabajar en instalaciones con tension.

- Utilizacion de los equipos de proteccidon adecuados en cada actuacion, verificando su integridad.

- Aplicacion de técnicas de cuidado, manejo y almacenamiento de los equipos de seguridad.

- Manipulacién y almacenamiento de los productos y materiales inflamables.

- Verificacidn de los circuitos de aireacion o de ventilacion primaria y secundaria.

- Comprobacion de las condiciones adecuadas de temperatura, humedad y luminosidad en las
instalaciones.

- Verificacidn del estado de las instalaciones de las maquinas, equipos, herramientas e instalaciones
eléctricas, protecciones, aislamiento, cableado, enchufes, entre otros, asi como el aislamiento de
estos a la tierra, caracteristicas y acondicionamiento previo a la utilizacion.

C.E.2.8. Demostrar un comportamiento ético en el manejo de distintos escenarios.

RA.3. Aplicar técnicas de primeros auxilios y de combate a incendios, de acuerdo con los
protocolos establecidos.

C.E.3.1. Explicar los tipos de accidentes y las medidas a adoptar de acuerdo con los protocolos vigentes.
C.E.3.2. Identificar la existencia de una urgencia vital y los mecanismos de actuacion previstos en diferentes
casos de emergencias.
C.E.3.3. Describir las técnicas de primeros auxilios (fracturas, cortaduras con objetos punzantes,
quemaduras, hemorragias, luxaciones, entre otros), de acuerdo con los protocolos establecidos.
C.E.3.4. Explicar como se realizan las maniobras de reanimacion cardio pulmonar (RCP) y los pasos para
su secuencia de aplicacion de acuerdo con los estandares internacionales aceptados.
C.E.3.5. Relacionar materiales/equipos y utilizacién de estos en diferentes situaciones de
urgencias.
C.E.3.6. Definir los tipos de fuego, en funcion a su causa y origen, y que tipo de equipo portatil extintor se
utiliza para cada caso.
C.E.3.7. Aplicar en un caso practico las técnicas correspondientes a cada situacion planteada:
- ldentificacién del tipo de accidente y las medidas a adoptar.
- Aplicacion de las técnicas de primeros auxilios (fracturas, cortaduras, quemaduras, hemorragias,
descargas eléctricas, luxaciones, entre otras).
- Realizaciéon de maniobras de reanimacion cardio pulmonar.
- Utilizacion de los equipos portatiles de extincién de incendio de acuerdo con el tipo de fuego, causa
y origen del incendio.
C.E.3.8. Demostrar una actitud de responsabilidad en el cuidado de su salud y la de los demas.

RA.4. Adoptar medidas de proteccion medioambiental y de bioseguridad en distintos ambientes
laborales, cumpliendo el codigo de buenas practicas medioambientales y el marco normativo
ambiental del Paraguay.

C.E.4.1. Explicar los tipos de materias primas y su composicién, seleccionando las exentas de compuestos
contaminantes o toxicos.

C.E.4.2. Definir los medios y las medidas de proteccion en funcidon de las sustancias que tiene que
manipular y almacenar, teniendo en cuenta los riesgos para la salud y el medioambiente.

C.E.4.3. Exponer las medidas de bioseguridad que deben cumplirse de acuerdo con la actividad a ser
realizada.

C.E.4.4. Describir los tipos de residuos generados, y su tratamiento cumpliendo las condiciones de
seguridad y medioambientales establecidas.

C.E.4.5. Identificar las sustancias y materiales que no deben quemarse porque liberan elementos nocivos
para la salud y medioambiente.
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C.E.4.6. Exponer mediante trabajo grupal, el método de las 5S y su aplicacion a la gestién y administracion
del puesto de trabajo, conduciendo a un proceso de mejora continua tanto de la productividad, como de la
competitividad y calidad en la ejecucion de los trabajos.
C.E.4.7. Aplicar en un caso practico los conocimientos adquiridos de proteccion medioambiental y de
bioseguridad correspondientes a cada situacion planteada:
- Seleccion de materias prima dando preferencia a las exentas de compuestos contaminantes o
toxicos, reduciendo asi posibles impactos en el medioambiente.
- Utilizacion de los medios y las medidas de proteccion en funcién de las sustancias que tiene que
manipular y almacenar.
- Aplicacion de las medidas de bioseguridad durante la realizacién de las actividades indicadas,
establecidas en los protocolos por la empresa.
- Realizacién del tratamiento de los residuos generados.
- Seleccién de sustancias y materiales que no deben quemarse por liberar elementos nocivos para
la salud y medioambiente.
- Aplicacion del método de las 5S a la gestion y administracion del puesto de trabajo indicado.
C.E.4.8. Demostrar un desempefio ejemplar en el cumplimiento personal y colectivo en la aplicacion de las
medidas de bioseguridad.

RA.5. Adoptar criterios de sostenibilidad en la realizacion de las actividades en el entorno laboral,
para optimizar los recursos utilizados.

C.E.5.1. Definir sostenibilidad y como se aplica en las actividades laborales.
C.E.5.2. Explicar los métodos a utilizar para la optimizacién de la compra de materiales y repuestos
reduciendo el consumo y colaborando en la sostenibilidad.
C.E.5.3. Describir el tratamiento correspondiente de los residuos de aparatos eléctricos y electrénicos
(RAEE), las leyes y normativas existentes, colaborando con las iniciativas de sostenibilidad.
C.E.5.4. |dentificar las partes de los componentes que puedan ser reciclados o reutilizados para minimizar
la generacion de residuos.
C.E.5.5. Definir el ahorro energético y los componentes de alta eficiencia para la optimizacion de los
recursos.
C.E.5.6. Aplicar en un caso practico los conocimientos adquiridos de sostenibilidad correspondientes a cada
situacién planteada:

- Aplicacion de métodos de optimizacion de compra de materiales y repuestos para reducir el

consumo.

- Realizacién del tratamiento correspondiente de los residuos de aparatos eléctricos y electronicos
(RAEE).

- Seleccion y manipulaciéon de las partes de los componentes que puedan ser reciclados o
reutilizados.

- Identificacion de componentes de alta eficiencia.

Contenidos formativos

Contenidos conceptuales:
Riesgos laborales:
— Normativas aplicables en el ambito de la seguridad.
— Factores y situaciones de riesgo para la salud y la seguridad, causas y consecuencias.
— Tipos de sefalizaciones de riesgos, colores y simbolos normalizados.
— Contaminacién sonora: origenes y métodos de correccion.
Prevencion y de seguridad laboral:
— Las cinco reglas de oro.
— Equipos de proteccion: utilizacion de acuerdo con el trabajo, métodos de control de la integridad,
cuidado, manejo y almacenamiento.
— Productos y materiales inflamables: cuidado, manipulacién y almacenamiento.
— Circuitos de aireacion o de ventilacion primaria y secundaria: condiciones que deben cumplir,
calidad del aire, concentraciones no admisibles de gases peligrosos.




MINISTERIO DE PARAGUAI

{ TRABAJO, EMPLEO MBA’APO, JEPOROMOMBA’APO

PYAgléﬁ}JRIDAD SOCIAL EQ;{&I&YGUAJE[KOPOM SINAFOCAL

( *% GOBIERNOopeL | PARAGUAI
<& PARAGUAY | REKUAI

Sistema Nacional de Formacion
y Capacitacion Laboral

Misién: Regular, certificar y acreditar los procesos de formacion y capacitaciéon laboral, con enfoque inclusivo en todos los niveles ocupacionales, garantizando y contribuyendo a la
productividad y competitividad de la fuerza laboral activa para la insercion laboral, social y econdémica de los beneficiarios, articulados con los sectores pUiblico y privado

Primeros auxilios y combate a incendios:

Proteccion medioambiental y bioseguridad:

Sostenibilidad:

Temperatura, humedad y luminosidad: condiciones que deben cumplir de acuerdo con las
caracteristicas de las instalaciones.

Instalaciones de las maquinas, equipos, herramientas e instalaciones eléctricas, protecciones,
aislamiento, cableado, enchufes, entre otros, aislamiento a la tierra: métodos de control del estado,
integridad, caracteristicas y acondicionamiento previo a la utilizacién.

Accidentes: tipos y medidas a adoptar.

Primeros auxilios en fracturas, cortaduras, quemaduras, descargas eléctricas, hemorragias,
luxaciones, entre otros.

Reanimacion cardio pulmonar (RCP)

Tipos de fuego: causa y origen.

Equipos portatiles extintor de incendio.

Materias primas: tipos, composicion, compuestos contaminantes o toxicos.

Medios y las medidas de protecciéon en funcién de las sustancias que tiene que manipular y
almacenar.

Bioseguridad: medidas a cumplir de acuerdo con la actividad.

Residuos generados: tipos y tratamiento.

Sustancias y materiales que al quemarse liberan elementos nocivos para la salud.

Método de las 5s.

Sostenibilidad: definicién y aplicacion en las actividades laborales.

Optimizacion de la compra de materiales y repuestos.

Residuos de aparatos eléctricos y electronicos (RAEE): tratamiento, leyes y normativas.
Partes de los componentes que puedan ser reciclados o reutilizados.

Ahorro energético.

Componentes de alta eficiencia.

Contenidos procedimentales:
Identificacion de riesgos laborales:

Aplicacién de medidas de prevencion y de seguridad:

Identificacion de equipos y materiales peligrosos (combustibles, sustancias altamente reactivas,
téxicas, sistemas de alta presion, etc.).

Identificacion de interrelaciones peligrosas entre equipos y sustancias (iniciacion y propagacion de
fuegos y explosiones, sistemas de control y paro).

Deteccion de factores ambientales (vibraciones, ruidos, humedad, temperaturas externas,
luminosidad, descargas eléctricas).

Realizacion de procedimientos de operacién, pruebas, mantenimiento y emergencias (errores
humanos, distribucién de equipos, accesibilidad, proteccién personal).

Revision de las instalaciones (almacenamientos, equipos de pruebas, formacion).

Uso de equipos de seguridad (sistemas de proteccion, redundancias, sistemas contra incendios,
equipos de proteccion personal).

Cumplimentacién de los riesgos identificados, las posibles causas y las consecuencias potenciales
en los formatos establecidos por medios manuales y/o informaticos.

Aplicacién de las cinco reglas de oro.

Utilizacién de los equipos de proteccion adecuados en cada actuacion, verificando su integridad.
Aplicacién de técnicas de cuidado, manejo y almacenamiento de los equipos de seguridad.
Manipulacién y almacenamiento de los productos y materiales inflamables.

Verificacién de los circuitos de aireacion o de ventilacion primaria y secundaria.

Comprobacion de las condiciones adecuadas de temperatura, humedad y luminosidad en las
instalaciones.
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Sistema Nacional de Formacion
y Capacitacion Laboral

Misién: Regular, certificar y acreditar los procesos de formacion y capacitaciéon laboral, con enfoque inclusivo en todos los niveles ocupacionales, garantizando y contribuyendo a la
productividad y competitividad de la fuerza laboral activa para la insercion laboral, social y econdémica de los beneficiarios, articulados con los sectores pUiblico y privado

— Verificacion del estado de las instalaciones de las maquinas, equipos, herramientas e instalaciones
eléctricas, protecciones, aislamiento, cableado, enchufes, entre otros, asi como el aislamiento de
estos a la tierra, caracteristicas y acondicionamiento previo a la utilizacién.

Técnicas de primeros auxilios y de combate a incendios:

— ldentificacién del tipo de accidente y las medidas a adoptar.

— Aplicacion de las técnicas de primeros auxilios (fracturas, cortaduras, descargas eléctricas
guemaduras, hemorragias, luxaciones, entre otros).

— Realizacion de maniobras de reanimacion cardio pulmonar (RCP).

— Utilizacion de los equipos portatiles de extincién de incendio de acuerdo con el tipo de fuego, causa
y origen del incendio.

Aplicacion de medidas de proteccion medioambiental y de bioseguridad:

— Seleccién de materias prima dando preferencia a las exentas de compuestos contaminantes o
toxicos.

— Utilizacion de los medios y las medidas de proteccién en funcion de las sustancias que tiene que
manipular y almacenar.

— Aplicacion de las medidas de bioseguridad durante la realizacion de las actividades indicadas.

— Realizacién del tratamiento de los residuos generados.

— Seleccién de sustancias y materiales que no deben quemarse por liberar elementos nocivos para
la salud y medioambiente.

— Aplicacion del método de las 5S a la gestidon y administracion del puesto de trabajo indicado.

Aplicacion de criterios de sostenibilidad:

— Aplicacion de métodos de optimizacién de compra de materiales y repuestos para reducir el
consumo.

— Realizacién del tratamiento correspondiente de los residuos de aparatos eléctricos y electrénicos
(RAEE).

— Seleccion de las partes de los componentes que puedan ser reciclados o reutilizados.

— Identificacibn de componentes de alta eficiencia.

Contenidos actitudinales:
Actitudinales
— Iniciativa e interés por el conocimiento de las ultimas disposiciones reglamentarias en materia de
prevencion de riesgos laborales y medioambientales.
— Valoracion y reconocimiento de los riesgos laborales y las medidas de seguridad.
— Respeto al medioambiente durante el manejo, la recogida y desecho de los residuos generados.
— Valoracion los riesgos potenciales que puedan ocasionar accidentes en el puesto de trabajo.
— Demostracién de comportamiento ético en el manejo de distintos escenarios.
— Compromiso de entender y aplicar las medidas basicas de bioseguridad.
— Responsabilidad en el cuidado de su salud y la de los demas aplicando las normas bésicas.
— Demostracién de desempefio ejemplar en el cumplimiento personal y colectivo en la aplicacién de
las medidas de bioseguridad.
— Valoracién de las acciones preventivas ante riesgos eventuales.
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Misién: Regular, certificar y acreditar los procesos de formacion y capacitacion laboral, con enfoque inclusivo en todos los niveles ocupacionales, garantizando y contribuyendo a la
productividad y competitividad de la fuerza laboral activa para la insercion laboral, social y econémica de los beneficiarios, articulados con los sectores publico y privado.

Requisitos basicos de infraestructura, espacio y apoyo a la imparticién de clases

Infraestructura:

Aula polivalente hasta 40 estudiantes

Instalaciones:

Suministro eléctrico con tomas de corrientes.
lluminacién adecuada.

Sistema de ventilacion.

Accesibilidad universal a los espacios.
Extintores y sistemas de seguridad.
Conexion a Internet, por cable o red wifi.

Apoyo en el Taller de practicas:

Notebook o PC (docente).

Proyector multimedia.

Pizarra acrilica, pincel y borrador.

Aplicaciones informaticas de uso general instaladas en los equipos.

Sillas (una para cada estudiante).

Mesas de trabajo (acorde a la cantidad de participantes), para trabajo con o sin computador.
Escritorio y silla para el docente o instructor.

Computadores suficientes en funcion del niumero de estudiantes, con conexién a Internet (puede
ubicarse en el laboratorio de informatica o en el aula polivalente en el caso de disponer de carro
portatil).

Impresora.




MINISTERIO DE PARAGUAI . P
g TRABAJO, EMPLEO MBA’APO, JEPOROMOMBA’APO g ( " GOBIERNOpeL | PARAGUAI

PYA,,SAEE}JRIDAD SOCIAL EQN'E&E;.}YGUAJEIKOPORA SINAFOCAL

< PARAGUAY | REKUAI

Sistema Nacional de Formacion
y Capacitacion Laboral

Misién: Regular, certificar y acreditar los procesos de formacion y capacitaciéon laboral, con enfoque inclusivo en todos los niveles ocupacionales, garantizando y contribuyendo a la
productividad y competitividad de la fuerza laboral activa para la insercion laboral, social y econdémica de los beneficiarios, articulados con los sectores pUiblico y privado

Equipamientos, herramientas manuales y elementos auxiliares para el desarrollo de las clases

Local/Infraestructura:

Espacio Hasta 20 estudiantes Hasta 40 estudiantes
Aula polivalente 1,5 m2 por estudiante 1,5 m2 por estudiante
Taller de Electricidad/Electréonica 40 m2 60 m2
Depdésito de materiales 6 m? 6 m2

Equipamientos / Herramientas/Materiales didacticos:
Aula polivalente

Notebook o PC (docente).

Proyector multimedia.

Pizarra acrilica, pincel y borrador.

Aplicaciones informaticas de uso general instaladas en los equipos.

Sillas (una para cada estudiante).

Mesas de trabajo (acorde a la cantidad de participantes), para trabajo con o sin computador.
Escritorio y silla para el docente o instructor.

Computadores suficientes en funcién del numero de estudiantes, con conexién a Internet (puede
ubicarse en el laboratorio de informatica o en el aula polivalente en el caso de disponer de carro
portatil).

Impresora

Taller de electricidad/electrénica

Notebook o PC (docente).

Proyector multimedia.

Aplicaciones informaticas de uso general instaladas en los equipos.

Pizarra acrilica, pincel y borrador.

Sillas o banquetas (una para cada estudiante).

Mesas de trabajo (acorde a la cantidad de participantes).

Escritorio y silla para el docente o instructor.

Equipos de proteccion individual: un juego para cada participante guante, zapatén de seguridad, lente
especial, ropa de trabajo de material especial, casco, pantallas de soldadura, protecciones auditivas,
manguitos, delantal, etc.

Equipos contra incendios: extintores para diferentes tipos de fuegos, bocas de incendio, hidrantes,
rociadores, ventiladores industriales, etc.

Elementos de seguridad en las maquinas y equipos: protecciones, alarmas, pasos de emergencia, etc.
Equipos de proteccién colectiva: las requeridas segun el proceso de trabajo (eléctrico, mecanizado,
soldadura, montaje, instalaciéon, mantenimiento, etc.)

Tratamiento, almacenaje y manipulacién de residuos originados en la empresa, relacionados con
lubricantes, refrigerantes, combustibles, grasas, lubricantes/refrigerantes industriales, etc.

Protocolos de actuacién de bioseguridad.

Equipos basicos de primeros auxilios (bolso o mochila de primeros auxilios, vendajes y cabestrillos,
apositos, esparadrapo, mantas, férulas rigidas, tijera de corte pesado, tabla espinal, collarines
cervicales, esfigmomanodmetro o tensiometro, estetoscopio, desinfectante, solucién fisiolégica normal,
guates de latex tamafio G, mascarilla de RPC, tapa bocas, sueros antiofidicos).

Otros materiales: Detector de tension, cono de sefializacion y cinta demarcatoria, carteles de no operar
y peligro con tension, productos asépticos, desinfectantes, otros productos de bioseguridad, etc.
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e Planilla de analisis preliminar de riesgo.
Deposito de materiales

e Estanterias o gabinetes apropiados para el almacenamiento de los equipos y materiales.

Elaborado por: Equipo A y DF-CIMA
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Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social (MTESS)
Sistema Nacional de Formacién y Capacitaciéon Laboral (SINAFOCAL)
Formato Estandar de Disefo Curricular de Médulos Formativos

Nombre del moédulo

Presupuestos y documentacion
administrativa para el diagnéstico,
reparacion y mantenimiento
electrénico.

Cédigo MF0149 2

Familia profesional

ELECTRICIDAD Y ELECTRONICA (ELEL)

Perfil profesional

Diagndstico, reparacion y mantenimiento de electrodomésticos

Caodigo del perfil profesional | ELEL0077_2
Nivel de competencia (CNPP) | 2 (dos)
Duracién del médulo 60 horas Modalidad | Presencial

Perfil de entrada del
participante

Requisitos minimos del participante para el acceso ala
capacitacion
— Educacion Escolar Basica concluida.
— Educacién Basica Bilinglie para Personas Jovenes y Adultas
concluida
— Certificado de Auxiliar (nivel 1 de cualificacion).
— Certificacion de competencias ligada a perfiles del CNPP de nivel
1 de cualificacion.

Perfil académico

- . Experiencia profesional requerida
(competencias técnicas)

- Titulo de profesor /
docente en la
especialidad de la
familia profesional
correspondiente o,

Con titulacion Sin titulacion

- Titulo de Técnico lafiode N
Superior 0 experiencia 2 afios de
laboral experiencia laboral

Perfil del profesional
formador

- Titulo de grado
universitario o
postgrado
relacionado con el
maédulo formativo.

Competencias pedagégicas
— Titulo de profesor/docente en cualquier especialidad; o
— Habitacion pedagégica/Habilitacion metodolégica requerida por
cada Administracion responsable.
— Titulo de profesor profesionalizante o,
— Formacion basada en competencias (no excluyente).

Perfil de salida del
participante

Una vez concluido los “5” moédulos, el participante tendra el perfil
de
“Diagnostico, reparacion y mantenimiento de electrodomésticos “
Otras ocupaciones y posibles puestos de trabajo

- Mecanicos y ajustadores electricistas
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Sistema Nacional de Formacion
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Mision: Regular, certificar y acreditar los procesos de formacion y capacitacion laboral, con enfoque inclusivo en todos los niveles ocupacionales, garantizando y contribuyendo a la
productividad y competitividad de la fuerza laboral activa para la insercion laboral, social y econdémica de los beneficiarios, articulados con los sectores pUiblico y privado

- Técnico de mantenimiento y reparacion de electrodomésticos.

- Técnico de reparacion de electronica del hogar.

- Técnico de reparacion de grandes electrodomésticos

- Técnico de reparacién de pequenos electrodomésticos.

- Técnico de reparacion de herramientas eléctricas.

- Técnico de mantenimiento y reparacion de electrodomésticos
industriales..

Elaborar presupuestos y completar la documentacion administrativa para
el diagnéstico, reparacion y mantenimiento electrénico.

Objetivo General

Resultados de aprendizaje (RA) y criterios de evaluacién (CE) *

RA.1. Elaborar presupuestos del diagnostico, de la reparacién y del mantenimiento de los
dispositivos y/o infraestructuras electrénicas, teniendo en cuenta su documentacion técnica,
empleando la simbologia y normas vigentes, y utilizando las herramientas y aplicaciones
informéticas establecidas.

C.E.1.1. Describir los apartados basicos de los presupuestos del equipo o infraestructura electrénica.
C.E.1.2. Identificar los requisitos que debe cumplir el documento de garantia del equipo o infraestructura
electrénica.
C.E.1.3. Aplicar técnicas de busqueda para la compilacién de la documentacién técnica del equipo
(normativas, manuales técnicos, foros, etc.).
C.E.1.4. Realizar en un supuesto practico las siguientes actividades documentales correspondientes a
dispositivos y/o infraestructuras electrénicas:

- Cumplimentaciéon del documento de garantia del equipo.

- Busqueda de la documentacion técnica de un equipo.

- Calculo de costes y elaboracién del presupuesto correspondiente al mantenimiento en el formato

establecido.

C.E.1.5. Exposicién, mediante trabajo grupal cooperativo, de la importancia de completar y presentar los
presupuestos en tiempo y forma de la instalacién, con rigor y ajustados a la normativa vigente.

RA.2. Realizar informes de diagnostico de los dispositivos y/o infraestructuras electrénicas, de
acuerdo con los procedimientos y completando los datos establecidos.

C.E.2.1. Describir los apartados basicos que componen los informes de diagndstico del equipo o
infraestructura electronica.
C.E.2.2. Identificar las garantias de calidad que deben cumplir los dispositivos y/o infraestructuras
electronicas.
C.E.2.3. Completar en un caso practico el informe de diagndstico de los dispositivos y/o infraestructuras
electronicas:

- Registro de tipo, causa, elementos afectados.

- Anotacion de las soluciones posibles

- Registro de las pruebas realizadas para el diagnéstico

- Anotacion del diagnéstico final.
C.E.2.4. Exponer, mediante trabajo grupal cooperativo, la importancia de completar y presentar el informe
de diagndstico en tiempo y forma de la instalacién, con rigor y ajustados a la normativa vigente.

RA.3. Gestionar la documentacion derivada de los servicios de reparacion, instalacion o
mantenimiento de los dispositivos o infraestructuras electronicas, completando los datos
establecidos y cumpliendo la normativa vigente.

C.E.3.1. Describir los apartados basicos que componen facturas de acuerdo con la normativa de la
administracion tributaria vigente.

C.E.3.2. Describir los apartados basicos que componen el parte/orden de trabajo y/o informe técnico e
informe final, utilizando el modelo establecido.

C.E.3.3. Aplicar métodos de clasificacién y orden de la documentacién técnica (manuales, instrucciones,
normas, etc.) de los dispositivos o infraestructuras electronicas, a modo de mantener un archivo
actualizado.
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Sistema Nacional de Formacion
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Misién: Regular, certificar y acreditar los procesos de formacion y capacitaciéon laboral, con enfoque inclusivo en todos los niveles ocupacionales, garantizando y contribuyendo a la
productividad y competitividad de la fuerza laboral activa para la insercion laboral, social y econdémica de los beneficiarios, articulados con los sectores pUiblico y privado

C.E.3.4. Realizar en un supuesto practico las siguientes actividades documentales correspondientes a
dispositivos y/o infraestructuras electrénicas:

- Creacion del archivo de la documentacion técnica de los dispositivos o infraestructuras
electronicas.

- Elaboracién de la factura en el formato establecido, utilizando las herramientas indicadas.

- Cumplimentacion del parte/orden de trabajo y/o informe técnico utilizando el modelo establecido,
incorporando operaciones, tiempos, materiales, incidencias y/o modificaciones introducidas,
pruebas realizadas y resultados.

- Realizacion de un informe final especificando las condiciones de funcionamiento del equipo o
infraestructura.

- Elaboracion del acta de entrega del equipo completando los datos establecidos.

C.E.3.5. Exponer, mediante trabajo grupal cooperativo, la importancia de completar y presentar los
documentos relacionados con los servicios de reparacion, instalacion y mantenimiento, en tiempo y forma
de la instalacién, con rigor y ajustados a la normativa vigente.

Contenidos formativos

Contenidos conceptuales:
Presupuestos de diagnéstico, reparacion y mantenimiento y documentacion técnica de los
dispositivos y/o infraestructuras electronicas:

— Apartados bésicos que componen los presupuestos.

— Requisitos del documento de garantia del equipo o infraestructura electrénica.

— Busqueda para la compilacion de la documentacion técnica del equipo.
Informes de diagndstico de los dispositivos y/o infraestructuras electrénicas:

— Apartados béasicos de los informes de diagnéstico del equipo o infraestructura electrénica.

— Garantias de calidad de los dispositivos y/o infraestructuras electrénicas.
Documentacién de los servicios de reparacion, instalacion o mantenimiento de los dispositivos o
infraestructuras electrénicas:

— Apartados basicos que componen las facturas segun la administracion tributaria.

— Apartados basicos que componen el parte/orden de trabajo y/o informe técnico e informe final.

— Clasificacién y orden de la documentacion técnica.

Contenidos procedimentales:
Realizacion de actividades documentales de dispositivos y/o infraestructuras electrénicas
referentes a presupuestos y busqueda de documentacién técnica:
— Cumplimentacion del documento de garantia del equipo.
— Busqueda de la documentacion técnica de un equipo.
— Elaboracion del presupuesto correspondiente al mantenimiento en el formato establecido y
calculando costes.
Cumplimentacién del informe de diagnéstico de los dispositivos y/o infraestructuras electrénicas:
— Registro de tipo, causa, elementos afectados.
— Anotacion de las soluciones posibles.
— Cumplimentacion de las pruebas realizadas para el diagndstico.
— Registro del diagnostico final.
Realizacién de actividades documentales de dispositivos y/o infraestructuras electrénicas:
— Archivo de la documentacion técnica de los dispositivos o infraestructuras electrénicas.
— Elaboracién de la factura.
— Cumplimentacion del parte/orden de trabajo y/o informe técnico.
— Realizacién de un informe final.
— Elaboracién del acta de entrega del equipo.

Contenidos actitudinales:
Actitudinales
— Aplicar criterios éticos en la realizacion de las actividades.
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Misién: Regular, certificar y acreditar los procesos de formacion y capacitacion laboral, con enfoque inclusivo en todos los niveles ocupacionales, garantizando y contribuyendo a la
productividad y competitividad de la fuerza laboral activa para la insercion laboral, social y econémica de los beneficiarios, articulados con los sectores publico y privado.

Autonomia e iniciativa en la ejecucion de sus labores.
Respeto hacia los usuarios y clientes, los compafieros y superiores.

Respeto y rigurosidad en la aplicacion de las normas vigentes y de los procedimientos

estandarizados.

Capacidad de utilizar los conocimientos adquiridos en la practica.
Actitud de trabajo en equipo en la ejecucion de los trabajos.
Capacidad de organizacion en el desarrollo de los trabajos realizados.
Capacidad de recibir y dar indicaciones.

Requisitos basicos de infraestructura, espacio y apoyo a la imparticién de clases

Infraestructura:

Aula polivalente hasta 40 estudiantes

Instalaciones:

Suministro eléctrico con tomas de corrientes.
lluminacién adecuada.

Sistema de ventilacion.

Accesibilidad universal a los espacios.
Extintores y sistemas de seguridad.
Conexion a Internet, por cable o red wifi.

Apoyo en el Taller de practicas:

Notebook o PC (docente).

Proyector multimedia.

Pizarra acrilica, pincel y borrador.

Aplicaciones informaticas de uso general instaladas en los equipos.
Sillas (una para cada estudiante).

Mesas de trabajo (acorde a la cantidad de participantes), para trabajo con o sin computador.

Escritorio y silla para el docente o instructor.

Computadores suficientes en funcion del numero de estudiantes, con conexion a Internet (puede
ubicarse en el laboratorio de informatica o en el aula polivalente en el caso de disponer de carro

portatil).
Impresora.
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y Capacitacion Laboral

Misién: Regular, certificar y acreditar los procesos de formacion y capacitacion laboral, con enfoque inclusivo en todos los niveles ocupacionales, garantizando y contribuyendo a la
productividad y competitividad de la fuerza laboral activa para la insercion laboral, social y econémica de los beneficiarios, articulados con los sectores publico y privado.

Equipamientos, herramientas manuales y elementos auxiliares para el desarrollo de las clases

Local/Infraestructura:

Espacio Hasta 20 estudiantes Hasta 40 estudiantes
Aula polivalente 1,5 m2 por estudiante 1,5 m2 por estudiante
Taller de Electricidad/Electréonica 40 m2 60 m2
Depdésito de materiales 6 m? 6 m2

Equipamientos / Herramientas/Materiales didacticos:
Aula polivalente

Notebook o PC (docente).

Proyector multimedia.

Pizarra acrilica, pincel y borrador.

Aplicaciones informaticas de uso general instaladas en los equipos.

e Sillas (una para cada estudiante).

¢ Mesas de trabajo (acorde a la cantidad de participantes), para trabajo con o sin computador.

e Escritorio y silla para el docente o instructor.

e Computadores suficientes en funcién del nimero de estudiantes, con conexién a Internet (puede
ubicarse en el laboratorio de informatica o en el aula polivalente en el caso de disponer de carro
portatil).

e Impresora.

Elaborado por: Equipo A y DF-CIMA




