TRABAJO,EMPLEO | MBA'APO, JEPOROMOMBA'APO Y] C; GOBIERNO . | PARAGUAI
YSEGURIDADSOCIAL | HATETAYGUAJEIKOPORA g8 ' S pAR AGUAY | REKUAI

PARAGUAY MOTENONDEHA

Misian: Enticad requladora de |a formacidn y capaciacion laboral que imoulsa el desarrollo del capital humang para un Paraguay mds competitiv | sosteninie

MANDU’ARA D.A.I N° 131/2025
MEMORANDUM D.A.I N2 131/2025

DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA
MANANGAPY MOAKAHA.

MAVAPE GUARA : Econ. Alfredo Mongelé6s — Secretario Técnico.
A / PARA SISTEMA NACIONAL DE FORM&C{ON 4 c\ Pﬂb(/:ﬁrACION LABORAL
MAVAPA OHAI . Lic. Patricia Olmedo, MOAKAHARA., kh,- L :

DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA/ MANANGAPY MOAKAHA.
MBA'EREPA ONE'E  : Remisién de Informe Final

ARANGE : 25 de junio de 2025

Me dirijo a usted a fin de poner a su conocimiento y consideracion el
Informe Final de Auditoria Interna N° 10/2025 (foliado del 001 al 039),
correspondiente a Cronograma de Actividades Auditoria de Gestién - item C.8 —
Supervisién de Cursos (IFCL Publicas) aprobado por Resolucion SNFCL N°
793/2024 “Por el cual se Aprueba la Identificacién y Plan de Gestién de Riesgo,
el Plan de Trabajo Anual y el Cronograma de Actividades , para el Ejercicio Fiscal
2025, de la Auditoria Interna del Sistema Nacional de Formacién y Capacitacion
Laboral (SINAFOCAL).

Se menciona que el mismo sera remitido a la Auditoria General del Poder
Ejecutivo (AGPE) a través del Sistema SIAGPE en cumplimiento a la Resolucion
AGPE N° 496/2024 “Por la cual se reglamenta el uso del Sistema Integrado de
la Auditoria General del Poder Ejecutivo SIAGPE, para su cumplimiento en las
Auditoria Internas Institucionales de los Organismos y Entidades dependientes
del Poder Ejecutivo y se abroga la Resolucion AGPE N° 290/2027 y N° 271/2023"

Atentamente.
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Direccion de Auditoria Interna

INFORME FINAL DE AUDITORIA INTERNA N° 10/2025

Recurrente Direccién de Supervision — Dpto. de Supervision de IFCL Publicas

Auditoria segun Cronograma de Actividades Cronograma de
Actividades - Item C.8 — Supervision de Cursos (IFCL Puablicas), en
' cumplimiento a la Resolucién SNFCL N° 793/2024 “Por la cual se
aprueba la Identificacion y el Plan de Gestion de Riesgo, el Plan de
Trabajo Anual y Cronograma de Actividades, para el Ejercicio Fiscal
2025 de la Auditoria [nterna del SINAFOCAL”.

25 de junio de 2025.

|~ Referencia

Con la finalidad de ordenar y facilitar la lectura del presente informe, se expone a
continuacion el detalle del mismo:

1. \dentificacion del Area Auditada
1.4. Funciones Especificas

2. Antecedentes

3. Objetivos

4. Alcance de la Auditoria y Metodologia
4.1. Alcance
4.2. Metodologia del trabajo

5. Marco Legaly Reglamentario

6. Limitaciones al alcance

7. Responsables

AT irau

s Aud

8. Analisis

1. |DENTIFICACION DEL AREA AUDITADA

L A —

El Departamento de Supervision de IFCL Publicas, dependiente de la Direccion de
Supervision, cuyo objetivo es:

« Administrar y coordinar |as tareas de supervision de las acciones
formativas impartidas por los IFCL Publicos, conforme a las
normativas institucionales.
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1.1. Funciones Especificas.

« Planificary coordinar las tareas de supervision de las acciones formativas
desarrolladas por los IFCL publicos, para lograr el cumplimiento de los
requisitos técnicos establecidos para los mismos.

« Verificar el cumplimiento de la ejecucion de las acciones formativas, tanto
en aspectos administrativos y metodolégicos, velando asi la calidad de la
ensefnanza.

« Administrar bases de datos del Sistema ldentidad (SNPP) u otros
sistemas a ser requeridos para la programacion de las supervisiones.

e« Programar e implementar las hojas de ruta semanales, con las
actividades de supervision para los diferentes cursos.

e Elaborar instrumentos para la recoleccion de datos (administrativas y
metodologicas).

o Preparar informes técnicos descriptivos de las supervisiones realizadas
y elevar a la Direccion de forma a indicar todos los hechos encontrados
durante el monitoreo.

« Participar en el analisis de problemas en los cursos y recomendar
medidas correctivas, con fundamento técnico y normativo para lograr |a
mejora continua.

« Realizar reuniones semanales con los Supervisores para el intercambio
de experiencias y estar informado de lo que ocurre en |las mismas.

« Realizar un acompafiamiento, adiestramiento y actualizacién constante a
los supervisores, para una mejora continua de sus funciones.

e Cumplir con las demas acciones que le sean encomendadas por el
superior inmediato, inherente al cargo.

2. ANTECEDENTES

Cronograma de Actividades Cronograma de Actividades - Item C.8 — Supervision de
Cursos (IFCL Publicas), en cumplimiento a la Resolucion SNFCL N° 793/2024 “Por la
cual se aprueba la Identificacion y el Plan de Gestion de Riesgo, el Plan de Trabajo
Anual y Cronograma de Actividades, para el Ejercicio Fiscal 2025 de la Auditoria

Interna del SINAFOCAL". S ERLEO 1
3. OBJETIVOS H u R | ot
: oo J'e. iy ,’-:'\"- h:(_) _,}'\L'
a. OBJETIVO GENERAL = S essSt

Determinar el grado de efectividad en el cumplimiento de los procedimientos
establecidos, documentaciones exigidas en las normativas vigentes Y
evaluacion del sistema de control interno aplicado en la dependencia

b. OBJETIVOS ESPECIFICOS

OBJEIIVYO &9 =2 ———

« Determinar el grado de cumplimiento del marco normativo vigente (Leyes,
Decretos y Resoluciones)

« Obtener evidencia suficiente de cumplimiento de las NRM MECIP:2015, en
cuanto a procedimientos, identificacion y seguimiento de riesgos y Manual de
Cargos y Funciones.
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Direccion de Auditoria Interna N00GQ37
« Verificar aleatoriamente los legajos de las supervisiones efectuadas.

4. ALCANCE DE LA AUDITORIA Y LA METODOLOGIA

Nuestra labor fue realizada conforme lo establece el Manual de Auditoria Gubernamental
y a los Procedimientos y Normas Gubernamentales adoptadas por la Contraloria General
de la RepUblica, Manual de Normas Basicas y Técnicas de Control Interno para el Sector
Publico.

Nuestro trabajo no incluye una revision detallada e integral de todas las operaciones, por
lo tanto, el presente informe no sé puede considerar como exposicion de todas las
deficiencias existentes 0 que pudieran existir o de todas las medidas que podrian
adoptarse para corregirlas.

4.1 Alcance: de manera a dar cumplimiento a lo establecido en el cronograma
de actividades, esta Auditoria se bas6 principalmente en la aplicacién del
cuestionario del sistema de control interno y la revision de documentos obrantes
en los archivos de la dependencia auditada referente a supervisiones
efectuadas de acuerdo a muestras seleccionadas.

4.2 Metodologia de trabajo: 1a metodologia utilizada consisti6 en la aplicacion
de Cuestionario de Control Interno, relevamientos in situ de documentos €
informaciones, conforme a muestra seleccionada por el Equipo Auditor y
elaboracién de papeles de trabajo.

5. MARCO LEGAL Y REGLAMENTARIO G
PN A oimet
% Constitucion Nacional del Paraguay _ '65 ]mgm
" t-..*.’"xr'ss ’
» Ley N° 1652/2000 “Que crea el Sistema Nacional de Formacion yp’apacitacién

Laboral”.

» Ley N? 7228/2023 “Que aprueba el Presupuesto General de la Nacion para el
Ejercicio Fiscal 2024".

» Decreto Reglamentario N° 1098/2024 “Por el cual se reglamenta la Ley N°
7228/2023, que aprueba el Presupuesto General de la Nacién para el Ejercicio
Fiscal 2024".

> Decreto N° 5442/2016 Por el cual se Reglamenta la Ley N° 1652/2000 "Que
crea el Sistema Nacional de Formacién y Capacitacion Laboral (SINAFOCAL)" Se
crea el Registro de Instituciones de Formacién y Capacitacion Laboral
(REIFOCAL), y se abroga el Decreto 15.904/2001.

» Decreto N' 20132/2003 "Por el cual se aprueba el Manual que establece Normas
y Procedimientos para la Administracion, Control, Custodia, Clasificacion y
Contabilizacion de los Bienes del Estado y se deroga el Decreto Ne° 39.759/83

> Resolucion SNFCL N° 793/2024 “Por la cual se establece el Plan de Trabajo
Anual de la Auditoria Interna del Sistema Nacional de Formacidn y Capacitacion
Laboral (SINAFOCAL), para el ejercicio fiscal 2025.
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Direccion de Auditoria Interna

» Resolucion SNFCL N° 01/2021 "Por la cual se aprueba el Manual de Cargos Yy
Funciones del Sistema Nacional de Formacion y Capacitacion Laboral.

» Resolucion MTESS N° 258/2018 y Resolucion MTESS N° 2539/2019 que
aprueban el organigrama.

» Resolucion CGR N° 583/2019 “Por la cual se Actualiza el Manual de Auditoria
Gubernamental (MAGU) para las Instituciones Publicas sujetas a la
Fiscalizacién y Control de 1a Contraloria General de |a Republica, y se deja sin
Efecto la Resolucién CGR N° 146 del 25 de marzo de 2019".

» Resolucion CGR N° 377/2016 "Por la cual se adopta la Norma de Requisitos
Minimos para un Sistema de Control Interno del Modelo Estandar de Control
Interno.

> Otras disposiciones legales vigentes y concordantes con el objeto del analisis.

6. LIMITACIONES AL ALCANCE

LIMITACIVINES AL ==

Las limitaciones al alcance del presente trabajo se realizan exclusivamente sobre las
documentaciones presentadas anté esta Direccion, a través de Memorandums,
Relevamientos in situ y/u otras vias institucionales.
7. RESPONSABLES

Mag. Natalia Barrios — Directora Interina, Direccion de Supervision

Mag. Aurora Pefia— Jefa Interina de Dpto. Supervision de |FCL Publicas

8. ANALISIS

Una vez verificados y analizados los documentos provistos por el area auditada a esta
Direccion, se pudieron constatar las siguientes debilidades:

9. CONCLUSION GENERAL

10. RECOMENDACION GENERAL ﬁ

| sadl A
st T Lo AL
hrese® -*ii’éssss“'.mr O

Observacién N° 1

No se observan revisiones Yy actualizaciones de los procedimientos de la
degendencia aprobados por Resolucion SNFCL N° 737/2020

De acuerdo a la respuesta proporcionada por la responsable del area auditada, la
dependencia cuenta con formatos MECIP 48, 49 y 93 relacionados a los
procedimientos de la dependencia, aprobados por Resolucion SNFCL N° 737/2020.

Sin embargo, no se visualizan revisiones, ajustes o actualizaciones implementadas en
los procedimientos disefiados y aprobados por la Resolucion SNFCL N° 737/2020, de
manera a contar con un procedimiento estandar y consolidado en virtud a la Resolucion
SNECL N° 310/2024 “Por la cual se aprueba el Reglamento de Procedimientos de la
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Direccién de Auditoria Interna

Direccion de Supervision, dependiente del Sistema Nacional de Formacion vy
Capacitacion Laboral (SINAFOCAL).

Se cita a continuacion lo establecido en la Norma de Requisitos Minimos
MECIP:2015, Componente C Control de la Implementacion, Principio 1. Control
Operacional, Elemento 1.2 Procedimientos: ‘La institucion debe desarrollar
procedimientos documentados para cubrir situaciones en qué su ausencia podria
afectar la capacidad de control y/o causar desviaciones a las politicas y objetivos
definidos.

El desarrollo de los procedimientos debe considerar los siguientes criterios, entre otros:
Hacer efectiva la base legal que rige la operacion de los procesos; b) Describir la forma
o ruta requerida para ejecutar un proceso, y definir los parametros de operacion, las
actividades y tareas, que garanticen el cumplimiento del objetivo perseguido; c) Definir
los flujos de informacion necesarios para la adecuada gestion u operacion de la
institucion; d) Asignar las responsabilidades que le competen a cada funcionario para
que la institucion desarrolle adecuadamente su funcién y mision; e) Establecer los
niveles de autoridad y responsabilidad requeridos en la ejecucién de las acciones
propias a la operacion de la institucion; f) Canalizar los recursos y capacidades
institucionales hacia el cumplimiento eficaz y eficiente de las actividades planificadas.

Descargo:

La dependencia coordinara una reunion de trabajo con el Equipo Técnico de MECIP,
para la revisiony actualizacién de los formatos 48, 49y 93 de acuerdo a la Resolucion
SNFCL N° 310/2024 “Por la cual se aprueba el Reglamento de Procedimientos de la
Direccion de Supervision, dependiente del SINAFOCAL".

Evaluacién del Descargo

Lo sefialado por la dependencia auditada confirma lo observado por el Equipo Auditor,
por lo cual nos ratificamos en la presente observacion.

Recomendacion

Se recomienda a la dependencia auditada, continuar con las revisiones
actualizaciones correspondientes hasta su aprobacion por la Maxima | Autoridad

Institucional. A A\

No se visualizan revisiones y actualizaciones del Mapa de riesgos y sin
evidencias de seguimientos realizados

Observacion N° 2

Conforme a las respuestas efectuadas por la responsable del area auditada, la
dependencia cuenta con Mapa de Riesgos elaborado, revisado y aprobado en el
Ejercicio Fiscal 2021, conforme copia remitida. La Resolucién SNFCL N° 576/2021,
aprueba el mismo.

Al respecto, se menciona que, si bien la dependencia cuenta con Mapa de Riesgos
elaborado y aprobado, no se observan revisiones ni actualizaciones realizadas.

De la misma forma, la dependencia auditada no remitié evidencias de los seguimientos
realizados a los riesgos identificados.
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Direccicn de Auditoria Interna

Al respecto, la Metodologia para abordar la Gestiéon de Riesgos, emitida por la
Contraloria General de la Republica sefiala que “La administracion de Riesgos es una
metodologia sistematica que permite la toma de decisiones en un ambiente de
incertidumbre, considerando los potenciales obstaculos que podrian afectar a los
procesos planificados, identificando las causas y consecuencias de estos eventos, y
utilizando una estrategia preventiva que conlleve al cumplimiento de la politica y los
objetivos de calidad”.

Cabe mencionar, que la Norma de Requisitos Minimos MECIP:2015 en el Principio
4 |dentificacion y evaluacién de riesgos, del Componente B — Control para la
Planificacion, establece que: ‘La organizacién debe establecer, implementar y
mantener uno o varios procedimientos para la continua identificacion y evaluacion de
sus riesgos, y para la determinacion de las medidas de control necesarias. La
metodologia definida por la Institucion para la identificacion y evaluacion de riesgos
debe: b) Prever la identificacion, evaluacion, valorizacion, priorizacion y
documentacién de los riesgos; c) Establecer la necesidad de aplicacion de controles
cuando se detecten riesgos significativos, d) Asegurar gue la identificacién vy
evaluacion de riesgos sea revisada al menos una vez al afio”.

Descargo:
La dependencia coordinara una reunién de trabajo con el Equipo Técnico de MECIP,

para la revision y actualizacion del Mapa de riesgos y establecer acciones para el
seguimiento correspondiente.

Evaluacioén del Descargo

Lo sefialado por la dependencia auditada confirma lo observado por el Equipo Auditor,
por lo cual nos ratificamos en la presente observacion

Recomendacion

Se recomienda a la dependencia auditada, continuar con los tramites correspondientes
a fin de contar con una identificacion actualizada de los riesgos inherentes, con el
objetivo de fortalecer el monitoreo y seguimiento continuo de dichos riesgos.

Observacion N° 3

La Dependencia no cuenta con una planificacién anual de las supervisiones a
realizar, ni__ha definido la frecuencia o cantidad de supervisiones
correspondientes a cada accion formativa.

En relacién a la respuesta de la dependencia, respecto a que no cuenta con una
planificacion anual, ni se encuentran definidas la frecuencia o cantidad de
supervisiones a realizarse por cada accién formativa, y que se acoge al Plan Operativo
Institucional de la Direccién de Supervision y a las demandas de otras dependencias,
se citan las siguientes disposiciones legales:

La Resoluciéon SNFCL N° 310/2024 establece:

Art. 6° La supervision de las ofertas de capacitacion laboral, tanto publicas‘y privadas,
estara conformado por los siguientes cuatro (4) procesos.../ll, punto 2 Pregramacion
de las visitas de supervision. Sl 0 ;
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Direccion de Auditoria Interna no U G D b) 3

Art. 10° Gestién operativa. Las programaciones y/o cronogramas de visitas de
supervision de las acciones formativas de los IFCL, asi como las asignaciones estaran
a cargo de las Jefaturas dependientes de la Direccion de Supervision.

Art. 13° Supervision Administrativa: 1) Supervisién Administrativa - Sector Publico: La
jefatura de IFCL Publica, elaborara un cronograma de supervision de cursos, conforme
a las programaciones declaradas en ejecucion por los IFCL, éstas podran estar
disponibles en formato documento o en plataformas informaticas habilitadas.

Art. 14° Supervision Metodolbgico: La jefatura elaborara el cronograma de supervision
de cursos, conforme a las programaciones declaradas en ejecucion por los IFCL, éstas
podran estar disponibles en formato documento o en plataformas informaticas
habilitadas.

L a Resolucién SNFCL N° 01/2021 que aprueba el Manual de Cargos y Funciones del
departamento Supervision de IFCL Publicas establece entre sus funciones las
siguientes:

v Planificar y coordinar las tareas de supervision de las acciones formativas
desarrolladas por los IFCL publicos, para lograr el cumplimiento de los requisitos
técnicos establecidos para los mismos.

v Programar e implementar las hojas de ruta semanales, con las actividades de
supervision para los diferentes cursos

A continuacién, se describe lo establecido en la Norma de Requisitos Minimos
MECIP:2015, Componente C Control de la Implementacién, Principio 1.3
Controles: “La institucion debe disenary aplicar controles adecuados para prevenir o
reducir el impacto de los eventos que ponen en riesgo la adecuada ejecucion de las
actividades y tareas requeridas para el logro de sus objetivos.

La institucion debe implementar una metodologia que permita evaluar la efectividad de
los controles nuevos o existentes, para asegurar que los mismos sean suficientes,
comprensibles, eficaces, econémicos y oportunos”.

Descargo:

Se prevé una revision y ajuste del Reglamento de procedimientos de la Direccion de
Supervision, donde se definira el porcentaje de cumplimiento de la meta anual de
supervision por sector (publico y privado) y la cantidad de supervisiones a realizar
por accién formativa.

Evaluacion del Descargo

Lo sefialado por la dependencia auditada confirma lo observado por el Equipo Auditor,
por lo cual nos ratificamos en la presente observacion.

Recomendacion

Se recomienda a la dependencia auditada, definir una politica de supervision que
establezca la frecuencia minima de supervisiones de las acciones formativas y la
planificacion anual de los trabajos de campo a realizarse, garantizando el cumplimiento
de los objetivos y fines institucionales. (i

ObsewaC|6n No 4 :'a" -:--LI"”?- U?\.
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No se observa Plan de Capacitacién a los funcionarios de la dependencia

De acuerdo a la respuesta proporcionada por la responsable del area auditada en el
cuestionario del sistema de control interno, menciona gue no cuentan con Plan de
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Direccion de Auditoria Interna

Capacitacion para los funcionarios asignados a la dependencia, se adhieren al Plan
de Capacitacion Institucional.

Se indica a continuacion lo establecido en la Norma de Requisitos Minimos
MECIP:2015, Componente C Control de la Implementacion, Principio 2
Competencia, Formacién y Toma de Conciencia: “La Institucion debe identificar las
necesidades de formacion relacionadas con su operacion y de su sistema de control
interno, como asi también planificar y proporcionar formacion, o emprender otras
acciones apropiadas, para satisfacer estas necesidades”.

Descargo:

La dependencia se acoge al Plan Anual de Capacitaciones gestionada por la
Direccion de Gestion y Desarrollo de las Personas, este Plan se realiza conforme a
la normativa vigente y a las necesidades institucionales, también acorde a los
objetivos de la institucion, las metas trazadas por las areas como también de la
opinion de los servidores publicos, lo cual lo realizan a través de una consulta previa
(formulario de encuesta) a inicios del afio lectivo. Los funcionarios de la dependencia
participaron de las capacitaciones propuestas en el Plan de Capacitacion
Institucional. Asi mismo desde la dependencia se gestion6 una Asistencia Tecnica
de la OIT/Cinterfor; para el Desarrollo de Capacidades para la supervision
metodolégica. Se adjuntan copias del Plan de Capacitacién Anual 2024 y Nota de
Acuerdo entre SINAFOCAL y OIT/Cinterfor y certificados del curso realizado por los
supervisores.

Evaluacion del Descargo

Conforme documentacion remitida por el area auditada, el equipo auditor acepta el
descargo.

Recomendacion

Se recomienda continuar promoviendo el desarrollo de capacitaciones para los
funcionarios de la dependencia. Asimismo, se sugiere implementar nuevos planes de
formacién que aborden de manera especifica la capacitacion de los funcionarios en
funcién a sus actividades y las tendencias actuales, asegurando que se ajusten a los

requerimientos y metas de la institucion. )

Observacion N° 5

g A

' WTE S-':“:r"'&‘.ﬂi?«':' O ik

Los formularios de aplicacién de acciones formativas no se. ‘encuentran
aprobados por disposicion legal *

En el Cuestionario de Control Interno aplicado al area auditada, se verifico que dicha
dependencia no cuenta con instrumentos ni formularios debidamente aprobados
mediante resolucion institucional para la supervision y aplicacion de las acciones
formativas

Asimismo, la Norma de Requisitos Minimos MECIP:2015, establece como
componente esencial el control de actividades, incluyendo mecanismos documentados
y aprobados para supervision, seguimiento y evaluacion.

El Componente 1.1 Politicas operacionales b) Incorporacion de parametros que
orienten el despliegue de los procesos, la definicion de controles y el establecimiento

mient nacienal & intamacional, comproretica con k asidad. innavic

Vislan: eattusian Hder s politicas de requlacion de farmacian ¥ capas tneinn iabaral non moono

0
(i) o
®

Rurte Nro 175 & Eligin Ayala (59521) 405.48778 www sinatocal pov.py intfo@sinatocal gov.py
Asuncidn - Faraguay




Fal




Y SEGURIDAD SOCIAL | HA TETAYGUA JEIKOPORA g PARAGUAY | REKUAI

PARAGUAY | MOTENONDEHA -

¢ TRABAJO.EMPLEO | MBA’APO, JEPOROMOMBA’APO Favad (3 SQERNO D, PARAGUAI
INAFOCAL

Mision: Entrded reguindor g ls lonnacd y capaciycon Jaboral gue impulsy ol deswroliy del cupial homane paa un Pataguuy inis compelibive y soalenibla

Direccion de Auditoria Inferna N f] J Cl 0 J i

de instrumentos para la evaluacion de su cumplimiento. La institucion debe asegurar
que las politicas operacionales sean revisadas periddicamente para asegurar que
permanecen pertinentes y apropiadas. 3.2. Control de documentos Para el control
de la informacién documentada, la institucion debe tratar las siguientes actividades,
segin sea aplicable: a) Definicion de niveles de aprobacion; e) Retencion y
disposicion.

Descarqo:

Se prevé la revision, actualizacion de los formularios de supervision y presentacion
para su aprobacion mediante resolucion institucional.

Evaluacion del Descargo

Lo sefialado por la dependencia auditada confirma lo observado por el Equipo Auditor,
por lo cual nos ratificamos en la presente observacion.

Recomendacion

Se recomienda a la dependencia auditada, efectuar las acciones necesarias a fin de
que los formularios de aplicacion de acciones formativas se encuentren debidamente
aprobados por la Maxima Autoridad.

Observacion N° 6

No se evidencia la existencia de registros formales  de las debilidades detectadas
e informadas a la Direccién, ni _se observa que se realice un sequimiento
sistematico de las mismas.

En el cuestionario del sistema de control interno, la responsable del area auditada
expuso que no se cuenta con registros documentales que evidencien las
irregularidades identificadas. Asimismo, en la reunion de trabajo se informé que las
iregularidades detectadas y las recomendaciones dirigidas al Instituto de Formacion
y Capacitacion Laboral (IFCL) son comunicadas a la Secretaria Técnica a través de la
Direccion de Supervision. Sin embargo, se expuso que la responsabilidad de realizar
el seguimiento a dichas recomendaciones y promover la mejora continua queda a
criterio del IFCL.

De acuerdo con lo establecido en la Norma de Requisitos Minimos MECIP 2015,
Componente C: Control de la Implementacion, Principio 1: Control Operacional,
Elemento 1.3: Controles, se sefiala que: “La institucién debe disefiary aplicar controles
adecuados para prevenir o reducir el impacto de los eventos que puedan poner en
riesgo la adecuada ejecucion de las actividades y tareas requeridas para el logro de
sus objetivos”. Ademas, la norma establece que la institucién debe implementar una
metodologia que permita evaluar la efectividad de los controles existentes o nuevos,
asegurando que estos sean adecuados, comprensibles, eficaces, “@conomicos y

oportunos. T ()
e ._Mm."_do
Lic patricpRs™ 2 Internad
Descargo: s, Divencigpt RUSTTE T
C ATESSISINAFOYEE

Las debilidades identificadas durante el monitoreo a las acciones formativas, quedan
registradas en los informes técnicos (registro formal) de supervision con las
recomendaciones respectivas al Instituto de Formacion vy Capacitacion Laboral
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Direccion de Auditoria Interna
(IFCL), con el objetivo de contribuir a la mejora continua en los procesos de

ensefianza — aprendizaje. Quedando a criterio del IFCL realizar el apercibimiento
seglin corresponda y el seguimiento respectivo.

Evaluacién del Descargo

El Equipo Auditor se ratifica en la presente observacién, puesto que lo sefialado por
el area auditada en el cuestionario de control interno ha consignado N/A (No Aplica)
con la aclaracién de que no se encuentra contemplado en el manual de funciones, por
lo que se entiende que no cuentan con registros formales de las irregularidades
detectadas o no se remite un reporte informando a la Direccién de Supervision sobre
las detecciones realizadas.

Recomendacion

Se recomienda al area auditada realizar primeramente la revision, correspondencia y
la actualizacion necesaria en cuanto al manual de funciones como asi también
implementar registros aplicables debidamente aprobados informando sobre
situaciones encontradas en el trabajo de campo a la Direccion de Supervision y ésta a
su vez a quien corresponda.

Observacion N° 7

Posibles duplicaciones de datos en el listado de supervisiones realizadas al
SNPP

A continuacién, se expone posibles duplicaciones en el informe de supervisiones
realizadas por el departamento. Como se puede observar, en la misma fecha se
realizaron el mismo tipo de supervision, a un mismo curso y centro de formacion:

Modalidad del Centro de
Curso Formacion

Fecha de la Tipo de

SUserRicn | Sapsivisien |- S aiibie 081 GUERO

Institucién

CONFECCION DE

Supervision 5 ;
SNPP 2024 | 10/12/2024 Administrativa AJUSECD%?B%BBE N Presencial DFC BAJO CHACO

| DFC BAJO CHACO

024 | Supenvision |y
| Administrativ

SNPP 2024 | 10/ DFC BAJO CHACO

. AUXILIAR EN

Supervision a :
SNPP 2024 | 10/12/2024 A eirvipistentiion MARKE;(;NEGQ?N NAC, Presencial DFC BAJO CHACO

Supervision OPERADOR DE
Administrativa TAMBO 67.228

| SNPP 2024 | 05/12/2024 Presencial REGIONAL GUAIRA

: Presgpi_ifj'alu' i REGl DNAL UAIRA

A

Supervision 2 .
SNPP 2024 | 04/12/2024 | , iciativa HORTI%??; NAC. Presencial CFCP YATYTAY
Supemvisién |\ oRTICOLA N° NAC. | Presencial

Admiris

VIRIEN: IRahlLcin [der an politicas de reguincion da farmasion y enpaciiacion labaral con reconocimisnta NASIRAAT & InfRIMATGN 31, pomprometidaicon ba i innolriide e nokion
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SNPP 2024 | 04/12/2024

Direccion de Auditoria Interna

Supervision
Administrativa

MANTENIMIENTO Y
REPARACION DE PC
N° NAC 61.292

Presencial

CFCP YATYTAY

SNPP 2024 | 04/12/2024

03/12/2024

03/12/2024

03/12/2024

SNPP 2024 | 02/12/2024

SNPP 2024 | 02/12/2024

SNPP 2024 | 30/11/2024

Supervision
Administrativa

Supervision
Administrativa

Supervision
Administrativa

Supervision
Administrativa

Supervision
Administrativa

Supervision
Administrativa

Supervision
Administrativa

ASISTENTE DE
GERENCIA DE
MARKETING N* NAC.
59.193

MANICURA Y
PEDICURA N° NAC.
67.619

FONTANERO N’
NAC. 59.116

MECANICO DE
MOTOR NAFTERO
N° NAC. 59.255

25
INGLES
INTERMEDIO N°
NAC. 58.943

INSTALACION DE
ACONDICIONADOR
DE AIRE TIPO SPLIT

MONOFASICO N*

NAC. 58.829

ORATORIA

PRODUCTOR DE
_ Supervision CULTIVOS DE .
SNPP 2024 | 04/12/2024 Admiistrativa RENTA N° NAC. Presencial | REGIONAL GUAIRA
59.109
ESTILISMO
Supervision | PROFESIONAL PARA
SNPP 2024 | 04/12/2024 | A, & icicativa PELUQUERIA N° Presencial REGIONAL GUAIRA
NAC. 65.000

Presencial

Presencial

Presencial

Presencial

Presencial

CFCP YATYTAY

G
SNPP D.F.C. VILLA
ELISA

: .".UC _ patﬁc"l
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SNPP 2024

SNPP 2024

SNPP 2024

SNPP 2024

SNPP 2024

SNPP 2024

SNPP 2024

30/11/2024

30/11/2024

28/11/2024

28/11/2024

28/11/2024

27/11/2024

27/11/2024

Supervision
Administrativa

Supervision
Administrativa

Supervision
Administrativa

Supervisién
Administrativa

Supervision
Administrativa

Supervision
Administrativa

Supervision
Administrativa

Supervision
Administrativa

PANADERIA
CONFITERIA

ELABORACION DE
TORTAS RELLENAS
Y DECORADAS -

ELABORACION DE
POSTRES
NACIONALES E
INTERNACIONALES

CAJERO
COMERCIAL

ARTESANO
ENTELADOR
DECORATIVO N*
NAC. 67.403

SEGURIDAD EN
ESPACIOS
CONFINADOS -
63.313

MANTENIMIENTO
INDUSTRIAL
ELECTRICIDAD

SEGURIDAD
OCUPACIONAL EN
ESTACIONES DE
SERVICIO N° NAC.
63.321

CONFECCION DE

Presencial

Presencial

Presencial

Presencial

A

Presencial

Presencial

SNPP D.F.C. VILLA
ELISA

DFC
GUARAMBARE

SNPP D.F.C. VILLA
ELISA

SNPP D.F.C. VILLA
ELISA

SNPP REGIONAL
GUARAMBARE

DFC
GUARAMBARE

Presencial

Presencial

SNPP D.F.C. VILLA
ELISA

SNPP REGIONAL
GUARAMBARE

Supervision PRENDAS . SNPP REGIONAL
SNPP 2024 | 27/11/2024 | pyriinistrativa | FEMENINAS N° NAC. | Fresencial | “GUARAMBARE
67.348 JRY 6
vic. P
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Direccion de Auditoria Interna

COSMETOLOGIA Y SNPP REGIONAL

Supervision 4 ,
SNPP 2024 | 27/11/2024 s g ESTETICA FACIAL N
Administrativa NAC. 67 398 GUARAMBARE

Supervisién i DFC
SNPP 2024 | 27/11/2024 OFIMATICA - 63315 Presencial GUARAMBARE

kol AL 5
| Supervision INGLES . SNPP D.E.C.
SNPP 2024 | 23/11/2024 | Auministrativa INTERMEDIO Presencial LAMBARE

=

CONFECCION DE ; SNPP D.F.C. VILLA

Supervision
SNPP 2024 | 22/11/2024 | a4 icictrativa | BLUSAS Y CAMISAS |  Presencial ELISA

INSTALACION DE

Supervision | ACONDICIONADOR | SNPPDF.C.VILLA
SNPP 2024 | 21/11/2024 | Auministrativa | DE AIRE TIPO spLiT |  Presencial ELISA
MONOFASICO

CONFECCION DE

Supervision 3 SNPP D.F.C.
SNPP 2024 | 21/11/2024 Administrativa PREEg#ISR DE LAMBARE

4 FLATL : 2 5

Supervision AUXILIAR ; SNPP D.F.C.

SNPP 2024 | 21/11/2024 | pqministrativa | ADMINISTRATIVO | Fresencial LAMBARE

| Supewisié - ~ . "
20/11/2024 | Ao trativa COCINA NAVIDENA | Presencial

SNPP D.F.C.

SNPP 2024 LAMBARE

AUXILIAR DE

B SEGURIDAD
Supervision : ; SNPP D.F.C.
SNPP 2024 | 20/11/2024 Administrativa INDK;}S\ISI;\LY Presencial LAMBARE
OCUPACIONAL

ARTESANIA EN

SNPP 2024 | 10/12/2024 | SUPENVISION | 1o ARGSNeNAC | Presencial | DFC BAJO CHACO
Metodolégica
67.753 ._
Viston: Institusian lidar an politines de ragulagdn de i iy itncion fabaral pon nazengl & 3 scnal 7 il non In coficad, hsnmm‘maﬂlmrﬂ
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Direccion de Auditoria Interna

B INSTALADOR DE
09/12/2024 P : ALARMAS N° NAC. Presencial DFC BAJO CHACO
Metodologica 61.381

GESTION DE
. RIESGO Y
06/12/2024 j;gﬁgfgfga SEGURIDAD Presencial DFC YPANE
OCUPACIONAL N°
NAC. 67.985

SECRETARIADO T
Supervision ADMINISTRATIVO Y ;
SNPP 2024 | O5/12/2024 | uPeresen | A VO N NAG, |  Presencia DEC YPANE
B2.269

] - Supervision MANICURA Y
Metodolbgica e

PLANILLA
ELECTRONICA
EXCEL AVANZADO
N° NAC. 62.280

Supervision
Metodolégica

SISTEMA DE
TRANSMISION
AUTOMATICA Presencial DFC YPANE
AUTOMOTRIZ N°
NAC. 62.281 | _

SNPP 2024 | 04/12/2024
SNPP 2024 | 03/12/2024

Supervision
Metodologica

N PANADERIA-
SNPP 2024 | 03/12/2024 | SUPENVISION | coNEITERIA N® NAC. |  Presencial DFC YPANE
Metodolégica it

ELECTRICIDAD
Supervision BASICA DEL .
SNPP 2024 | 02/12/2024 Metodolégica AUTOMOVIL N° Presencial N :C.}-:CP YATYTAY
NAC.66.435 { i
= 1 .
L ,‘I.I T I p’dc
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Direccion de Auditoria Interna

Supervision CAJERO
SNPP 2024 | 02/12/2024 . COMERCIAL N° NAC. Presencial CFCP YATYTAY
Metodoldgica 61.366

o

SNPP DFCP
SAPUCAI

SubGrisisn PINTURA DEL
SNPP 2024 | 02/12/2024 M P : AUTOMOVIL N° NAC.
etodologica 62.259

Supervisién
SNPP 2024 | 02/12/2024 Metodolégica

pr——

AUXILIAR DE
SEGURIDAD
INDUSTRIAL Y
SALUD
OCUPACIONAL N°
NAC. 82.279

MANTENIMIENTO Y
REPARACION DE PC
N| NAC. 66.092

CONFECCION DE
Supervision PRENDAS ; SNPP DFCP
SNPP 2024 | 2111172024 | wioindolegica | FEMENINAS N° NAC, | Fresencial SAPUCAI
=

Supervision

SNPP 2024 | 22/112024 | \royidiionica

67.292

-‘{L‘i?:;’_lﬁ 3 i.i:‘.».é&.— =
PLANILLA
Supervision ELECTRONICA . SNPP DECP
SNPP 2024 | 20/11/2024 | o dolegica | EXCEL AVANZADO | Fresencia SAPUCA
N° NAC. 67.383

ASESORIA 'Y
Supervision ATENCION AL SNPP DFCP
Metodalogica CLIENTE N° NAC. SAPUCAI
67.306

SNPP 2024 | 19/11/2024

AYUDANTE DE
COCINA N NAC
67.332

SNPP DFCP
SAPUCAI

Supervisién

SNPP 2024 | 18/11/2024 | \oiodolegica

5 CULTIVO DE
Supervision o RIK: oot 4 1 SNPP DFCP
SNPP 2024 | 18/11/2024 Metodolégica FRUTIIé_I;;EI;JS NAC. Presencial - AP e “SAPUCAI
- ©
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SNPP 2024

11/10/2024

SNPP 2024 | 11/10/2024

Direccion de Auditoria Interna

Supervision
Administrativa

Supervisién

Administrativa

Supervision
Administrativa

RECEPCION
ADMINISTRATIVA Y
REALCION CON EL

CLIENTE - 61156

COCINA NAVIDENA -
67509

INSTALADOR
ELECTRICISTA
DOMICILIARIO -
65583

R v J e

Presencial REGIONAL ITAPUA

Presencial REGIONAL ITAPUA

Presencial REGIONAL ITAPUA

SNPP 2024 | 05/07/2024

SNPP 2024 | 05/07/2024

03/07/2024

Supervision
Administrativa

Supervisién
Administrativa

Supervision
Administrativa

ELABORACION DE
; Supervisién BOCADITCS z
SNPP 2024 | 09/10/2024 Administrativa | DULCES Y SALADOS Presencial REGIONAL ITAPUA
- 66767
_ Supervision MQOZO DE SALON -
SNPP 2024 | 08/10/2024 AdrtinistEativa 65066 Presencial REGIONAL ITAPUA

ELABORACION DE
BOCADITOS
DULCES Y SALADOS
N° NAC. 64.587

ELABORACION DE
PIZZAS, TARTAS Y
EMPANADAS N*
NAC. 64.588

'MECANICA DE
MOTOCICLETAS N°

REGIONAL

Presencial CORDILLERA

REGIONAL

Presencial CORDILLERA

REGIONAL
CORDILLERA

it

. AYUDANTE
Supervision . _ REGIONAL
SNPP 2024 | 03/07/2024 o $ ELECTRICISTA N° Presencial e e
Administrativa NAC. 64 592 _., _--_.:_\mﬁle‘,ERA

%

h ?alf'!_c-‘:"a:; Wt
Vislan: Inshitunsn lides en politicas e regul s e itin laborsl eon nacisnal & can |a saliaad. innavasian & Mk aone e eni0T "'_' i
! o @simﬁh _'!;5;3311 pvrO-
_ @ 63 @sinotocal Wi
Nurb;‘ :‘:J:f g-fﬁ:; :\Mu [58521) 495.487/8 v sinatesal gov.py irfergsinatocal govpy @ @snatocal
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Direccion de Auditoria Interna

SNPP 2024

SNPP 2024

29/06/2024

20/06/2024

28/06/2024

Supervision
Administrativa

Supervision
Metodologica

Supervision
Administrativa

FORMACION
BASADA EN
COMPETENCIA
LABORAL 58.273

FORMACION
BASADA EN
COMPETENCIA
LABORAL 58.273

FORMACION
METODOLOGICA
PARA
INSTRUCTORES -

58.248

Presencial

Presencial

Presencial

DFC VILLA
VICTORIA

DFC VILLA
VICTORIA

DFC ITA

SNPP 2024

28/06/2024

Supervision
Metodologica

FORMACION
METODOLOGICA
PARA
INSTRUCTORES -
58.248

Presencial

DFC ITA

SNPP 2024

27/06/2024

Supervision
Administrativa

FORMACION
METODOLOGICA
PARA
INSTRUCTORES -
58.250

Presencial

DFC
GUARAMBARE

SNPP 2024

25/06/2024

Supervision
Metodologica

EMPRESA - 64.594

FORMACION
METODOLOGICA DE
TUTOR DE
EMPRESA - 64.504

FORMACION
SNPP 2024 | 27/06/2024 | Supervision METOEEFL'E sl [V DFC
Metodolégica INSTRUCTORES - GUARAMBARE
58.250
FORM%CION
Supenvision | METODOLOGICA DE . DEC VILLA
SNPP 2024 | 25/06/2024 | ,oubenision s Semipresencial o e

Semipresencial

DFC VILLA
VICTORIA

Supervisién OPERADOR DE : REGIONAL
SNPP 2024 | 22/08/2024 | A(ivictrativa | OFIMATICA (61011) | ' resencial CANINDEYU
'..._'\\“:- i r): o A
: do
3 DI a 0\!;\'\‘3‘ e
VG- BT i de RSt
n‘m»“ﬁfégéi SIAFOY!
Visltn: iretihmidn lideras poiftieas de requlasian de f isny in iaharal con oAl & o |a calicad, Innovacidn & inousisn
o FEeiratacaliofical
@ @sirafocal
Iru@:ﬂ:me';:f g.f;lg:::ylla (59521) 405.487/8 ‘wwnw. sinafocal gov.py inloGsinolocal gov.py @ @sinafocal
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PARAGUAI
REKU

SNPP 2024 | 22/06/2024

Direccion de Auditoria Interna

Supervisién
Administrativa

FORMACION
METODOLOGICA
PARA
INSTRUCTORES -
58.223

Semipresencial

000092

DFC VILLA
VICTORIA

SNPP 2024 | 21/06/2024

SNPP 2024 | 20/06/2024

SNPP 2024 | 20/06/2024

SNPP 2024

19/06/2024

SNPP 2024

SNPP 2024

SNPP 2024

18/06/2024

SNPP 2024 | 17/06/2024

18/08/2024

Supervisién
Administrativa

Supervision
Administrativa

Supervision
Administrativa

Supervisién
Administrativa

Supervision
Administrativa

Supervision
Administrativa

Supervisién
Administrativa

Supervisién
Administrativa

OPERADOR DE
OFIMATICA (61010)

MECANICA DE
MOTOCICLETA
(64296)

INSTALADOR
ELECTRICISTA
DOMICILIARIO

(84297)

CONFECCION DE
PRENDAS DE
VESTIR (61015)

MANTENIMIENTO
REPARACION DE PC
(64295)

ESTILISMO
PROFESIONAL PARA
PELUQUERIA
(64621)

ASESORIA Y
ATENCION AL
CLIENTE (61003)

MANTENIMIENTO Y
REPARACION DE PC
(64294)

Presencial

Presencial

Presencial

Presencial

Presencial

REGIONAL
CANINDEYU

REGIONAL
CANINDEYU

REGIONAL
CANINDEYU

REGIONAL
CANINDEYU

REGIONAL
CANINDEYU

REGIONAL
CANINDEYU

REGIONAL
CANINDEYU

REGIONAL
CANINDEYU

Vigon: Instilucian [dar an politicns da d | clen v ion faboral oon i fanal & itk f fda 27 g gatidad innavnoiin &l <ol
0' slficial W
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Mision: Entaad reg deln ¥ fuborat que impuise of desarrollo dul cupital !n.mur-o pure un Parsguay mas competiive y soslenible, n n {‘1 nn
g L
Direccion de Auditoria Interna
) "
INSTALACION DE
w ACONDICIONADOR
SNPP 2024 | 17/06/2024 Aﬁ;”lﬁgt‘f;g:a DE AIRE TIPO SPLIT |  Presencial Cﬁ‘f&%’éﬂb
MONOFASICO
(50987)
2, SECRETARIADO
SNPP 2024 | 03/05/2024 Ai‘:n"':':t‘f;‘;:a ADMINISTRATIVO Y | Presencial CEE&'JLAZU
' EJECUTIVO - 60.229
i
CONFECCION DE
Supervision PRENDAS i _
SNPP 2024 | 03/05/2024 Administratius DEPORTIVAS - Presencial DFCP ITA LAGUNA
62.479
> A
Supervision CABLEADO DE
SNPP 2024 | 03/05/2024 | ,3 BoHS00 CIRCUITO DEL Presencial | DFCP ITA LAGUNA
R AUTOMOVIL - 64.187
§ e
Supervisién ELECTRICIDAD )
SNPP 2024 | 08/05/2024 | ,o FERoin BASIEH . 60 765 Presencial | DFCP ITA LAGUNA
Supervisién AUXILIAR DE . DFC PARANAMBU -
SNPP2024 | 03/08/2024 | Aqministrativa | COCINA-60233 | Fresencial ITA
Supervision COCINA BASICA - DFC PARANAMBU -
SNPP 2024 | 03/05/2024 Admikistrative 64.156 Presencial ITA
_ — CONFECCION DE
SNPP 2024 | 03/05/2024 | Ao mpi il PRENDAS Presencial DFC CAAGUAZU
n FEMENINAS - 60.266
e : I} A = 7 .
Supervisién OPERADOR DE i DFC PARANAMBU -
SNPP 2024 | 03/05/2024 | pyministrativa | OFIMATICA- 63505 | Fresencial ITA
‘7\ hmed®
m r P<, pepqia ETe
ﬁa/ ll -L\--- tr-u"t “::;:J.‘a}‘v‘-
< Institusidn lider #n poiit & requintRn de o r i labornt eon iannl & iela con b gl m&“'ﬂ' o Sk
Visian: Instilucian lider #n politicns i ¥ !&ﬂidfﬂ.{h @‘mwmrsai':
Im?ﬁm? g‘aﬂg‘lﬁ:ﬂh (59521) 4095-4BT/B wwie sinafocal pov.py mloffsinafocal. gov.oy ;!_-"J,/ @ ::::x:
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Mision: Ertidad reg de ju | &Ny Taborat yue impuise a desanolle del capdal humdno pare un Paraguay mas compenive y scalenibiv, ~ B =
00000 -y
Direccion de Auditoria Interna
i IMPRESOR
SNPP 2024 | 02/05/2024 Aﬁ“".ef“‘s"?“ SERIGRAFISTA- | Presencial | OFC PARANAMBU -
ministrativa 63.900 ITA

Supervision

SNPP 2024 Administrativa

02/05/2024

Supervision

SNPP 2024 Administrativa

02/05/2024

Supervision
Administrativa

SNPP 2024 | 02/05/2024

Supervision

SNPP 2024 Administrativa

26/04/2024

CULTIVO DE
HORTALIZAS -
63.808

OPERADOR DE
OFIMATICA - 62.512

COSTURA
INDUSTRIAL - 62.453

AUXILIAR DE
SEGURIDAD
INDUSTRIAL Y
SALUD
OCUPACIONAL -
59.750

DFC PARANAMBU -

Presencial ITA

Presencial DFCP ITA LAGUNA

Presencial DFCP ITA LAGUNA

DFC PARQUE
INDUSTRIAL
CAPIATA

Presencial

Supervision
Administrativa

SNPP 2024 | 22/04/2024

AUXILIAR DE
SEGURIDAD
» REGIONAL
SNPP 2024 | 23/04/2024 | Supervision INDUSTRIAL Y Presencial CENTRAL
Metodolégica SALUD METROPOLITANA
OCUPACIONAL -
63,487
AUXILIAR DE
SEGURIDAD
. REGIONAL
SNPP 2024 | 23/04/2024 | Supervision INDUSTRIAL Y Presencil CENTRAL
Administrativa SALUD METROPOLITANA
OCUPACIONAL -
63.487

AUXILIAR DE
SEGURIDAD
INDUSTRIAL Y
SALUD
OCUPACIONAL -
62.708

DFC CAPIATA
CENTRO

Presencial

Visidn: Institusiin fder en politisas da reguiacidn de ¥

Hturba Nea 175 of Bligio Ayata
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Migign: Entidud rug diolu ¥ Clucdn uboral gue impulsa el desairolie det capital hurmeno purg un Paraguey mas computilve y sostenible,
f
Direccion de Auditoria Interna mﬂ 0 0 1 ‘j
AUXILIAR DE
SEGURIDAD
- Supervision INDUSTRIAL Y . DFCP ZONA
SNPP 2024 | 18/04/2024 Administrativa SALUD Presencial FRANCA
OCUPACIONAL -
Lacg

AUXILIAR DE
SEGURIDAD
Supervision INDUSTRIAL Y » REGIONAL
18/04/2024 | pyministrativa SALUD Presencial CAAGUAZU
OCUPACIONAL N°
NAC. 59.402

AUXILIAR DE
SEGURIDAD
Supervision INDUSTRIAL Y
17/04/2024 | A 4ministrativa SALUD
OCUPACIONAL -
63.17

Presencial CFC REMANSITO

AUXILIAR DE
SEGURIDAD
Supervision INDUSTRIALY
Administrativa SALUD
OCUPACIONAL N°

17/04/2024 Presencial

AUXILIAR DE
SEGURIDAD
Supervision INDUSTRIAL Y
Administrativa SALUD
OCUPACIONAL N°
NAC. 60.068

15/04/2024 Presencial D.C.F.C.PITA

AUXILIAR DE
SEGURIDAD
Supervision INDUSTRIAL Y ;
SNPP 2024 | 13/04/2024 Administeativa SALUD Presencial DFC LAMBARE
OCUPACIONAL -
61.967
Vimion: Institucesn ey mn pultinns da o iy ¥ cap G kabiral non 4 wanal & m
Hurbe Nro 175 of Eligic Ayala (59521) 49548718 wup sinafocal. gov.py
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Direccion de Auditoria Interna

AUXILIAR DE
SEGURIDAD

Supervisién INDUSTRIAL Y
Adminlatrativs SALUD Presencial D. F. CYPANE
OCUPACIONAL N®
NAC. 59.680

SNPP 2024 | 12/04/2024

AUXILIAR DE
SEGURIDAD
INDUSTRIAL Y
Metodologica SALUD
OCUPACIONAL N*
NAC. 59.690

SNPP 2024 | 12/04/2024 | Supervision Presencial D. F. C.YPANE

AUXILIAR DE
SEGURIDAD
- ; Supervision INDUSTRIAL Y ; D.F.C.SNPPJA
SNPP 2024 | 120042024 | Administrativa SALUD Presencial SALDIVAR
OCUPACIONAL N°
NAC. 61.721

AUXILIAR DE
SEGURIDAD
INDUSTRIAL Y . D.F.C.SNPP JA
Metodologica SALUD Presencial SALDIVAR
OCUPACIONAL N°

SNPP 2024 | 12/04/2024 | Supervision

"AUXILIAR DE
SEGURIDAD CTF P
_ Supervisién INDUSTRIAL Y : % ek
SNPP 2024 | 11/04/2024 Adminiakative SALUD Presencial PA?:F?(ISJSY-
OCUPACIONAL N®
NAC. 59.485
AUXILIAR DE
SEGURIDAD
Supervision INDUSTRIAL ¥ .
SNPP 2024 | 11/04/2024 Administrativa SALUD Presencial DFC VILLETA
OCUPACIONAL -
59.991
AUXILIAR DE
SEGURIDAD
. Supervision INDUSTRIAL Y :
SNPP 2024 | 11/04/2024 Metodolégica SALUD Presencial DFC VILLETA
OCUPACIONAL -
59.991 £y
__\.“I:' |
%) e
Vision: Institucian lider en poltizas de reguinsidn de fo N ¥ Cap ian Laboral pon i nasianal & ! f tda con la caidad mah\% ,ﬂ‘ ol A ﬁ\'ou
aa&mw PN
. €D @ivatocs
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Migidn: Entidud requisders de |4 lonmadion ¢ capacitecon boral que impulse 2f desarrali del captatl humine puras un Paraguay mis eompelive y sostenisle.

0000017

Direccion de Auditoria Interna

Supervision
Administrativa

SNPP 2024 | 10/04/2024

Supervision
Administrativa

Supervision
Administrativa

Supervisién

20/03/2024 Administrativa

SNPP 2024

Supervision

200312024 | p gministrativa

SNPP 2024

Supervision

20/03/2024 | A Gministrativa

SNPP 2024

AUXILIAR DE
SEGURIDAD
INDUSTRIAL Y
SALUD
OCUPACIONAL -
57.340

MANTENIMIENTO Y
REPARACION DE
EQUIPO DE
REFRIGERACION -
61040

OPERADOR DE
OFIMATICA N° NAC.
56.757

MANTENIMIENTO Y
REPARACION DE
EQUIPOS DE
REFRIGERACION N°
NAC, 60.419

CAJERO

COMERCIAL N° NAC.

59.417

OPERADOR DE
OFIMATICA N° NAC.
60.988

Presencial

Presencial

Presencial

DIRECCION DE
APRENDIZAJE
PARA EL TRABAJO
-DTA

SNPP REGIONAL
CANINDEYU

CORDILLERA

SNPP

|

Presencial

SNPP CORDILLERA

SNPP CORDILLERA

Supervision

SNPP 2024 | 19/03/2024

Administrativa

MECNICO DE
MOTOCICLETAS N°
NAC.80.429

Supervision OPERADOR DE ’
SNPP 2024 | 20/03/2024 Administrativa | OFIMATICA - 60989 Presencial SNPP CANINDEYU
Supsrvision CULTIVO DE
SNPP 2024 | 19/03/2024 : ; HORTALIZAS N° Presencial SNPP CORDILLERA
Administrativa NAC. 60.432

Presencial

B 3 o
Viglon: Insttusidn lider 2n paiitizas de rag da fn 1 labaral can nacianal & i 3|, comprareatida can In salinad Innevatitn A Inehision & iy Tt oles
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Mision: Enlitad reguludors de lu formain y capecilechon lubors! gue Frpuise of desmralio del capial humano pars un Pareguay mas competiive y susluniie.
Direccion de Auditoria Interna
Sunervision CULTIVO DE
SNPP 2024 | 19/03/2024 RE ; HORTALIZAS N° Presencial SNPP CANINDEYU
Administrativa NAC. 60.001

b A

AUXILIAR DE
MARKETING N° NAC.
59.360

Supervision

SNPP 2024 | 19/03/2024 Administrativa

SNPP CANINDEYU

E
SECRETARIADO
Supervision ADMINISTRATIVO Y
SNPP 2024 | 19/03/2024 Administrativa | EJECUTIVO N° NAC. Presencial SNPP CANINDEYU
iy

59.372

SianiEbi INFORMADOR
SNPP 2024 | 18/03/2024 per . TURISTICO N° NAC., Presencial SNPP CORDILLERA
Administrativa 60.467

ASESORIA Y
Supervision ATENCION AL
SNPP 2024 | 18/03/2024 | AGinicirativa | CLIENTE N° NAC. SNPP CORDILLERA
60.405

AYUDANTE
ELECTRICISTA N®
NAC. 59.370

Supervision
Administrativa

RO P

SNPP 2024 | 18/03/2024

CAJERO
COMERCIAL N° NAC.
59.371

Supervision
Administrativa

SECRETARIADO
Supervision ADMINISTRATIVO Y SNPP
Administrativa | EJECUTIVO N° NAC. CONCEPCION

AUXILIAR DE
Supenvision | ADMINISTRACION . SNPP
SNPP 2024 | 15/03/2024 |, inictrativa | GASTRONOMICA N° | ©resencial CONCEPCION
NAC 58.574

ELABORACION DE
Supervision PIZZA, TARTAY

Administrativa | EMPANADA N° Nac, | Presencial | SNPP AMAMBAY

SNPP 2024 | 14/03/2024

1§
b 4
Vision: lnstiluckin lider an palitisas de i Ay EAp 40 laboral son racional o el ida £on In cafidad. innouasdn & ihalusion =
Q) aomnossiotichs”
€3 @sinotocal DTV
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SNPP 2024

SNPP 2024

14/03/2024

14/03/2024

Direccion de Auditoria Interna

Supervision
Administrativa

Supervision
Administrativa

Supervision
Administrativa

REPARACION DE
CELULARES N°
NAC.58.709

MANTENIMIENTO Y
REPARACION DE
EQUIPOS DE
REFRIGERACION N°
NAC. 58.771

AUXILIAR DE
ADMINISTRACION
GASTRONOMICA N°
NAC. 58.575

Presencial

Presencial

Presencial

-w

SNPP AMAMBAY

SNPP
CONCEPCION

SNPP
CONCEPCION

Supervision

58.579

“AUXILIAR DE
Supervision | ADMINISTRACION SNPP
SNPP 2024 | 14/03/2024 | qrinistrativa | GASTRONOMICA Ne |  Presencial CONCEPCION
NAC. 58.575
AUXILIAR DE
SEGURIDAD
Supervision . SNPP
SNPP 2024 | 14/03/2024 rvisié INDUSTRIAL Y Presencial
Administrativa SALUD N° NAC. CONCEPCION

SNPP 2024

13/03/2024

Supervisién

Administrativa

Supervisién

Administrativa

OPERADOR DE
OFIMATICA N° NAC.
58 686

ELABORACION DE
PRODUCTOS DE
LIMPIEZA
INDUSTRIALIZADOS
N° NAC. 58.725

SNPP 2024 | 14/03/2024 Advrinistrative FONTANERO - 59998 Presencial SNPP VILLETA
: Supervisién METROLOGIA - ;
SNPP 2024 | 14/03/2024 Administrativa 60000 Presencial SNPP VILLETA

Presencial

SNPP AMAMBAY

Visian: Irstitucssn lider an politicas de seguls

Hurbe Nra 175 e Eliga Ayaila
Asuncitn - Paraguay
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Mision: Enidud eg fuburel que impulsa ol desarroll :tewumairnxmpum ull Pargguiy més competilve v soslenible. nnn il ' A

SNPP 2024

SNPP 2024

E
i

SNPP 2024

SNPP 2024

13/03/2024

13/03/2024

13/03/2024

12/03/2024

Direccion de Auditoria Interna

Supervision
Administrativa

Supervision
Administrativa

Supervision
Administrativa

Supervision
Administrativa

INSTALADOR
ELECTRICISTA
DOMICILIARIO N°®
NAC. 58.740

INSTALADOR
ELECTRICISTA
INDUSTRIAL - 59999

"OPERADOR DE
PALA FRONTAL CON
SIMULADOR - 60001

INSTALADOR
ELECTRICISTA
DOMICILIARIO N°®
NAC. 58.658

Presencial

Presencial

TS

Presencial

Presencial

SNPP
CONCEPCION

SNPP VILLETA

SNPP VILLETA

SNPP AMAMBAY

SNPP 2024

SNPP 2024

SNPP 2024

12/03/2024

12/03/2024

11/03/2024

Supervision
Administrativa

Supervision
Administrativa

Supervision
Administrativa

AUXILIAR DE
SEGURIDAD
INDUSTRIAL Y
SALUD
OCUPACIONAL -
59991

PLANILLA
ELECTRONICA -
EXCEL AVANZADO -
59996

MANTENIMIENTO Y
REPARACION DE
EQUIPOS DE
REFRIGERACION N°
NAC. 58.681

CONFECCCION DE
Supervision PRENDAS ;
SNPP 2024 | 12/03/2024 |\ icicirativa | FEMENINAS N° NAC. | Fresencial | SNPP AMAMBAY
59.639
— OPERADOR DE
: Supervision 4 ; SNPP
SNPP 2024 | 12/03/2024 Admicletratica OEI}I\%A;‘;%&{;Q Presencial CONCEPCION

Presencial

Presencial

Presencial

DFC VILLETA

SNPP VILLETA

SNPP AMAMBAY

Vision: Institusicn tider & politinne de ragulacidn de farmaciin y capacitacidn laboral con

iturbe Nro |7§ e/ Eligia Aynia

Asuncién - Para,
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Direccion de Auditoria Interna

SNPP 2024

SNPP 2024

SNPP 2024

SNPP 2024

SNPP 2024

SNPP 2024

29/02/2024

29/02/2024

29/02/2024

28/02/2024

28/02/2024

28/02/2024

28/02/2024

Supervision COCINA BASICA - .
SNPP 2024 | 11/03/2024 | ,SuPeSion el Presshcial SNPP VILLETA
SNPP 2024 | 11/03/2024 |  Supervision INGLES Presencial SNPP VILLETA

Administrativa

Supervision
Administrativa

Supervision
Administrativa

Supervision
Administrativa

Supervision
Administrativa

T =

Supervision
Administrativa

Supervisién
Administrativa

Supervision
Administrativa

o

Supervisién
Administrativa

Supervision
Administrativa

INTERMEDIO - 80002

CAJERO

COMERCIAL N° NAC. REGIONAL SAN

PEDRO

OPERADOR DE
TRATOR AGRICOLA
N° NAC. 58.169

PEDRO

RECEPCI
ESTABLECIMIENTO
DE ALOJAMIENTO N°
NAC. 59.670

Presencial D.F.C. CAAZAPA

COCINA SALUDABL
N°® NAC. 59.667

THE

Presencial

o AR I AR AT

RECEPCION
ADMINISTRATIVA'Y
RELACION CON EL

CLIENTE N° NAC.
59.424

Presencial

INGLES BASICO N°

NAC. 59.382 Presencial

ORATORIA N* NAC.

59.376 Presencial

BARMAN N° NAC.
59.380

Presencial D.F.C AREGUA

OPERADOR DE
OFIMATICA N° NAC.
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Direccion de Auditoria Interna

Supervision

SNPP 2024 Administrativa

28/02/2024

Supervisién

SNPP 2024 Administrativa

28/02/2024

28/02/2024
28/02/2024

28/02/2024

Supervision

SNPP 2024 Administrativa

Supervisién

SNPP 2024 Administrativa

Supervision

SNPP 2024 Administrativa

Supervisién

SNPP 2024 Administrativa

28/02/2024

Supervision

SNPP 2024 Administrativa

28/02/2024

INSTALADOR
ELECTRICISTA
DOMICILIARIO N°®
NAC. 58.083

MECANICA DE
MOTOCICLETAS N°
NAC. 58.125

Presencial
Presencial

Presencial

DISENO
PUBLICITARIO N°®
NAC. 56.754

COCINA BASICA N°
NAC. 58.825

BARMAN N° NAC.
58.822

AYUDANTE
ELECTRICISTA N°
NAC. 58.821

Presencial

Presencial

SEGURIDAD EN LA
OPERACION DE
MONTACARGAS N°
NAC. 59.383

Presencial

REGIONAL SNPP

SAN PEDRO

REGIONAL SNPP

SAN PEDRO

D.F.C. ITAPUA

D.F.C. ITAPUA

D.F.C. ITAPUA

D.F.C. ITAPUA

D.F.C. SNPP
CAPIATA KM 21

MANTENIMIENTO Y
. REPARACION DE
SNPP 2024 | 28/02/2024 Aﬁ'r’n‘;ﬁgt';gﬂa EQUIPOS DE Presencial cgbﬁ}m% fg’;;
REFRIGERACION N°
NAC. 59.682 <N
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Direccion de Auditoria Interna

INSTALADOR
Supervision ELECTRICISTA
Administrativa DOMICILIARIO N*®
NAC. 59.677

D.F.C. SNPP
CAPIATA KM 21

SNPP 2024 | 28/02/2024 Presencial

RECEPCION
Y ADMINISTRATIVA Y
Supervision | oe AGIGN CON EL
Admlnlstratlva CL'ENTE N° NAC
59,685

D.F.C. SNPP
CAPIATA KM 21

SNPP 2024 | 28/02/2024 Presencial

Supervision TELEFONO
Administrativa | CELULAR N° NAC. D.F.C AREGUA
59,458

SNPP 2024 | 27/02/2024

REPARACION DE

Presencial
|
|

Supervision CAIERQ
SNPP 2024 | 27/02/2024 | ,SUPEMVSION [ cOMERCIAL N NAC. | - Presencial D.E.C AREGUA
T “’l‘
OPERADOR DE

Supervision s ;
SNPP 2024 | 27/02/2024 Adrninisitativa OFIMA‘QIQCQ# NAC. Presencial D.F.C AREGUA

ELABORACION DE
Supervision BOCADITOS

Administrativa | DULCES Y SALADOS

N° NAC. 59.379

SNPP 2024 | 27/02/2024 Presencial D.F.C AREGUA

CONFECCION DE

Supervision PRENDAS DE :
SNPP 2024 | 27/02/2024 | 5yt otiva VESTIR N° NAC. Presencial D.F.C AREGUA
58.375
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SNPP 2024

SNPP 2024
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SNPP 2024

SNPP 2024

SNPP 2024

SNPP 2024

SNPP 2024

27/02/2024

27/02/2024

27/02/2024
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Direccion de Auditoria Interna

Supervisién
Administrativa

Supervision
Administrativa

Supervisién
Administrativa

Supervisién
Administrativa

Supervision
Administrativa

Supervision
Administrativa

Supervision
Administrativa

OPERADOR DE
OFIMATICA N° NAC.
58.145

CONFECCCION DE
PRENDAS DE
VESTIR N* NAC.
58.060

INSTALADOR
ELECTRICISTA
RESIDENCIAL N*
NAC. 58.023

BARBERIA
PROFESIONAL N°
NAC. 56.789

OPERADCR DE
OFIMATICA N° NAC.
59.031

CONFECCION DE
BLUSAS Y CAMISAS
N°® NAC. 58.835

FONTANERO N*
NAC. 58.921

Presencial

REGIONAL SNPP
SAN PEDRO

Presencial

REGIONAL SNPP
SAN PEDRO

D.F.C. SNPP
NEEMBUCU

Presencial D.F.C. ITAPUA

Presencial

D.F.C. ITAPUA

D.F.C. ITAPUA

D.F.C. ITAPUA

Presencial

ELECTRICISTA
Supervision BASICO DEL g D.F.C. SNPP
SNPP 2024 | 27/02/2024 | pqministrativa | AUTOMOVIL N° NAC. | Fresencial | capiaTA KM 21
59.676
& -
s ) %) o \-;-f:dc
‘_ i Fal'\'c‘ﬂ fal w.‘eﬂ--'!
, Demhiar
prndd. ¥ |- 0 ah
Vision; Institucicn lider an politices de reg il B ¥ cap tabioral pon g nackanal e oo la natidad. mwdm%ﬁsm 2 “:\
Q) aonatocaiefical
€ @snatocal
Itirba Mr:: ;::_»c: Eliglo Ayala (59521} 495-487/8 oww sinatocal gov oy infofgsinatozal gev.oy © asnaco







FHINS S ER A L

TRABAJO, EMPLEO MBA’APO,]EPOROMOI\{EA’APO GOBIERNO x| PARAGUAIL
xggﬁpnmm SOCIAL | HA TETAYGUA JEIKOPORA smmm PARAGUAY | REKU. Q %Ql q
Mision: Enldad lutiora de b formacian y Igbural que impuisa of desarrolio del capital h\.mnrm pars un Paraguay mivs competilive y soston bio.

SNPP 2024

SNPP 2024

SNPP 2024

SNPP 2024 | 26/02/2024

27/02/2024

Direccion de Auditoria Interna

Supervision
Administrativa

Supervision
Administrativa

Supervisién
Administrativa

Supervision
Administrativa

Supervision
Administrativa

Supervisién
Administrativa

ADMINISTRACION

DE GRANJA N° NAC.

59.420

PANADERIA
58.195

SECREATRIADO
ADMINISTRATIVO Y
EJECUTIVO N° NAC.

58.199

OPERADOR DE
OFIMATICA N° NAC.

COSTURA

INDUSTRIAL N° NAC.

58,021

CONFECCION DE
BLUSAS Y CAMISAS
N® NAC. 59.674

CONFITERIA N° NAC.

Presencial

Presencial

Al T
Presencial
Presencial

SNPP BOQUERON

REGIONAL SAN

REGIONAL SNPP
SAN PEDRO

D.F.C. SNPP
NEEMBUCU

D.F.C. SNPP
NEEMBUCU

D.F.C. SNPP
CAPIATA KM 21

SNPP 2024

SNPP 2024

26/02/2024

26/02/2024

Supervision
Administrativa

Supervision
Administrativa

ORATORIA N* NAC.
59.683

OPERADOR DE
OFIMATICA N°NAC.
59.421

INSTALADOR DE

Presencial

Presencial

D.F.C. SNPP
CAPIATA KM 21

Supervision TANQUE Y .
SNPP 2024 | 26/02/2024 Adrinistiativa MOTOBOMBA N° Presencial SNPP BOQUERON
NAC. 59.423
.
e sy
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Direccion de Auditoria Interna

Supervisién FONTANEROQO N°

SNPP 2024 | 26/02/2024 Administrative NAC. 59.422 Presencial SNPP BOQUERON

Supervision INGLES BASICO N°
Administrativa NAC. 58.342

' . MANEJO DE | | |
SNPP 2024 | 23/02/2024 | ,SUPENVISION | yiroliINA RECTAN® | Presencial | SNPP KM 7 DON
Administrativa NAC. 53 348 BOSCO
| SNPP 2024 | 23/02/2024 |  Supervision ELE%’%[I)Q lrg'EA N° | Presencial
Administrativa g
DISENO DE
Supervision | INSTALACIONES W— SNPP
Administrativa | ELECTRICAS N° HERNANDARIAS
NAC. 58.286 |
-~ OPERADOR DE
Supervisién : ) SNPP
Administrativa OFIMA;:SC.:?QQ NAC. HERNANDARIAS

o
‘ SNPP

HERNANDARIAS
_ SNPP

HERNANDARIAS

SNPP KM 7 DON

SNPP 2024 | 23/02/2024 BOSCO

Presencial

SNPP KM 7 DON

SNPP 2024 | 20/02/2024

20/02/2024

Supervision ORATORIA N° NAC.

SNPP 2024 Administrativa 56.796

OPERADOR DE

20/02/2024 | SuPervision | oo TieA NG NAC.

SNPP 2024
Administrativa 56.799

OPERADOR DE

Supervision : !
SNPP 2024 | 19/02/2024 Adininictratios OFIMATICA N° NAC. Presencial D.F.C. SANTA RITA
50.288
I E!?ﬁ: SrgEe
INSTALADOR
: Supervisién ELECTRICISTA ;
SNPP 2024 | 19/02/2024 T ——— DOMICILIARIO N° Presencial D.F.C. SANTA RITA
NAC., 59.289
y, L f,'y 3
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Direccion de Auditoria Interna

REPARACION DE
CELULAR N° NAC.
50.285

Supervisién

SNPP 2024 | 19/02/2024 |,y icictrativa

SKPP SANTA RITA

PORTUGUES
BASICO N° NAC.
56.778

Supervision

SNPP 2024 | 01/02/2024 | 4 "o ativa

Presencial DFC VILLA
VICTORIA
—

" - DFC VILLA
TRaancIH VICTORIA
L DFC VILLA
Presencial VICTORIA

OPERADOR DE
OFIMATICA N° NAC.
56.760

Supervision

SNPP 2024 | 01/02/2024 | "ot dia

Supervisién INGLES BASICO N°

SNPP 2024 | 01/02/2024 Adiivietativa 56.753

— . D.F.C. ITAPUA -
Supervisién ORATORIA N° NAC. CORONEL

Administrativa ‘ BOGADO

SNPP 2024 | 01/02/2024

OGA
D.F.C. ITAPUA -
CORONEL

ROBOTICA N° NAC.
56.823

Supervision

SNPP 2024 | 01/02/2024 | 4 o tiva

i

SNPP REGIONAL

Supervision
ALTO PARANA

SNPP 2024 | 01/02/2024 | , o= o

Supervision | ORATORIA N° NAC. " SNPP REGIONAL
Administrativa 56.797 Presencial ALTO PARANA

Supervision MICROSOFT WORD D.F.C MARIANO
Admmlstratwa N® NAC. 56.843 ROQUE ALONZO

SNPP 2024 | 01/02/2024

SNPP 2024 | 31/01/2024 Presencial
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Direccion de Auditoria Interna
RECEPCION
L. ADMINISTRATIVAY
Supervision ; D.F.C MARIANO
SNPP 2024 | 31/01/2024 L ; RELACION CON EL Presencial
Administrativa CLIENTE N° NAC. ROQUE ALONZO
56.844

SNPP 2024

31/01/2024

Supervision
Administrativa

SNPP 2024

31/01/2024

SNPP 2024

31/01/2024

Supervision
Administrativa

Supervision
Administrativa

Supervision
Administrativa

N° 56
Ut

COMUNICADOR
INGLES TURISTICO

OPERADOR DE
OFIMATICA N® NAC.
56.845

Presencial

Presencial
810

PLANILLA

ORATORIA N* NAC.
56.796

OPERADOR DE
OFIMATICA N° NAC.

ELECTRONICA
EXCEL BASICO N°
NAC.56.813

Presencial

Presencial

e

D.F.C MARIANO
ROQUE ALONZO

" D.F.C. ITAPUA -
CORONEL

D.F.C. ITAPUA -
CORONEL
BOGADO

e

SNPP REGIONAL
ALTO PARANA

Supervision | INGLES BASICO N° . SNPP REGIONAL
SNPP 2024 | 31/01/2024 | A yministrativa NAC. 56.800 Presencial ALTO PARANA
Supervision | MICROSOFT WORD , D.F.C. - GUAIRA -
SNPP 2024 | 30/01/2024 | A inistrativa | N° NAC. 56.826 Presencial VILLARRICA
. : = : : i §§; !
— OPERADOR DE
Supervision . ‘ SNPP  REGIONAL
SNPP 2024 |30001/202¢ | PR, | OFIMATICA N° NAC. | Presenci i W
SNPP 2024 |30/01/2024 |Supervision —|INGLES BASICO N°|p o0 o) SNPP TA

Administrativa

NAC. 56.766

fin

Supervision

Administrativa

OPERADOR
OFIMATICA
56.771

s o

“DE
N° NAC.

e B4 ﬁ;r.,. i,
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Direccion de Auditoria Interna

OPERADOR DE

Supervision i :
SNPP 2024 | 30/01/2024 Adeniniatative OFIMATICA N° NAC. | Presencial

SNPP
GUARAMBARE

it

| Supervision ORATORIA N° NAC.
Administrativa | 56.775

SNPP
GUARAMBARE

PLANILLA
Supervision ELECTRONICA
Administrativa | EXCEL BASICO N°
NAC. 56.8
iR

D.F.C. - GUAIRA -

Presencial VILLARRICA

SNPP 2024 |29/01/2024

Supervision HAB"-'DADESO |
SNPP 2024 |20/01/2024 |, PR EO0 gg;gSDAs N° NAC. | Presencial

HABILIDADES |

Supervision ORATORIA N° NAC. C— SNPP REGIONAL
Administrativa | 56.815 ALTO PARANA

SNPP  REGIONAL
ALTO PARANA

SNPP 2024 |29/01/2024

SNPP 2024 | 29/01/2024 Supervision INGLES BASICO N° T SNPP  REGIONAL

Administrativa NAC. 56.802

A e

ALTO PARANA

¥ po

OPERADCR DE

Supervision 5 ”
SNPP 2024 |29/01/2024 Adminigtsativa OFIMATICA N* NAC. | Presencial | SNPP ITA

SNPP 2024

Supervision BARMAN N° NAC.

Administrativa 56.779 Presencial SNPP ITA

SNPP 2024 | 29/01/2024

CAJERO

Supervisién " . D.F.C CAPIATA
SNPP 2024 | 13/12/2024 Aetittneation COMERCIAL N° NAC. Presencial CENTRO

La Resolucion SNFCL N° 276/2024 Art. 1 establece la utilizacién de los datos
contenidos en el Sistema de Gestion de Cursos (SIGEC) del SINAFOCAL para los
reportes institucionales correspondientes al Ejercicio Fiscal 2024, en el marco del
Sistema Integrado de Administraciéon Financiera (SIAF), y del Tablero de Control del
Sistema de Planificacién por Resultados (SPR) administrado por la STP. Art 3 designar
a funcionarios de las dependencias misionales del SINAFOCAL como responsables
de la carga de datos pertinentes a sus Areas en el Sistema de Gestion de Cursos
(SIGEC), correspondiente al Ejercicio Fiscal 2024, conforme al siguiente detalle: (...)
Direccion de Supervision: Cargadores de datos: Aurora Pefia, Gustavo Alcaraz. ﬁ
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Direccion de Auditoria Interna
Descargo:

En el periodo fiscal 2024 los reportes de supervisiones se realizaban por instrumento
aplicado a cada accion formativa. Ejemplo: en un mismo curso, misma fecha se
aplicaban dos instrumentos (encuesta al participante y formulario de monitoreo del
curso que se completa con el instructor), dichos instrumentos corresponden a la
supervision administrativa y se reporta como dos eventos de supervision
administrativa. Cuyo procedimiento fue replanteado y modificado para el periodo
fiscal 2025, a fin de reportar por tipo de supervision (administrativa y metodoldgica),
independientemente a la cantidad de instrumentos aplicados en cada curso.

Evaluacion del Descargo

Lo sefialado por la dependencia auditada confirma lo observado por el Equipo Auditor,
por lo cual nos ratificamos en la presente observacion.

Recomendacion

Documentar formalmente un nuevo procedimiento, incorporando un instructivo
especifico de carga y clasificacion de supervisiones, que incluya definiciones claras
sobre unidad de registro, tipo de supervision e instrumentos aplicados. Este
documento debe ser aprobado por disposicién legal y difundido a los responsables de
carga. Asi mismo implementar controles preventivos estableciendo mecanismos de
control interno dentro del SIGEC o en el flujo de trabajo del area tales como: Validacion
automatica de duplicidad por curso-fecha-supervision, Alertas por carga redundante,
Reportes periddicos de inconsistencias y la capacitacion de los responsables de carga.

Observacion N° 8

Se observa datos del mismo curso, supervisado en diferentes centros de
formacion

Entre los datos proporcionados por el departamento auditado, se observan que el
curso de CONFECION DE PRENDAS DE VESTIR N° NAC 58664 fue supervisado en
el centro de formacién “SNPP Concepcién y SNPP Amambay y el curso de
OPERADOR DE OFIMATICA N° NAC. 58.949 supervisado en SNPP Concepcion y
SNPP Amambay. Ambos cursos coinciden los datos de institucion, fecha, tipo de
supervisién, modalidad y nombre del curso, con excepcion del centro en el que fue
supervisado.

¢
E

o)
o
=]
oL

Fecha de la Tipo de Modalidad Centro de
Institucion Supervisién| Supervision | Nombre del Curso | .| cireo | Formacion
Supervisién CONFECIONDE . SNPP
SNPP 2024 | 12/03/2024 3 i tainathia PRENDb?IL\sCFJS%EEleR N° | Presencial | AMAMBAY
Supervision CONFECIONLE : SNPP
SNPP 2024 | 12/03/2024 A trainieteate o PREN%?QSCPEBEEET[R N Presencial CONCEPCION
' Supervision AEERADCR DR : SNPP
SNPP 2024 | 11/03/2024 | pqinictrativa | CFMATICAN'NAC. | Presencial | \\avBay
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Direccion de Auditoria Interna

La Resoluciéon SNFCL N° 276/2024 Art. 1 establece la utilizacion de los datos
contenidos en el Sistema de Gestién de Cursos (SIGEC) del SINAFOCAL para los
reportes institucionales correspondientes al Ejercicio Fiscal 2024, en el marco del
Sistema Integrado de Administracién Financiera (SIAF), y del Tablero de Control del
Sistema de Planificacion por Resultados (SPR) administrado por la STP. Art 3 designar
a funcionarios de las dependencias misionales del SINAFOCAL como responsables
de la carga de datos pertinentes a sus Areas en el Sistema de Gestién de Cursos
(SIGEC), correspondiente al Ejercicio Fiscal 2024, conforme al siguiente detalle:(...)
Direccion de Supervision: Cargadores de datos: Aurora Pefia, Gustavo Alcaraz.

Descargo:

Los reportes de supervisiones efectuadas en el SIGEC, se realizan manualmente,
de manera que esta expuesto a sufrir errores involuntarios por parte de los
responsables de la carga de datos. Lo que ocurrié en esta situacion especifica
observada.

Evaluacién del Descargo

La duplicacion de registros del mismo curso, con coincidencias en todos los datos
excepto el centro de formacion, representa una debilidad en el proceso de carga y
validacion de datos en el SIGEC. La admisién de un error manual por parte del area
auditada refuerza la validez de la observacion, siendo necesario el fortalecimiento
de los controles internos en el proceso de validacion y carga de datos, para prevenir
estas inconsistencias, por lo cual nos ratificamos en la presente observacién.

Recomendacion

Se recomienda al area auditada la revisidn exhaustiva de los registros en el SIGEC
asegurando que cada curso figure con su centro de formacion real, implementando un
protocolo interno de verificacion previa a la carga que incluya revision cruzada de datos
y validacion documental de respaldo, la utilizacién de plantillas (documentos u otros
instrumentos) validadas con restricciones para reducir el margen de error manual,
capacitacién a los responsables y revision de los datos cargados.

Observacién N° 9

No se identifica el centro de formacion en el que se realizé la supervision

El departamento auditado informd sobre la supervision administrativa realizada en
fecha 02/12/2024 al curso de Cajero Comercial, impartido por el SNPP sin identificar
el centro de formacién al que corresponde el mencionado curso.

Fechadela| Tipode | Nombre del | Modalidad Centro de
Supervisién | Supervisién Curso | del Curso Formacién

': Supervisién Cajero .
SNPP 2024 _:02!12!2024 Admiiieirativea | Eomsnsisl Presencial CFCP

Institucion

La Resolucion SNFCL N° 276/2024 Art. 1 establece la utilizacion de los datos
contenidos en el Sistema de Gestion de Cursos (SIGEC) del SINAFOCAL para los
reportes institucionales correspondientes al Ejercicio Fiscal 2024, en el marco del
Sistema Integrado de Administracion Financiera (SIAF), y del Tablero de Control del
Sistema de Planificacién por Resultados (SPR) administrado por la STP. Art 3 designar
a funcionarios de las dependencias misionales del SINAFOCAL como responsables
de la carga de datos pertinentes a sus Areas en el Sistema de Gestion de Cursos
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Direccion de Auditoria Interna

(SIGEC), correspondiente al Ejercicio Fiscal 2024, conforme al siguiente detalle: (...)
Direccidén de Supervision: Cargadores de datos: Aurora Pefia, Gustavo Alcaraz.

Descargo:

Los reportes de supervisiones efectuadas en el SIGEC, se realizan manualmente,
de manera que esta expuesto a sufrir omisiones involuntarias por parte de los
responsables de la carga de datos. Lo que acontecio en esta situacion especifica
observada, en donde se cargd de manera incompleta la denominacién del Centro
de Formacién. Se aclara que la denominacion "CFCP" se refiere al Centro de
Formacién CFCP Yatytay dependiente del Servicio Nacional de Formacion
Profesional (SNPP).

Evaluacion del Descargo

El area reconoce que la informacién fue registrada de manera incompleta y aclara que
se refiere al Centro de Formacion CFCP Yatytay del SNPP. Se acepta el descargo.

Recomendacion

Se recomienda al area auditada fortalecer el control, implementando un procedimiento
interno de verificacion de integridad de los datos, elaboracion y aplicacion de un
catalogo oficial de centros de formacién y capacitacion y sensibilizacion al personal
responsable.

9- Conclusion General

Del andlisis realizado a las observaciones detectadas en el proceso de auditoria
correspondiente al Departamento de Supervisién IFCL Publicas, se concluye que
existen debilidades en aspectos claves de control interno, planificacion,
documentacién, trazabilidad y gestion de la informacion que comprometen el
cumplimiento de la disposicién legal de procedimientos del Departamento, asi como
de los principios establecidos en la Norma de Requisitos Minimos del MECIP:2015,
relacionados con control operacional, identificacién y evaluaciéon de riesgos,
competencia del personal, control documental, y trazabilidad de procesos.

10- Recomendacion General

Con el objetivo de fortalecer la gestion técnica, operativa y documental de la Direccién
de Supervision, se recomienda a la dependencia auditada:

1. Revision integral y actualizacion de procedimientos y matrices de riesgos,
asegurando su validacion institucional.

2. Elaboracién de una planificacion anual de supervisiones, con criterios definidos
de frecuencia minima y metas sectoriales vinculadas al POl y las necesidades
operativas.

3. Disefilo e implementacion de instrumentos normalizados, debidamente
aprobados mediante resolucién institucional, para garantizar la formalizacién de
formularios, reportes y registros de control.

4. Establecimiento de controles preventivos en la carga de datos del SIGEC,
mediante validaciones cruzadas, plantillas estructuradas y protocolos internos
de revisioén, a fin de garantizar integridad, exactitud y unicidad de los registros.

5. Revision y ajuste del manual de funciones, incorporando tareas claves
relacionadas a la deteccion, registro, comunicacién y seguimiento de Igs
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irregularidades identificadas durante las supervisiones, con enfoque en mejora

continua.
6. Realizar un plan de mejoramiento que permitan verificar el cumplimiento y cierre

efectivo de las observaciones formuladas.

Es Informe de la Auditoria Interna Institucional, a consideracion del Sefior Secretario
Técnico.

Lic. Pat;ma Olmedo Chavez
Direccion de Auditoria Interna
Sistema Nacional de Formacion y Capacitacion Laboral
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