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Misién: Entidac reguladora de la formacidn y capacitacion laboral que impulsa el desarrolia del capital humana para un Paraguay mas compelitive y sostenible

RESOLUCION SNFCL N° ... 5.34/2025

POR LA CUAL SE APRUEBA LA MALLA CURRICULAR DEL CURSO DENOMINADO
“MANICURISTA Y PEDICURISTA” EN LA MODALIDAD PRESENCIAL.

Asuncion, 4 de agosto de 2025.

VISTO:  El Memorandum DCIMA N° 252/2025, de la Direccién del Centro de Innovacidn
de Metodologias Avanzadas y Formacion de Instructores (CIMA), por ¢l cual eleva
a consideracién del Secretario Técnico Interino del SINAFOCAL 1a Malla
Curricular del curso denominado “Manicurista y Pedicurista”, en la modalidad
presencial. :

CONSIDERANDO:

Que, por Ley N° 1652/2000 de fecha 26 de diciembre de 2000, se crea el Sistema Nacional
de Formacion y Capacitacion Laboral.

Que, seglin el Articulo 2° de la Ley N° 1652/2000 — De la creacion del Sistema ydela
fijacion de sus objetivos “Créase el Sistema Nacional de Formacién y Capacitacion
Laboral con el objetivo de prestar a sus beneficiarios oportunidades de formacién y
capacitacion en sus diversas modalidades, con el proposito de preparar y mejorar
la calificacion de los beneficiarios que requiera el pais en todos los niveles
ocupacionales, que la oferta de bienes y servicios sea competitiva y adecuada a un
proceso de modernizacion y de reestructuracién econémica del Estado” ------e-coee-

Que, segiin el Articulo 3° de la Ley N° 1652/2000 - De los fines “El Sistema Nacional de
Formacién y Capacitacién Laboral tendrd entre sus fines: b) la formacidn,
capacitacidn, especializacién y reconvencién sectorial de sus beneficiarios para
adecuar su rendimiento a las actuales condiciones y requerimientos de la produccion
de bienes y servicios, y a la demanda del mercado.

Que, por Ley N° 5115/2013 se crea el Ministerio del Trabajo, Empleo y Seguridad Social
y lamencionada Ley en su Articulo 3° Objetivos en su numeral 4 estipula: Formular,
planear, dirigir, coordinar, ejecutar, supervisar y evaluar las politicas nacionales ¥
sectoriales en las materias socio-laborales, que incluyen, formacién profesional y
capacitacion para el trabajo, normalizaciéon y certificacién de competencias
laborales, autoempleo, reconversion laboral y migracion laboral.

Que, por Decreto N° 5442/2016, se reglamenta la Ley N° 1652 de fecha 26 de diciembre
de 2000, “Que crea el Sistema Nacional de Formacién y Capacitacién Laboral
(SINAFOCAL)” y se abroga el Decreto N° 15904/2001, y que dicha normativa
menciona que: es necesario avanzar gradualmente en la implementacion de nuevas
formas de gestion que permitan la incorporacion de mano de obra calificada a la
economia nacional, que responda a las necesidades de la poblacién a través del
mejoramiento de la calidad y oportunidad en los bienes y servicios generados y
proporcionados mediante la accién gubernamental y del sector privado.---------—--- -

en virtud a las demandas actuales de los usuarios de nuestros servicios de
capacitacion, es necesario adaptar e innovar de manera continua los programas de
formacién ofrecidos por la institucion, con el fin de satisfacer las expectativas y
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Mislén: Entidad reguiadora de |a formacion y eapacilacion laboral 4ue impulsa el desarralle del capital humano para un Paraguay mas compelitive y sostenible.

Que,

Que,

POR TANTO, en ¢jercicio de sus atribuciones;

POR LA CUAL SE APRUEBA LA MALLA CURRICULAR DEL CURSO DENOMINADO
“MANICURISTA Y PEDICURISTA” EN LA MODALIDAD PRESENCIAL.

la malla curricular del curso denominado “Manicurista y Pedicurista” fue disefiada
y validada por técnicos de la Direccién del Centro de Desarrollo de Innovacién de
Metodologias Avanzadas y Formacion de Instructores (CIMA), dependiente del
Sistema Nacional de Formacion y Capacitacién Laboral (SINAFOCAL). ---nnemm

por Decreto Presidencial N° 70 de fecha 18 de agosto de 2023, se nombra al Sefior
Alfredo Javier Mongelés Gonzilez, Secretario Técnico Interino del Sistema
Nacional de Formacion y Capacitacion Laboral (SINAFOCAL).

EL SECRETARIO TECNICO INTERINO DEL SISTEMA NACIONAL DE FORMACION Y

ART. 1°

ART, 2°

e e S e o T 7

ART. ¥

{
1

CAPACITACION LABORAL (SINAFOCAL)
RESUELVE:
APROBAR, la malla curricular del curso denominado “Manicurista y Pedicurista "

en la modalidad presencial, con una duracién de 110 horas, conforme a lo expuesto
en el considerando de la presente Resolucion.

AUTORIZAR, a la Direccion del Centro de Desarrollo de Innovacién de
Metodologias Avanzadas y Formacion de Instructores (CIMA), velar por la
implementacion de las acciones formativas conforme al anexo de la presente
Resolucion.

COMUNICAR

N
Alfredo Javier Mongelos
Secretario Técnico Interino
SINAFOCAL
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Nombre del curso: Manicurista y Pedicurista

Objetivo General: Aplicar técnicas de cuidado y embellecimiento de ufias de las manos y los pies asi como
aplicacién de ufas artificiales, en condiciones de higiene, seguridad y buen relacionamiento para el logro de la
fidelizacién del cliente

| Reclamos:
HUL bl Lnuufﬂ-ﬁ

s '\‘ e ig ! 0
Duracion total del curso: 110 horas : Modalidad: Presencial
DURACION
4 POR
MODULOS CONTENIDOS BASICOS MODULO
(HORAS)
Objetivo del Médulo: Recibir clientes en salones de peluqueria y estética
aplicando el buen relacionamiento para el logro de la fidelizacion.
Contenidos/ desarrolio:
Conceptuales:
Atencidn al cliente en salones de peluqueria y estética
- El proceso de comunicacién. Canales de comunicacion. Barreras y
dificultades comunicativas. Comunicacién verbal: Emision vy
- recepcion de mensajes orales. Comunicacién no verbal. Empatia y
1 receptividad.
! - Exposicién de las cualidades de los productos y servicios.
: Clientes
i Médulo 1 - Tipos. Belaciéq con la prestacidbn del servicio, Fidelizacion.
J Informacién al cliente.
!' ':zf‘z?;?‘naf - Roles, objetivos y relacion cliente-profesional. -
| cliente en - Recepcién y preparacion. oras
| Salones de
 peluqueria y - Técnicas de atencién: presencial y telefénica.
| estética

- Ficha de cliente; control de datos y archivos.
Habitos de seguridad:

- Riesgos. En el uso de cosméticos y desinfectantes. Accidentes
laborales y enfermedades profesionales asociadas.

- Reacciones adversas: locales y sistémicas.
- Maedidas y equipos de preparacidn y proteccion para el cliente.

- Clasificacion de los cosméticos y desinfectantes susceptibles de
producir un riesgo quimico.

- Riesgos en la aplicacién de equipos eléctricos, productos y equipos
generadores de calor: las quemaduras producidas por ceras,
infrarrojos, vapor, secadores y otros.
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- Obijeciones de los clientes y su tratamiento. Técnicas utilizadas.
- Estrategias de atencién a clientes insatisfechos.
- Gestién de reclamos.
Procedimentales:
- Recibe al cliente y lo acomoda en la zona de tratamiento.

- Realiza preguntas y escucha activamente para determinar los
productos y/o servicios que pueden satisfacer al cliente.

- Dialoga con el cliente durante y después del servicio.
- Aplica las normas de comportamiento, actitud y comunicacion.

- Utiliza medidas y equipos de preparacién y proteccion para el cliente.

Evaluacién del médulo

Escenario: El Instructor realizard una actividad con las instrucciones
necesarias para un caso practico de recepcién y atencién al cliente para la
realizacién de un servicio de peluqueria o estética.

Criterio de evaluacién:

- * Aplica técnicas dirigidas a la obtencién de la informacién requerida
en la ficha técnica.

- Aplica los protocolos de atencidn al cliente.

- Acomoda al cliente en la posicién ergondmica indicada en funcién
del proceso a realizar.

Modulo 2
Higiene y
seguridad
‘aplicadas en
' centros de
belleza

Objetivo del Modulo: Realizar procesos de preparacién personal y
profesional, de las instalaciones y el almacenamiento de productos,
cumpliendo las condiciones de higiene y seguridad evitando trasmision de
microorganismos dentro del centro de belleza.

| kol adaryas 8

Contenidos/ desarrollo:
Conceptuales:
Preparacién personal

- Imagen del profesional. Higiene corporal y oral. Aspecto del cabello
y las ufias. Vestuario.

- Recomendaciones ergondmicas.
- Medidas de proteccidn del profesional.
Microorganismos

- Concepto y tipos. Infeccién e infestacidn. Microorganismos
patégenos y parasitos que se pueden transmitir. Medios de
transmisidn y medidas preventivas.

Instalaciones, utiles y equipos

e Higiene, , desinfeccion, esterilizacién, asepsia. Métodos fisicos y S
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quimicos. Equipos utilizados. Proceso de limpieza y desinfeccion.

- Protocolos para la limpieza, desinfeccién y esterilizacién en el salon.
Precauciones. Recoleccién separada de materiales de desechos.
Especificaciones de seguridad y medioambientales requeridas.

|
|
!

Recepcién de materiales y productos
- Tipos. Manipulacién de productos.

- Técnicas de almacenamiento y control de existencia de los
productos.

- Especificaciones de seguridad y medioambientales requeridas.

Procedimentales:

- Aplica las normas de higiene personal, vestuario y calzado.

- Ejecuta las técnicas de limpieza, desinfeccion y esterilizacién de las
instalaciones, utiles y equipos.

':: - Almacena los productos segun criterios y en condiciones de
seguridad e higiene.

Evaluacién del médulo

Escenario: El Instructor realizard una actividad con las instrucciones
necesarias para un caso prictico de limpieza y preparaciéon de las
instalaciones de un centro de belleza:

Crigerio de evaluacion:

- Aplica las técnicas de limpieza y desinfeccién de mobiliario e
instalaciones.

- Prepara el equipo del cliente: sabana, toallas, bata, etc.

- Prepara |la zona de trabajo colocando los materiales y equipos de
forma ordenada. ;

Objetivo del Médulo: Realizar servicio estético de manos y pies utilizando
cosméticos, Utiles y aparatos, resguardando la salud y seguridad del

cliente.
Contenidos:
Médulo 3
Conceptuales:
Cuidados .
| estéticos de | Anatomia y fisiologia humana en relacién a los cuidados estéticos de
manos y pies | Manos y pies 45 horas

4, - Anatomiade la manoy el pie.
- La piel: estructura y funciones. Caracteristicas de la piel de manos y
ga;es. Lesiones. Alteraciones de la sudoracion, pigmentacion y
c?o“qiueratinizacién cuténea.
At B
» &l .
}a\& ‘“Las ufias: estructura, composicién, funciones y propiedades.

-
o

7l ch“hlteraciones. enfermedades y patologias.
&
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Las glandulas: estructura, funciones y alteraciones.
Reacciones irritativas y alérgicas.

Enfermedades infecciosas de posible transmision por la practica de
manicura y pedicura: hepatitis C y VIH.

Enfermedades que requieren la aplicacién de medidas especiales en
la practica de manicura y pedicura: diabetes.

Cosméticos, aparatos, ttiles y materiales.

Cosméticos: definicién, composicidon general y clasificacion: de
higiene, de mantenimiento, decorativos, para la fabricacion y
aplicacion de ufias artificiales. Conservacién y almacenamiento.
Reacciones adversas.

Parafina, caracteristicas y técnicas de aplicacidn.

Mobiliario, (tiles, materiales y aparatos.

Tipos. Normas de uso, efectos, indicaciones y contraindicaciones.
Técnicas de higiene, desinfeccién y esterilizacién.

Técnicas de embellecimiento de las ufias de las manos:

Preparacién del profesional. Ergonomia;

Acomodacion del cliente.

Preparacion del lugar de trabajo. Preparacion del equipo.
Fases del proceso. Analisis de manos y ufias.

Hidratacién. Nutricién. Exfoliacidn. Manchas. Antienvejecimiento.
Alteraciones de la circulacién,

Limado vy conformacion de las ufias: técnica de corte, de limado y
pulido.

Técnica de corte y retirada de cuticulas.
Masaje de manos.

Técnica de pintura de ufias.

Teécnicas de embellecimiento de las ufias de los pies:

Preparacion del profesional. Ergonomia.

Acomodacion del cliente.

Preparacién del lugar de trabajo. Preparacion del equipo.
Fases del proceso. Analisis de pies y ufas.

Hidratacion. Nutricidén. Exfoliacion. Manchas. Antienvejecimiento.
Alteraciones de la circulacion.

Técnicas de limpieza.
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- Limado y conformacion de las ufias: técnica de corte, de limado y

pulido.
- Técnica de eliminacién de durezas superficiales.
1 - Técnica de acondicionamiento y retirada de cuticulas.
; . Masaje de pies. b
} - Técnica de pintura de ufas.
Procedimentales:

- Emplea técnicas de andlisis de las caracteristicas de las ufias y de la
piel de las manos y pies.

— Utiliza los equipos, utiles y productos en los procesos de
embellecimiento de ufas.

- Aplica técnicas de embellecimiento para el cuidado de las ufias y piel
de las manos.

Evaluacion del médulo e : )

e 2 Y 4 it i
Escenario Ei Instructor reahzara una activedad con las instrucciones
necesarias para un caso practico para un caso practico de manicura y

pedicuro, en condccuones de segundad e higiene.

Criterio de evaluacion: ; oa

A . §
- Emplea técnicas de embelleclmlenlo para el cundado de las uﬁas y
* piel de las manos, realizando corte y limado, axreglo de outicuia.

masa;e y plntura en condiciones de seguridad e higiene.
‘$ ¥

- lmplementa técmcas de embellecimiento para el cuidado de las uﬁas
y piel de los pies, reahzando corte y limado, arreglo de cuticula.
masaja y pmtura en condlclones de segundad e higiene.

[

Objetivo del Médulo Elabora manicura y pedicuro aplicando ufias
artificiales en condiciones de higiene y seguridad para el cliente.

Contenidos/ desarrollo:

Conceptuales:
| Unas artificiales
| Médulo 4 — Tipos. Finalidad de su aplicacién. Alteraciones de las uiias y piel.
| _ Productos y cosméticos especificos. Descripcion y caracteristicas.
Unias Precauciones y Normas para su aplicacion. Pautas de conservacion.

 artificiales

i - Equipo para la aplicaciéon de ufas artificiales. Descripcién y manejo 40 horas
de Utiles y aparatos (lamparas de UV y LEDs, tomos con fresas de
diferente tamafo y grosor, equipos esterilizadores, entre otros).
Conservacidn y mantenimiento. Limpieza y desinfeccién. Criterios de
seleccién.

il rpr nTécnicas. Acondicionado y aplicaciéon del molde o tip. Aplicacion de

Not. Idaliz|A}#ftega Soley
ecrella General
S OCAL




TRABAJC O.EMPLEO | MB:\'APO. EPOROMOMBA'APO m GOBIERNO bsr | PARAGUAL
Y SEGURIDAD SOCIAL HATETA\"GUAJEIKOPORA SINAFOCAL (,} PARAGUAY | REKUAI

Bt Mo da
v&mmv

M" sica los procesos da fo laboral, con entoque inchastvo B0 S0das Kok Niveles : ala
1 e y T i mummmmwau S taboral, secial y < e how bevabcianion, dadh mmtmupqmrpmm

moldes o plantillas.

- Proceso de elaboracion de ufias esculpidas.
- Técnica de esmaitado permanente.

- Técnica de elaboracién de uias artificiales con acrilico.

- Técnica de elaboracién de ufias artificiales con gel: esculpido en un
color, esculpido en dos colores: francesa permanente y/o acrilico de
fantasia.

- Técnica de esculpido de ufas artificiales en acrilico/gel.
— Técnica de esculpido en 3d.

|
} - Técnica de encapsulado, eleccién del material a encapsular: flores,
telas, cintas, papel. Proceso de secado con lampara de UV,

— Técnica tridimensional: eleccidn y realizacién del motivo.

- Realizacién sobre papel de los motivos, para aplicarlos sobre la ufia.
Mantenimiento y restauracion de las unas artificiales

- Valoracién del crecimiento de la ufa.

-~ Desprendimiento de las partes en mal estado, acondicionamiento del
resto.

- Técnica de aplicacién de productos en la parte que necesita ser
reparada. Valoracién del resultado.

— Estudio de las reacciones por sensibilidad a los productos o técnicas
de ufas artificiales. Valoracién de la reaccion, forma de eliminar el
producto.

- Retirada del servicio en condiciones de seguridad e higiene.
— Restauracidon de la zona con el cosmético indicado.

Procedimentales:

1 - Selecciona el material, los Utiles, los aparatos y los productos.

- Determina las técnicas de elaboracidon y aplicacion de ufas
artificiales.

- Sigue las especificaciones técnicas de los productos de ufas
artificiales.

Evaluaciéndel mMquﬁ*' SR e e e e
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Escenario: El Instructor realizard una actividad -'con las instrucclones
) necesarias para un caso practico elaboracion de uﬁas amﬁma!es sobre
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5 > caractensticas de la ufia modelo. . b o e
| — Aplica los aparatos y abcesonos con habilidad. W
u s X % Loy F.ooom o D % : - 4 i r
1 Evaluacién Final Duracién
Escenario:
Cada participante debera presentar un servicio de ufias para salones de peluqueria y estética,
teniendo en cuenta la higiene y seguridad.
Criterios de evaluacién:
i
5 horas

- Prepara la zona de trabajo, equipos, Utiles, cosméticos y material desechable, entre
otros para la realizacion del servicio.

- Emplea técnicas de atencién al cliente.

' — Aplica las técnicas de acuerdo al servicio ofrecido.

b

[}

)

Perfil del Egresado
Al finalizar el curso de capacntac:én el egresado seré capaz de realizar el cuidado y embellecimiento
de ufas de las manos y los pies, asi como aplicacién de ufas artificiales, en condiciones de higiene, seguridad

y buen relacionamiento para el logro de la fidelizacién del cliente.

i Podra desempefarse como Manicuristas, Pedicuristas, Especialistas en el cuidado de los pies,

Especialistas en ufias artificiales.
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| 1. Equipamientos, Herramientas manuales, Elementos auxiliares y Materiales de apoyo a la
] enseiianza y aprendizaje para el desarrollo de las clases.

! . 4. .- ;Denominacién . .. |- o Caracteﬁsticas minimas - - ‘Cantidad - . |
!3ecipiente para manicura Plastico 25 unidades
Recipiente para pedicura Plastico 25 unidades
§illa para manicure y pedicure De Madera 13 unidades
Explorador Acero Inoxidable 25 tiniladas
Alicate Acero Inoxidable 25 unidades
%epillos Para manos y pies 25 unidades
Lima de Ufias Esmeril 28 uridadas
[
Toalla de pie Tela , 40 x 60 cm 25 unidades
[Toalla de mano Tela, 30 x 60 cm o8 ividaties
Esponja Comun 50 unidades
P;iedra pémez Comun 25 unidades
Ff_ulidor de unias A bateria 2 unidades
Punzén para ufias (pincel para disefios) | De distintos tamaiios o5 uitiklades
Eaiillo de Naranjo Madera 25 unidades
Corta uiias Acero Inoxidable 25 unidades
]

Tijerita Acero Inoxidable 2k aniiades
|
[ ]

Muestras de ufias con disefos Acrilicas 5 unidades
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2, Materiales de consumo para los participantes
' ' Especificacion Caracteristicas minimas Cantidad
Esmailte varios colores 10 ml. c/frasco 50 frascos
Quita Esmalte 200 ml. c/frasco 15 frascos
Crema_humectante 240 gr. c/pote 15 potes
Crema exfoliante para manos y pies 200 gr. c/pote 15 potes
| Algodon Paquste 2kg
Unias postizas para practicas 10 paquetes
Pegamento para uias postizas, minimo de 10 gs 10 frascos
Aceites para Tratamientos De pies y manos. 50 ml. c/frasco 15 frascos
Guante Hidratante para manos. Plastico 25 pares
desechable
Guante Hidratante para pies. Plastico 25 pares
. desechable
Separador de dedos manos y pies 25 unidades
Secante En aerosol para unas 3 unidades
Alcohol Rectificado para desinfeccién 5 litros
3. Qﬂateriales de Apoyo a |la Enseiianza y Aprendizaje
]
| Denominacién Caracteristicas Cantidad
i Procesador i3 o similar. Memoria 4 GB. HDD
: ; . | 500 Gb. Puertos VGA/HDMI, USB, Salida de
g’g&gﬁ?& :t‘;’oéif) 0 Mdvil|  difono y micréfono. Multimedia Bocinas 1 unidad
estéreo (1.5 W), SoundAlive. Wireless (de ser
requerido para la clase)
i Proyecciéon de 2.800 lumenes. Resolucién
{ nativa de 800 x 600 pixeles (SVGA) o de
1024 x 768 pixeles (XGA). Puerto
Cariidn proyector VGA/HDMI, Audio, Video, S-Video, USB. 1 unidad
| Multimedia Bocinas estéreo (1.5 W),
| SoundAlive. Correccién trapezoidal. Zoom
optico.
1 Parlantes externos la PC. Potencia Maxima
' de salida: 100 Watts. Salida de auriculares.
Parlantes Alimentacidén: USB Relacién seial-ruido: 2 unidades
' 70dB(A). Controles: Volumen Frecuencia: 160
Hz ~ 20 KHz
Presentaciones multimediales, fotos, videos,
o de alta calidad y que aporten un valor
Materisl sudiovisual significativo al aprendizaje de los &in
beneficiarios.
Kit Pizarra Acrilica Pizarra Acrilica o Convencional. 1 unidad
(fija c portatil) o Pincel Negro, Azul, Rojo, Verde ¢/n
Kit Pizarra Convencional Borrador para pizarra 1 unidad
(fija o portatil) Tiza Blanca y de Colores c/n P

Obs: Computador, caiién proyector, parlantes, material audiovisual se utilizarén segln la

planificacién de clases.

AT, DIL ORIGINAL
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4. | Materiales y Utiles que se proveera a los participantes al inicio del curso
i
s Denominacién : ' ! ' Cargacteristlcas' Cantidad por
3 ; EY 1 P - :. ' 3 P TAT Rl w3 i particupante
y Con encuademado e;ecuhvo (en espiral) El m:smo
estara compuesto por:
: " a) Material de apoyo tedrico de cada médulo
Manual instructivo del curso o — 1
b) Ejemplos con el instructivo de la realizacion de
las actividades (Paso a paso).
Cuaderno Universitario, de 50 hojas 1
Cartuchera de tela tamario con: Boligrafo, Lapiz de papel, borrador, sacapuntas, 1
estandar regla de 20 cm, 1 resaltador color fosforescente.
Guantes Latex 5 pares
unisex color blanco con logo bordado a color del
Suiyabera MTEySS-SINAFOCAL, con bolsillos !
5. Kits a otorgar a cada beneficiario egresado.
Denominacién : Caracteristicas minimas Cantidad por Beneficiario
: Egresado
Plastico - transparente, minimo de
: R 16 pulgadas, con
Caja organizadora compartimientos. Con logos a !
color del MTEYSS-SINAFOCAL
Alicate De acero inoxidable 1
Lima Para Uia. N° 100/180 1
i Tela de algoddn. Tamano
Toallas 30cmx50cm. Con bordado de 2
; logos de! MTEySS-SINAFOCAL
: De acero inoxidable. Tipo
ool profesional !
Espémla de ufias y cuticulas i 1
y limpieza. Tipo dupla
Lava pies Plastico 1
Lava manos Bols de Plastico 1
Separador de dedos Para pedicura 1
Cepitlo para ufias de plastico con cerdas. 1
Algodon Hidréfilo (500gr) 1
Muestrario de ufias De plastico o acrilico 1
Esmaltes para uias de colores diferentes 15 unidades
Crema Para manos. Minimo 50gr. 1
Quitaf el ﬂ?undo sin acetona. Minimo 250 1
Secante Para ufas En aerosol Minimo 200 ml
Tiie riéa S:azoero inoxidable para corte de




