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amos a trabajar en el empleo juvenil, en trabajos destinados
hacia las mujeres y a tratar de ir invirtiendo cada vez mds en todo
lo que sea educacion para el trabajo, la formacidn profesional,
porque sabemos que en la medida en que las personas puedan
tener una capacitacion laboral, pueden conseguir trabajo.
Este pais no lo podemos construir solamente desde el punto de
vista del trabajo del gobierno, este pais lo vamos construyendo
entre todos, y lo tenemos que hacer escuchando a la gente y a
cada uno de los sectores, y trabajar en aquellos aspectos que tie-
nen que ver con la lucha contra la pobreza, la falta de agua pota-
ble, de infraestructura y con la necesidad de generar mds empleos.

Guillermo Sosa
Ministro
Trabajo, Empleo y Seguridad Social



EQUIPO HUMANO QUE CONFORMA EL SINAFOCAL

El Sistema Nacional de Formacién y Capacitacion Laboral promueve una reforma y modernizacion de las areas y servi-
cios del Estado vinculados con la ensefianza Técnico-Profesional y la Capacitacién Laboral, para acompaiar el proceso
de reestructuracion econémica y productiva encarada por el Gobierno, asi como los desafios que dicha propuesta re-
presenta en materia de productividad, capacitacion para el empleo y formacion del capital humano.

Se sustenta en la mision de que, el Sistema permitira dar respuestas adecuadas a las necesidades permanentes de
cualificacion de los trabajadores en todos los sectores de las actividades econémicas, potenciando asi una mayor com-
petitividad de la economia del pais.

Maria Victoria Diesel de Coscia
Secretaria Técnica

umplimos el segundo arno de gestion institucional, y en este tiempo hemos venido
desarrollando acciones para la instalacion del SINAFOCAL como Sistema, mandato
que se origina en la Ley N° 1652/2000 de creacion del Sistema Nacional de Forma-
cién y Capacitacion Laboral. Convertirla en una institucion eminentemente técnica
no ha resultado un proceso sencillo, pero con el compromiso de lograrlo y la con-
ciencia de la importancia de tener un Sistema que efectivamente sea el requlador
de la formacién para el trabajo, podemos ver hoy los avances logrados. El Paraguay
cuenta con capital humano ansioso de recibir una oportunidad, gente joven con
habilidades que espera que las instituciones cumplan su rol, y entendiendo clara-
mente ese mensaje hemos llevado adelante las capacitaciones en todo el pais, bus-
cando la calidad en la formacién, ocupados en que las destrezas sean desarrolladas
y los conocimientos sean transferidos para lograr una insercién laboral efectiva. EI
mundo del trabajo exige cada dia nuevas competencias de los recursos humanos,
para implementarlas en el menor tiempo y de la mejor manera, sequimos apostan-
do a las alianzas estratégicas y al trabajo articulado con otros entes del Estado, con
el sector privado, y con la cooperacion internacional.

Creemos firmemente en nuestra labor como uno de los ejes mds importantes
para la salida de la pobreza, para elevar la calidad de vida de los paraguayos
y paraguayas con formacion de calidad y en respuesta a la demanda del sector
productivo, y con esa conviccion sequiremos trabajando de manera incansable
para lograr nuestra mision, como institucion responsable de la politica de capa-
citacién laboral en el pais.




Presentacion del Sistema Nacional
de Formacion y Capacitacion Laboral

or medio de la Ley N°
P1652/2000 se crea el Siste-

ma Nacional de Formacion
y Capacitacion Laboral con el ob-
jetivo de prestar a sus beneficia-
rios oportunidades de formacién
y capacitacién en sus diversas
modalidades, con el propdsito de
preparar y mejorar la calificacién
de los beneficiarios que requiera
el pais en todos los niveles ocupa-
cionales y que la oferta de bienes
y servicios sea competitiva y ade-
cuada a un proceso de moderni-
zacion y de reestructuracién eco-
némica del Estado.

El Organo Rector es la autori-
dad maxima en la aplicacién y
ejecucion de las disposiciones
que regulan el Sistema de For-
macién y Capacitacién Laboral.

Son atribuciones y

deberes del Organo
Rector

7

\.

a) Enel marco de esta ley, formular la politica de formacién y capacitacion labo-
ral, ponerla en practica, dirigir y supervisar su ejecucion;

b) Administrar los recursos del Sistema Nacional de Formacién y Capacitacién La-
boral, de acuerdo con las pautas que determine el Presupuesto General de la
Nacién y las leyes;

) Elaborar y proveer informacion sobre la oferta y demanda de capacitacion la-
boral, tanto para los fines de formulacién de politicas como para orientar a los
usuarios y proveedores del sistema;

d) Captary canalizar recursos nacionales y de cooperacion internacional, que se
destinen a apoyar técnica o financieramente, programas de actividad, de estu-
dios o de mejoramiento operacional;

e) Aprobar programas de formacion y capacitacion laboral y asignar su ejecucion
a instituciones de capacitacion;

f) Establecer las pautas parala validacién de los programas de capacitacion entre
las empresas con derecho a los beneficios del sistema y velar por su aplicacién;

g) Establecer las pautas para la evaluacion de las instituciones de capacitacion y
para la certificacion de la competencia y calificacion de los beneficiarios, inclu-
50 la que las homologue en el marco del Mercosur, y velar por su aplicacion; y,

h) Disponer, cuando lo estime necesario, la realizacién de auditorias externas.

La institucion cuenta con la Secretaria Técnica, responsable de ejecutar
las acciones y politicas formuladas por el Organo Rector.

ESTRUCTURA DEL ORGANO RECTOR DEL SINAFOCAL*
Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social (MTESS)
Sistema Nacional de Formacion y Capacitacion Laboral (SINAFOCAL)

MIEMBROS

Poder Ejecutivo

TITULAR

Dr. Guillermo Sosa

SUPLENTE

Lic. Rubén Rios

Consejo de Gobernadores

Sr. Miguel Cuevas Sr. Luis Urbieta

Organizacion Paraguaya de Cooperacién
Intermunicipal (OPACI)

Sra. Norma Godoy Jorge Sr. Ricardo Nufez Giménez

Unién Industrial Paraguaya (UIP)

Ing. César Augusto Ayala Dr. Tomas Adrian Astudillo

Asociacion Rural del Paraguay (ARP)

Dr. Victor Hugo Ayala Sra. Leopoldina Jover de Fleitas

Federacion de la Produccidn, la Industria y el Comer-

cio (FEPRINCO)

Lic. Ana Maria Ortiz Arg. Ricardo Felippo Solares

Central Nacional de Trabajadores (CNT)

Lic. Dionisio Palma Aguilera Abog. Ramoén Avalos Gonzalez

Central Unitaria de Trabajadores (CUT-A)

Lic. Graciela Congo Sr. Ernesto Heisecke

Confederacién Paraguaya de Trabajadores (CNT)

Abog. Victor Manuel Ramos Sr. Carlos Florentin

* Mandato 2015
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Plan Estratégico del Sistema Nacional de Formacion

y Capacitacion Laboral
(PEI2014/2018)

que establece los lineamientos de la pla-

nificaciéon institucional para el periodo
2014 - 2018. Este documento, denominado
Plan Estratégico Institucional, es la principal
herramienta de planificaciéon. En razén de su
importancia estratégica, todas las actividades
de inversién, los planes operativos anuales y la
programacion presupuestaria, deberan ajustar-
se a los lineamientos establecidos en este do-
cumento.

Con este Plan, el SINAFOCAL cumple con
los criterios definidos por el MECIP, de formu-
lar PLANES y PROGRAMAS, del “COMPONENTE
CORPORATIVO DE CONTROL ESTRATEGICO,
ajustado a las normas Juridicas, Administrativas
y Técnicas, con la profundizacién de los proce-
sos de Formacién y Capacitacion Laboral en el
pais. Adicionalmente, el SINAFOCAL asume la
responsabilidad de dar a conocer los avances y
esfuerzos institucionales, e ir generando infor-
macién estadistica y estudios especificos rela-
cionados con el ambito del trabajo.

EI SINAFOCAL cuenta con el documento

Los Principios y Valores

que sustentan este Plan Equidad de

Estratégico son
los siguientes:

Objetivo Generq/

Consolidar e impulsar el Sistemq
Nafional de Formacién Y Capaci-
ta’aén, que permita generar yn
numero mayor de recyrsos huma-
nos que se inserten ep ef desarrollo
productivo del pajs, mejorando Ja
productividad Y la competitividad
de las empresqs publicas y privadgs,

lgualdad

Los valores que
sustentan

Honestidad EL PLAN
ESTRATEGICO

Derechoa

Solidaridad unavida digna

‘ Consolidacion del Sistema Nacional de Formacion y Capacitacion

(alidad en las Estrategias de Formacion y Capacitacion Laboral

del Plan

(2
Ejes
(]

y [ ]
Estrategico
‘ Jovenes Buscadores del Primer Empleo

NUESTRA MISION

Regular, certificar y acreditar los pro-
cesos de formacién y capacitacion
laboral, con enfoque inclusivo en to-
dos los niveles ocupacionales, garan-
tizando y contribuyendo a la produc-
tividad y competitividad de la fuerza
laboral activa para la insercion labo-
ral, social y econdémica de los bene-
ficiarios, articulados con los sectores
publico y privado.

Captacion de la Demanda Formativa para la competitividad laboral

Estrategias de Formacion y Capacitacion hacia grupos en situacion de

vulnerabilidad social

Estrategias de fotalecimiento Intitucional

NUESTRA VISION

El SINAFOCAL se constituye en un Sis-
tema Nacional de Formacién y Capa-
citacién Laboral, orientado a generar
oportunidades laborales, con un ma-
yor impacto en la productividad de
la poblacién econémicamente activa,
en permanente actualizacién e inno-
vacion de los cursos de capacitacién,
contribuyendo a la oferta de bienes y
servicios adecuada al proceso de creci-
miento econdmico y social.
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Estructura Organizacional

El Sistema Nacional de Formaciéon y
Capacitacién Laboral cuenta con las
Direcciones responsables de la misidn

Coordinacion Coordinacion
de Prensay Planificacion
Protocolo Institucional

- , . Registro de
Areas Técnicas Instituciones de

Investigacion
y Desarrollo Secretaria
de Sistema

institucional: Direccién Técnica, Direc- Formaciény L Direccion
cién de Administracién y Finanzas, del SINAFOCAL Capacitacién Laboral Area TeCHOIoglaS Il’e;n:logias_qe Soportey
Direcciéon de Talentos Humanos, Di- (REIFOCAL) dela Inform acion i ;r;:aaon Mantenimiento

reccidon de Relaciones Interinstitucio-
nales. En cada una de ellas se realizan
los procesos establecidos en el Ma-
nual de Funciones en el marco de una
interaccion constante. De igual ma-
nera, la institucién cuenta con otras
areas operativas para el logro de los
fines institucionales tales como: Coor-
dinacion de Planificacion; Secretaria
General; Coordinacién de Unidad
Operativa de Contrataciones, Aseso-
ria Juridica, Auditoria Interna; Coordi-
nacion MECIP; Departamento de Su-
pervisién, Seguimiento y evaluacion
de cursos; Coordinaciéon de Prensa y
Protocolo; Coordinacién del Registro
de Instituciones de Formacién y Ca-
pacitaciéon Laboral (REIFOCAL); Direc-
cién de Tecnologias de la Informacién
y Comunicacién; y Coordinacién del
SINAFOCAL EMPRENDE.

Centro de

Direccion Técnico Desarrollo del
Técnica Pedagdgico Emprendedor

(EMPRENDE)

Supervision,

Proyectos y Seguimiento

Servicios y Evaluacion
de Cursos

Area de

Gestion del
Desarrollo del Secretaria Talentos

Talento Humanos

Direccion de
Talentos
humanos

Administracion
del Personal

Coordinacion Logistica .
Administrativa Coordinacion

Comunicacion
(TIQ)

Area Administrativa

del SINAFOCAL Area de Relaciones

Interinstitucionales

Secretaria
Transporte y

Servicios Generales Control
Suministros Cooperacion Secretaria

- Secretaria
Direccion
Administrativa

y Financiera Rendicion de Direccidn Gestion dela

Control interno

(uentas Interinstitucional Formacion
Laboral Inclusiva

Tesoreria
Presupuesto
Coordinacion Contabilidad
Financiera Patrimonio
Rendicion de
Cuentas
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AESTRO DE OBRA civiL mpe

Avances del segundo ano de gestion institucional

iguiendo el proceso de restructuracion

de la Institucién, en el marco de la Ley N°

1652/2000 de creacion del Sistema Nacio-
nal de Formacién y Capacitacién Laboral, entre
los logros mas relevantes obtenidos en el ejerci-
cio 2015 podemos citar, el haber avanzado hacia
la instalacion del Sistema, estableciendo como
primera medida el lamado a Concurso Publico de
Oposicion para la incorporacion de funcionarios
calificados y permanentes, en la busqueda de un
organismo eminentemente Técnico. En nuestro
rol fundamental seguimos fortaleciendo la Su-
pervisién, Monitoreo y Evaluacion periddica de
desarrollo de cursos con calidad, y la eficiencia y
eficacia de los organismos que ofertan capacita-
cion laboral en el pais. Asi también hemos puesto
la atencién en la formacién de instructores, con

quienes se ha iniciado la transferencia de nuevas
metodologias de aprendizaje, especificamente el
PIMA -Programa de Innovaciéon en Metodologias
de Aprendizaje- metodologia israeli que per-
mite la nivelacion cognitiva de la fuerza laboral,
construyendo el instrumental necesario para su
aplicacion al desarrollo profesional. Otro aspecto
importante que destacar es la incorporacion del
Observatorio Laboral como instancia investigati-
va, productora de estudios relacionados al ambito
del mercado Laboral. Se han establecido nuevas
modalidades de acciones para dar respuestas de
capacitacién de las personas con mayor rapidez y
eficiencia, como el proyecto llevado adelante con
la fundacién Kolping, y las capacitaciones brinda-
das a sectores vulnerables en el marco de alianzas
estratégicas como la realizada con Plan Paraguay.

- " V& iy

La Secretaria Técnica ha coordinado y administrado los aspectos técnicos de los programas de capacitacion y
formacion laboral para lograr el cumplimiento de las metas establecidas, definiendo las acciones necesarias y las
politicas a ser aplicadas para la ejecucion de los programas de capacitacion y formacion laboral y la gestion de los
mismos con altos estdndares de calidad y transparencia, habiendo logrado en el aiio 2015; en relacion al aiio 2014

los siguientes resultados:

Beneficiarios y Cursos 2015

Estadisticas sobre los Beneficiarios y Cursos ejecutados durante el 2015 por el Sistema
Nacional de Formacion y Capacitacion Laboral - SINAFOCAL

CONSIDERACIONES GENERALES

« Poblacion: Beneficiarios inscriptos en
el sistema del SINAFOCAL.

- Programas analizados:

- JPE: J6venes Buscadores del Primer Empleo

- MPE: Micro y Pequenos Empresarios
- PPR: Pequenos Productores Rurales
- SE: SINAFOCAL Emprende

- Edades requeridas segun programas
- JPE: 18 aflos y mas
- MPE: 15 anos y mas
- PPR: 14 a”os y mas
- SE: 18 anos y mas

« Departamentos agrupados por region

- NORTE: Concepcion, San Pedro,
Amambay, Canindeyu.

- SUR: Itapua, Misiones, Paraguari,
Neembucu.

- ESTE: Guaira, Caaguazu, Caazapa,
Alto Parana.

- OESTE: Presidente Hayes, Boquerdn,
Alto Paraguay.

- CENTRAL: Asuncion, Central y Cordillera.

*A efectos de los analisis Asuncién se considera como
un departamento y se lo denomina de esta manera.
- Datos extraidos hasta el 23- noviembre-2015

Fuente de verificacion: SINAFOCAL. Sistema de Control de Cursos. Ailos 2014y 2015



(Cuadro 1: Beneficiarios por sexo. Aho 2015
( SEXO
( TOTAL HOMBRES MUJERES
(_12.631 6.745 5.886
( 53% 47%

N\

kuuuu )

Fuente: SINAFOCAL. Sistema de Control de Cursos

—/

e

Beneficiarios por sexo. Ano 2015

[ HOMERES

I MUJERES

~

Considerando grupos de edad quinquenales, se percibe que la poblacién mayormente capacitada
se encuentra entre los 15 y 39 afnos; demandando principalmente cursos del Programa Micro y

Pequenos Empresarios.

De los 12.631 registros, se observa que el porcentaje de hombres es ligeramente superior al de las

mujeres, siendo 53% y 47% respectivamente.

(Cuadro 2: Distribucion de Beneficiarios por Programa, segun Grupos de Edad. Afio 2015 R
( GRUPOS DE EDAD PROGRAMA )
TOTAL JPE MPE PPR SE
( Total 12.631 581 9.370 2.036 644 )
14 anos 14 0 0 11 3
( 15a 19 afios 3.198 86 2416 625 71 )
20 a 24 afos 2452 181 1.779 401 91
( 25 a 29 anos 1.606 101 1.218 218 69 )
30 a 34 afos 1.385 76 1.022 203 84
( 35 a 39 anos 1.040 35 792 131 82 )
40 a 44 aios 817 20 617 115 65
( 45 a 49 afos 631 19 461 95 56 )
50 a 54 anos 512 14 368 89 41
( 55 a 59 afos 315 15 219 58 23 )
60 a 64 anos 165 5 102 46 12
( 65 afos y mas 148 1 92 43 12 )
No disponible 348 28 284 1 35
K Fuente: SINAFOCAL. Sistema de Control de Cursosj

(Cuadro 3: Porcentaje de Beneficiarios por Sexo, segtin Grupos de Edad. Afio 2015 R
( GRUPOS DE EDAD TOTAL )
Masculino (%) Femenino (%)
C Total 53 47 )
14 anos 57 43
C 15 - 19 afios 60 40 )
20 - 24 anos 57 43
C 25 - 29 afos 55 45 )
30-34 anos 50 50
35 -39 anos 50 50
C
40 - 44 anos 45 55
45 - 49 ainos 46 54
C
50- 54 anos 43 57
C 55 - 59 afnos 44 56 )
60 - 64 anos 41 59
65 y mas anos 51 49
C y
No disponible# 43 57
K Fuente: SINAFOCAL. Sistema de Control de Cursosj

Se puede apreciar que en la poblacién mas joven, son los varones los que mas demandan las capa-
citaciones; lo que va modificdindose paulatinamente llegando a revertirse este fenémeno confor-
me se avanza en los grupos de edades e igualandose en el ultimo rango.

Beneficiarios Migrantes por Departamento de Residencia,

Se consideran personas
segun Departamento del Curso. Ario 2015

migrantes a aquellas
s que se desplazan del
departamento de su re-
sidencia a otro para par-
ticipar de algun curso en
el que se haya inscripto.
Es asi como se aprecia
que el departamento
que recibe mayor can-
tidad de beneficiarios
provenientes de otros
departamentos es Asun-
cion, seguido por Cen-
tral y Paraguari .

163

#Datos no registrados en el sistema.
Para los dos primeros se excluyeron los beneficiarios que migran entre ambos departamentos, debido a que diariamente se efecttia una gran

movilidad entre ellos por diversas actividades.



En cuanto a la nacionalidad de los
beneficiarios, se observa que la
gran mayoria es de nacionalidad
paraguaya. La participacién ex-
tranjera alcanza tan soloun 2 % de
los beneficiarios.

Beneficiarios por Nacionalidad.
Ano 2015

1%
2%
] F' i 4 4 J‘LG |_| .IPI,T.I"II.

EEXTRAMIERA BNO DISPONIBLE

Cuadro 4: Composicion segun programa de beneficiarios. Afios 2014 - 2015 R
C PROGRAMA  TOTAL ANO )
2014 2015
C Total % Total % Total % )
16.293 1000  3.662 100,0 12.631 100,0
( JPE 678 4,2 97 2,6 581 46 )
MPE 12.053 740 2683 73,3 9.370 74,2
( PPR 2.259 13,9 223 6,1 2.036 16,1 )
\_ SE 1.303 8,0 659 18,0 644 51 )

Fuente: SINAFOCAL. Sistema de Control de Cursos

Composicion seguin programa de
beneficiarios. Ao 2015

Composicion segun programa de
beneficiarios. Ao 2014

= JPE

= MPE E JPE

= PPR E MPE

¥ SE E FPR
E SE

Comparando la ejecucion de los cursos en los afios 2014 y 2015, se observa que en este ultimo
hubo un importante incremento en el Programa PPR debido a la presencia de una mayor cantidad
de departamentos incluidos.

'Resultados de los «Talleres de Capacitacion» (certificados), se excluyen los
«Talleres de Sensibilizacién» detallados en el apartado de SINAFOCAL EMPRENDE.

(C DPTO. DEL PROGRAMA Cantidad )\

CURSO de beneficiarios

JPE MPE PPR SE

(Total 97 2683 223 658 3.661 )
Asuncion 97 658 - 289 1.044

C Concepcion - - - 59 59 )
San Pedro - 43 71 - 114

(_Cordillera - 286 - 59 345 )
Guaird - 145 - - 145

(_Caaguazu = 181 = - 181 )
Caazapa - 121 - - 121

(Itapua - 95 - 42 137 )
Misiones - 51 79 22 152

( Paraguari - 77 73 - 150 )
Alto Parana - - - 34 34

(_Central - 913 - 68 981 )
Neembucu - - - - -

( Amambay - - - 48 48 )
Canindeyu - - - - -

(_Presidente Hayes - 113 - 37 150 )
Boquerdn - - - - -

(_ Alto Paraguay - - - - - )
K Fuente: SINAFOCAL. Sistema de Control de Cursosj
( DPTO. DEL PROGRAMA Cantidad )

C CURSO de beneficiarios )

JPE MPE PPR SE

( Total 581 9370 2036 644 12.631 )
Asuncion 36 1071 - 223 1.330

(_Concepcién - 527 162 - 689 )
San Pedro - 848 88 - 936

(_Cordillera 27 1034 170 - 1.231 )
Guaira 64 769 59 - 892

( Caaguazu - 720 250 107 1.077 )
Caazapa - 97 410 27 534

(_Itapua 80 466 128 17 691 )
Misiones 102 269 171 31 573

(Paraguari 31 611 136 19 797 )
Alto Parana 29 368 45 - 442

(_Central 53 1627 48 178 1.906 )
Neembucu - 176 187 42 405

( Amambay - 221 - - 221 )
Canindeyu 36 188 73 - 297

( Presidente Hayes 44 36 - - 80 )
Boquerdn 79 342 109 - 530

(' Alto Paraguay - - - - - )
K Fuente: SINAFOCAL. Sistema de Control de Cursosj

Cuadro 5.a:
Distribucion de
Beneficiarios por
Programa,
segun
Departamento.
Aho 2014

Cuadro 5.b:
Distribucion de
Beneficiarios por
Programa,
segun
Departamento.
Ano 2015



Cursos ejecutados por Programa

KL)

(- Cuadro 6. Cursos ejecutados por cada programa )
2 "\ Curso Cantidad
. de beneficiarios )
SOMENIES Cajero Comercial 59
UG, RIS Cocina Hotelera y Hospitalaria 61 )
PSRN Contabilidad para PYMES 135
EMPLEO Formacién de guardia de
e seguridad y vigilancia 65 )
Informador Turistico 261
KK / Total 581
(/_\ Curso Cantidad de )
beneficiarios )
Apicultura 161
E Desarrollo integral de la pequena Finca 128 )
% Elaboracién de Productos Lacteos 63
g Horticultura Organica 797 )
= Inseminacion Artificial 117
= Lombricultura 53 )
ﬁ Manejo y conservacion de suelo 156
o Produccién Porcina 63 )
S | Piscicultura 102
8 Sanidad y bienestar animal del ganado bovino 69 )
& Vacunacioén y sanitacién animal 104
é Viveros Forestales 71 )
L Forestacion y Reforestacion 25
8 Manejo de incendios forestales 43 )
e Produccién Avicola 49
Produccién Fruticola 35
Total 2.036

(
_

"\ Curso Cantidad )\
de beneficiarios
Educacion Financiera dirigido a
Educadores y Servidores Publicos 153
Plan de Negocios con énfasis en Marketing y Finanzas 87 )
Planes de Negocios 131
w | Programa de Actitudes Emprendedoras con énfasis
% en Introduccién a la Cultura Emprendedora, Caracteristicas
E Emprendedoras Personales y Generacion de Ideas de Negocios 86
E Programa de Actitudes Emprendedoras con énfasis
= | enlIntroduccion a la Cultura Emprendedora,
8 Liderazgo y Trabajo en Equipo, Identificacion de
E Oportunidades y Generacion de Ideas de Negocios 88
Z | Programa de Actitudes Emprendedoras
“ | con énfasis en Planes de Negocio 52 )
Programa de Actitudes Emprendedoras con énfasis
en Introduccion a la Cultura Emprendedora 30
Programa de Actitudes Emprendedoras
con énfasis en Introduccion a la Cultura Emprendedora,
Generacion de Ideas de Negocios,
\_ _/ Gestién de Marketing y Elaboracién de Planes de Negocios 17
\_ Total 644 )




"\ Curso Cantidad )\
de beneficiarios
Albanileria 131
Artesania en Cuero 65 )
Confecciéon de Edredones y Almohadones 264
Creacién de Micro y Pequena Empresa 150 )
Disefio Corte y Confeccién 716
Elaboracion de Bijouterie 121 )
Elaboracién de Productos de Limpieza 60
Elaboracion y Comercializacion de Alimentos 148 )
Electricidad del Automovil 238
Electricidad Domiciliaria 1459 )
‘5.'_? Fontaneria 349
Z | Instalacion de aire acondicionado 81 )
§ Maestro de obra civil 424
g Manicura y Pedicuro 188 ]
& | Mantenimiento y Reparacion de PC 78
% Marketing y Comercializaciéon 84 )
o | Mecanica de Motocicleta 1.065
% Operador basico de computadoras 751 )
5 Operador de computadoras corporativo 80
2 Panaderia y Reposteria 1173 )
(s
> | Peluqueria 681
g Reciclaje 72 )
S | Refrigeracion Basica 210
Reparacién y Mantenimiento de Celulares 422 )
Auxiliares de Atencion de Tiendas de Convivencia 28
Bordado en Ao Poi 33 )
Disefo Grafico 40
Electricidad de Redes de Distribucién 37 )
Entrenamiento en Adobe Premiere 31
Impresion Offsett 42 )
Instalador de mamparas divisorias, cielo raso y Dry Wall 40
Mozo 37 )
Oleria 28
Soldadura 44 )
&U Total 9.370 )

Resumen Ejecutivo

n base a una reestructuracion organizativa, el SINAFOCAL, a fin de cumplir con los principales
Edesaﬁos, ha definido como misién de su Plan Estratégico Institucional 2014-2018:“Ser un sis-

tema que regula, certifica y acredita los procesos educativos en todos los niveles ocupaciona-
les, garantizando y contribuyendo a la productividad y compatibilidad de la fuerza laboral activa
para la insercién laboral, social, econémica de los beneficiarios, articulado con el sector publico y
el sector privado”

La mision se cumpliria a través del desarrollo de 6 lineas de trabajo:

1

Consolidacion del
Sistema Nacional

2

Calidad en las
Estrategias de

de Formaciony
Capacitacion

Formaciony
Capacitacion
Laboral

6 3

SO EJES DEL PLAN  [SSSASER
Fortalecimiento ESTRATEGICO Formativa para

Institucional la Competitividad
Laboral

Jovenes

5

Estrategias de
Formacion y

Buscadores del

Capacitacion hacia -
Primer Empleo

grupos en situacion
de vulnerabilidad
social



Eje Estrategico

Consolidacion del
Sistema Nacional
de Formacion y
Capacitacion

Acciones dentro del Eje Estratégico

Monitoreo de las documentaciones en tiempo y forma para posteriormente transferirlas
a las dreas correspondientes

+*DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA

Siguiendo con el Plan de Trabajo Anual y el Cronograma de Actividades, el Departamento de Au-
ditoria ha realizado:

13 Auditorias
3

4

Ejes Trabajados

& Aduditonas
B Auditornias Extraordinarias

H Dictamenes




Fortalecimiento de los procesos relacionados con procesamiento y andlisis de informacion,
de la demanda y oferta de capacitacion laboral.

OBSERVATORIO LABORAL

Se crea con el objetivo de servir como instancia investigativa, consultiva, sistematizadora y pro-
ductora de estudios relacionados al ambito del mercado laboral, teniendo como uno de sus obje-
tivos determinar los sectores demandantes de mano de obra calificada.

Plan de trabajo para la instalacion de las lineas de investigacion.

2

Trabajo interinstitucional
(identificacion y
cooperacion con otras
instituciones)

Fortalecimiento
institucional

4

Andlisis de
informacion

TRABAJO DEL OBSERVATORIO

En el trabajo realizado por el Observatorio se identifica de forma prospectiva aquellos sectores de
la economia, que pronostiquen un crecimiento significativo y sirvan de insumos para la adapta-
cién, modernizacién e innovacion en los cursos de formacién y capacitacién laboral:

» Mapas tematicos sobre mercado de empleo - Asuncién, Central; Alto Parand, Itapua,
Caaguazu

» Mapa tematico de concentracion de establecimientos econémicos y personal
ocupados

Se muestra una caracterizacion del mercado de trabajo a través de una serie de mapas tematicos
con informacion relacionada a la cantidad de establecimientos econémicos y personal ocupado
registrado en el Censo Econdmico Nacional 2011, realizado por la Direcciéon General de Estadistica,
Encuestas y Censos (DGEEC)

Poblacion ocupada por sexo, por distrito Personal ocupado por sexo,

segun distrito
). A, Saldivar =gl . 539%
bELLE 60%6 . 40%
Sectores Ypacarai Kl

Industrias

Servicios Villeta
i Comeeces Villa Elisa
San Lorenzo
San Antonio
flemby
Einliﬂid_d.ﬁ_ ) Nueva [talia
W M. R. Alonso
?&1::; Lugue
3500- 7600 Limpio
7600- 11900 S—
Lambare - 389%
Itagua 43%
ita ELE ~ 46%
Guarambaré ICEER | 379%
Fdo. De la Mora IEEES 35%
Capiata KDk 40%
Aregud IR 45%

0% 50% 100%

En promedio, la participacion masculina en las unidades econé- W Hombres & Mujeres

micas de Central es del 60%, mientras que la femenina del 40%.

Analizando el promedio por distrito, J. A. Saldivar muestra una

mayor participacion femenina.



DOCUMENTOS DE TRABAJOS REALIZADOS:

Se desarrollaron documentos de trabajo so-
bre temadticas especificas dentro del mercado
de trabajo. Los temas fueron seleccionados de
acuerdo a las necesidades de informacion.

“Situacion de la Mujer Trabajadora
en Paraguay”

Describe los principales indicadores del mercado
laboral sobre la mujer trabajadora, dado a cono-
cer el dia de la Mujer Paraguaya (24 de febrero de
2015) a través de una conferencia de prensa en el
Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social.

1/

“Participacion de las MIPyMEs en Paraguay

Documento informativo que describe las mi-
cro, pequenas y medianas empresas (MIPyMEs)
del pais de acuerdo con la base de informacién
del Censo Econdmico Nacional 2011. (Direccion
General de Estadistica, Encuestas y Censos).

“Resumen sobre las principales
caracteristicas de la poblacién adulta mayor”

Es un documento donde se describen los prin-
cipales indicadores laborales de la poblacién
de 65 anos y mas (Adultos Mayores) comparan-
do los afos 2008 y 2014. La fuente de informa-
cién corresponde a la Encuesta Permanente de
Hogares de los anos mencionados.

“Infografias”

Se elaboraron materiales de informacién visual
sobre las caracteristicas sociodemograficas y
economicas de la Poblacion de 15 anos y mas,
asi como de los adultos mayores.

“Sindicatos y Asociaciones de Empleados”

Muestra la participacién de los sindicatos y
asociaciones de acuerdo con las Poblacion Eco-
noémicamente Activa y los asalariados. Analiza
desde el periodo 2010 - 2014, utilizando los mi-
crodatos de la Encuesta Permanente de Hoga-
res (EPH) de cada uno de los afos del periodo
mencionado.

> ldentificacion de proyectos y sectores em-

poderados para la insercion.

» Andlisis de beneficiarios por género, De-
partamento, grupo de edades, por pro-
grama, por nacionalidad, migracion entre
Departamentos, cursos ejecutados por
programa.

Registros administrativos

Se exploran los registros administrativos prin-
cipalmente de las dependencias del MTESS
revisando las bases de datos de la Direccién
General de Empleo (DGE) y la de beneficiarios
de cursos de capacitacion del SINAFOCAL, pro-
cesando estadisticamente la informacién y pro-
veyendo un documento de analisis y recomen-
daciones para mejorar el sistema de registros.

Visitas Técnicas -
Organizacion Internacional del Trabajo (OIT)

En el marco de institucionalizar y potenciar las
acciones del Observatorio Laboral se trabaja
con los especialistas Sres. Gerhard Reinecke,
David Glejberman y Pedro Weinberg, quienes
han dado sugerencias y recomendaciones téc-
nicas especificas a los documentos elaborados
sobre los avances y necesidades.

Asimismo, con la consultora Econ. Dahiana
Ayala, se han determinado temas especificos a
desarrollar con la OIT en plan de trabajo 2015
- 2016, capacitando al equipo técnico del Ob-
servatorio en el manejo de microdatos de la En-
cuesta Permanente de Hogares (EPH) y Encues-
ta Continua de Empleo (ECE) elaborado por la
Direccidon General de Estadistica, Encuestas y
Censos (DGEECQ).

Visita al SENAI - Curitiba

El marco del fortalecimiento del Observatorio
Laboral y en la importancia de ir determinando
temas de investigacién especificos que ayuden
en el tema estudios y diagnosticos sectoriales o
de actividades economicas, visitamos el Obser-
vatorio del SENAI.

Gestion programa PAIL y EUROSOCIAL

La gestion del observatorio envuelve acciones
dentro de los programas del PAIL (Programa de

Apoyo a la Insercion Laboral) y EUROSOCIAL
(Catdlogo de Cualificaciones Profesionales),
donde las acciones del observatorio descan-
sarian en analizar sectores productivos y seg-
mentos de la poblacién tomando en cuenta los
principales indicadores de empleo, formaciony
capacitacion.

Presentacion de Proyectos de Investigacion
con el “KRIVET”

A través de la cooperacién coreana, tuvimos
la visita de directivos del Instituto Coreano de
Investigacion para la Educacién y el Entrena-
miento Vocacional (Korea Research Institute
for Vocational Education & Training — KRIVET).
A partir de esto, se trabajo en la elaboracién de
dos propuestas de investigacion que por inter-
mediacion de KRIVET se presentaria a KOICA y
de esta manera financiar el proyecto en caso de
ser seleccionado. Los temas de las propuestas
enviadas fueron las siguientes:

» Propuesta de investigaciéon sobre pobla-
cion vulnerable

» Propuesta de investigacion sobre las micro
y pequefias empresas

» DIRECCION DE TECNOLOGIAS

DE LA INFORMACION
Y LA COMUNICACION

Desde esta Direccion hemos dirigido pro-
yectos de infraestructura y tecnologias de la
informacion y la comunicacion en funcién a
la misién y vision de la institucion, con el fin
de proporcionar un servicio de mediacion
tecnoldgica que apoye el manejo, flujo, al-
macenamiento, procesamiento y consulta
de informacion integrada, completa, confia-
ble, oportuna y segura de todos los proce-
sos de los niveles organizacionales operati-
Vo, tactico y estratégico de la institucion.

“Facultad de Economia - Universidad
Nacional de Asuncion”

Firma del convenio entre la Direccion de Inves-
tigacién de la facultad y la Secretaria Técnica
del SINAFOCAL, lo que posibilité la elabora-
cion conjunta de una propuesta de investiga-
cidn a ser elevada al CONACYT; denominada
“Microemprendimientos en Paraguay. Carac-
teristicas, financiamiento y oportunidades de
formacion y capacitacién: Un estudio sobre los
beneficiarios del Sistema Nacional de Forma-
cion y Capacitacion Laboral (SINAFOCAL)"

Observatorio del Mercado de Trabajo
del Mercosur (OMTM)

En el marco de la Presidencia Pro Tempore (PPT)
de Paraguay en el Mercosur, se llevaron a cabo
los encuentros de los Organos Sociolaborales
del Mercosur para el fortalecimiento y la conso-
lidacién institucional del «Observatorio del Mer-
cado de Trabajo del MERCOSUR» (OMTM). Con
este fin la PPT del pais organizé el «<Seminario de
Buenas Practicas y Experiencias de los Observa-
torios del Mercado de Trabajo del MERCOSUR»
que congregd a los principales representantes
de los observatorios de las secciones nacionales,
quienes expusieron y compartieron las expe-
riencias y dificultades que ha tenido el OMTM.




Acciones dentro del Eje Estratégico.

1. A efectos de fortalecer el Area de Informati-
ca, se hizo posible la insercion de personal
especializado nombrado en la misma, de
manera a contar con el apoyo permanente
en la materia.

2. Desarrollo de una aplicacion web que admi-
nistre y controle las supervisiones de cursos,
a fin de relevar datos en linea.

3.

Optimizacion de los sistemas integrados de
Supervisién, Seguimiento y Oficina de Aten-
cién y Apoyo (OAA) para apoyar el manejo
y flujo de informacién relacionados con los
procesos de capacitaciéon y atencién de los
Institutos de Formacion y Capacitaciéon La-
boral (IFCLs).

El funcionamiento de potentes servidores
dentro de un DataCenter de avanzada con
sistemas de seguridad previendo acciden-
tes y/o acceso de personas no autorizadas.

Formalizacion de la Capacitacion y Formacion Laboral que permita integrar y articular
de mejor forma los diversos entes e instituciones que en la actualidad ofertan servicios
de capacitacion en el pais.

» DIRECCION DE TECNICA

* SECRETARIA TECNICA

Reglamentacion del Registro de Instituciones de Formacion y Capacitacion Laboral.

» Andlisis Normativos y elaboraciéon del Pro-
yecto de Decreto Reglamentario, a conside-
racién de la Presidencia de la Republica.

» Diagnéstico situacional de los Institutos de
Formacion y Capacitacion Laboral (IFCLs).

» Redaccion del borrador del Reglamento.

>
>

>

Socializacién interna del Reglamento.
Comparacion de procesos aplicados en la
Region REGICE (Rep. Argentina) y otros.
Establecimiento de un Marco de Cualifica-
ciones a través del Reifocal.

PRINCIPALES ACCIONES DEL REGISTRO DE INSTITUCIONES
DE FORMACION 'Y CAPACITACION LABORAL (REIFOCAL)

Calidad en las
Estrategias de

En el desarrollo e implementacion de un pro-
ceso de normalizacioén, certificacién y acredi-

Formaciony
Capacitacion

tacion de la oferta de formacién y capacita-
cion laboral, se contraté una consultoria para
el REIFOCAL (Registro de Instituciones de For-
macién y Capacitacion Laboral). A partir del
proceso, se encuentra implementandose gra-
dualmente una preinscripcion para el registro
de Instituciones de Formacion y Capacitacion
Laboral (IFCLs), mientras se espera la promul-
gacion del Decreto Reglamentario de la Ase-
soria Juridica del Poder Ejecutivo.

« COORDINACION DE PRENSAY PROTOCOLO

MEJORAMIENTO DE LA ESTRATEGIA COMUNICACIONAL

Actualizacion de la
pagina web institucional

Hemos renovado el aspecto visual de
nuestra web principal, porque nuestra
actividad esta en permanente evolucién
y es necesario trasladar ese movimiento
a los contenidos de la pagina web, por lo
gue agregamos nuevos mensajes, modi-
ficando textos e imagenes, incorporando
dentro del portal web un espacio para la
Unidad de Transparenciay Anticorrupcion
(UAT) y la instalacion del Portal MECIP.
Implementamos nuevas funcionalidades,
mejoramos la imagen corporativa de la
institucion, optimizando el posiciona-
miento natural u orgénico en buscadores
mediante la inclusién de nuevos y mas
completos contenidos.

Ya estamos en las redes
sociales jSiguenos!

Inauguramos nuevos canales de comuni-
cacion porque entendemos que las redes
sociales suponen, hoy dia, el mejor vehi-
culo de transmisién de informacién para
que los usuarios puedan estar al tanto de
las actividades de nuestra institucion.

La interactividad permanente con el usua-
rio como medio para evolucionar y crear
mas y mejores servicios, sera cada vez mas
importante.
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Presencia en medios escritos, radiales y televisivos

Tenemos una marcada presencia en los principales medios de comunicacién a través de la gestion
de la Coordinacién de Prensa y Protocolo.

TESTIMONIOS VIVENCIALES DE BENEFICIARIOS DEL SINAFOCAL
Alejandrino Romero

Estudiante del curso de Refrigeracion
Gracias a SINAFOCAL en la ciudad de Mcal. Estigarribia, que queda a 525 km.
de la Capital, tenemos la oportunidad de tener un curso y una capacitacion
para tener un trabajo, en donde podamos ayudar a nuestras familias, gracias
a este curso estoy sirviendo a mi familia y a la ciudad misma.

+DIRECCION TECNICA

*DIRECCION DE RELACIONES INTERINSTITUCIONALES

Convenios, Cooperacion internacional, intercambio de informacion y buenas prdcticas
sobre formacion y capacitacion laboral.

Hemos establecido un marco de actuacién para la colaboracion de las instituciones firmantes en
actividades de Cooperacién Técnica. Para el logro de los propésitos perseguidos, las Partes acorda-
ron desarrollar programas tecnoldgicos, técnicos, pedagdgicos y culturales.

Fundacion Kolping Paraguay (FUKOLPA)

Con la Fundacién Kolping hemos firmado un con-
venio marco de cooperacion para el ofrecimien-
to, de manera conjunta, de cursos de formacion
y capacitacion laboral, dirigidos a la poblacion en
general en forma totalmente gratuita, y con enfo-
que de género, para su dignificacion en el sector
de mandos medios, en la busqueda de su efectiva
insercion laboral.

En la misma linea de mutuo interés entre las Par-
tes, complementando el Convenio Marco, se han
firmado dos Acuerdos Especificos para la ejecu-
cion del Proyecto de Capacitacion e Insercién La-
boral de la Fundacién Kolping Paraguay.

Empresa Robogroup T.E.K- LTD

El Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad
Social (MTESS), a través del Sistema Nacional
de Formacion y Capacitacion Laboral, firmé un
convenio de transferencia de metodologia de
aprendizaje denominado PIMA con la empresa
RoboGroup T.E.K. Ltd., que pretende mejorar las
capacidades del capital humano del pais, me-
diante la aplicaciéon de metodologia avanzada
en materia de Aprendizaje.

Las metodologias disenadas dentro del PIMA,
parten de la base de la Teoria de la Modifica-
bilidad Cognitiva Estructural desarrollada por
Feuerstein que establece que: “todo individuo
es modificable y puede mejorar sus realizacio-

|ll

nes intelectuales y su rendimiento intelectua
mediante la aplicacion de las metodologias
apropiadas. Por primera vez, se instala un pro-
yecto de capacitacion en el Paraguay, en esta
materia.



OEI/AACID - Proyecto de Fortalecimiento
de la Cultura Emprendedora a través de las
Oficinas de Empleo

El Sistema Nacional de Formacion y Capacita-
cién Laboral (SINAFOCAL), la Direccién General
del Empleo (DGE), ambas dependientes del Mi-
nisterio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social,
y la Organizacion de Estados Iberoamericanos
para la Educacién, la Ciencia y la Cultura (OEl),
suscribieron el proyecto de “Apoyo al fortaleci-
miento de la Cultura Emprendedora a través de
las oficinas de empleo”. La iniciativa busca pro-
mover micros y pequenos emprendimientos en

Convenio MTESS y Saraki

En el marco del Convenio de Cooperacién exis-
tente entre el Ministerio de Trabajo, Empleo
y Seguridad Social y la Fundacion Saraki sus-
crito en el 2014, en el ano 2015 se procedio a
construir el marco técnico y académico del
contenido programatico de los cursos a ser im-
plementados en beneficio a Personas con Dis-
capacidad, ademas de la preparacion conjunta
de cronogramas de trabajo.

La SENADIS

La firma del Convenio con la Secretaria Nacio-
nal por los Derechos Humanos de las personas
con Discapacidad (SENADIS) tiene por objetivo
principal la realizacién de proyectos y activida-
des en forma conjunta para el acceso efectivo a
programas de orientacion técnica, vocacional y
formacion profesional continua de las Personas
con Discapacidad (PcD).

INSTITUTO DE BIENESTAR SOCIAL

En el marco de dicha cooperacion la SENADIS
colabora con el SINAFOCAL para identificar
y convocar a PcD para participar en capaci-
taciones y acceder a programas, ademas de
otorgar un espacio para las capacitaciones en
el predio de sus locales y acompanar el pro-
ceso de formacion.

cuatro departamentos del pais: Guaira, Alto Pa-
rang, Iltapua y Misiones.
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KRIVET de Corea

El Instituto Coreano de Investigacion para la
Educacion y Formacion Profesional (KRIVET),
y el SINAFOCAL firmaron un convenio de coo-
peracidon mutua con el propédsito de realizar el
intercambio académico y cultural entre ambas
instituciones. El objetivo es llevar a cabo inicia-
tivas de investigacion conjunta y cooperacion
internacional en materia de educacién y forma-
cion profesional. Asimismo el intercambio de
politicas, investigacion e informes técnicos y de

SECRETARIA NACIONAL DE LA JUVENTUD

Este convenio tiene la finalidad de desarro-
llar acciones conjuntas destinadas a lograr el
acceso a la capacitacién, formacion y certi-
ficacion laboral que permita la insercién de
la poblacion joven en el mercado laboral en
general y en especial a los jovenes buscado-
res del primer empleo

La SNJ identificara las demandas de capa-
citaciones especialmente dirigidas a la po-
blacién juvenil y a los beneficiarios para las
capacitaciones del area de Emprendedoris-
mo, asimismo, el SINAFOCAL desarrollara

FUERZAS MILITARES

Este convenio de cooperacién se suscribié con
la finalidad de ofrecer de manera conjunta, los
cursos de formacién y capacitacion laboral, di-
rigidos a la poblacion en general, y en particu-
lar al personal militar, para su dignificaciéon en
el sector de mandos medios, y en la busqueda
de su efectiva insercion laboral.

También acordaron un marco de cooperacién
para que el Comando de las Fuerzas Militares
y el SINAFOCAL, establezcan los mecanismos
adecuados en la prestacion e intercambio de
servicios, en el contexto de la educacién, for-
macion, capacitacion laboral de los recursos
humanos de mandos medios en los diferentes
niveles ocupacionales del pais. Asi como, el in-
tercambio y perfeccionamiento del personal

otra informacién publicada producida por cada
parte, entre otras disposiciones.

programas de formacién y capacitacion para
la creacidon de mano de obra calificada en el
marco del trabajo decente, con énfasis en el
primer empleo.

¥ SEGLIR
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docente y técnico, en la implementacién con-
junta y coordinada de programas y proyectos
de formacién; y toda otra que pudiera conside-
rarse de interés para el cumplimiento de los ob-
jetivos y fines de cada institucion.



*SECRETARIA TECNICA +DIRECCION TECNICA

Programa de Innovacion de Metodologia Avanzada - PIMA

El Programa de Innovacién de Metodologia
Avanzada - PIMA cuyo disefio tiene origen en
la Teoria de la Modificabilidad Cognitiva Estruc-
tural desarrollada por Reuven Feuerstein, im-
plementa una metodologia que realiza la nive-
lacion cognitiva de la fuerza laboral, atiende al
Desarrollo Cognitivo y el Desarrollo de Procesos,
construyendo asi el instrumental necesario para
su aplicacion al Desarrollo Profesional sea este
privado o publico.

La implementacién del Programa de Innovacién
de Metodologia de Avanzada se realizara en 31
meses (2,6 anos) para lo cual se realiza un traba-

jo coordinado y conjunto entre el SINAFOCAL y
el SNPP.

DESARROLLO:

En la primera etapa de implementacién del Plan
de Innovacién en Metodologia de Avanzada,
se realiz6 el proceso de evaluacion y seleccion
de postulantes donde hubo una convocatoria
abierta via paginas web del SINAFOCAL vy el
SNPP, medios de comunicacién y reuniones in-
formativas del 17 al 25 de Noviembre de 2015,
todos pre seleccionados segun el perfil estable-
cido en acuerdo con los especialistas de Israel.

Un total de 106 postulantes al PIMA pasaron por el proceso de evaluacion y entrevista segun el

siguiente detalle:

4 INSTITUCION CANTIDAD DE A
PARTICIPANTES
SNPP 64
SINAFOCAL 5
SENADIS
UNA
4,72 283 | JENEY INSTITUTOS — SINAFOCAL 4
any oy .~ 4y _ EXTERNOS 28
SNFF SINAFOCAL  SENADIS LiNA INSTITUTG  EXTERNDS TOTAL 106
SINAFDCAL \_ J

EQUIPO TECNICO DEL MTESS DE ARGENTINAY PARAGUAY CONSTRUYEN
PROYECTO DE HOMOLOGACION DE COMPETENCIAS LABORALES

En el marco de cooperacién entre el Ministe-
rio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social de la
Republica Argentina y el Ministerio de Trabajo,
Empleo y Seguridad Social de Paraguay, se tuvo
la visita de la especialista Carmen Lemos, quién
asistié a un equipo de SINAFOCAL, para la pro-
puesta de conformacion de equipo y orientacio-
nes basicas para la proyeccion de la Certificaciéon
de Competencias de Trabajadores Binacionales.
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En esta importante reunién se pudo aprove-
char la experiencia desarrollada en la Argen-
tina y los aprendizajes relevantes de los ulti-
mos 10 anos. Tanto las experiencias como los
aprendizajes serviran para que Paraguay pue-
da iniciar acciones y lineamientos con miras a
instalar un equipo de Normalizaciéon y Certifi-
cacion de Competencias Laborales, para asu-
mir el gran desafio.

TESTIMONIOS VIVENCIALES DE BENEFICIARIOS DEL SINAFOCAL

Catalina Silva Martinez
Egresada del Curso de Panaderia y Reposteria

Aprendi bastante del curso de Panaderia y Reposteria, me va servir de

mucha ayuda para salir adelante, para poner mi propio negocio y dedi-

carme al mismo.




Eje Estrategico

Calidad en las
Estrategias de
Formaciony
Capacitacion

Desarrollo e implementacion de un proceso de normalizacion, certificacion y acreditacion
de la oferta de formacion y capacitacion laboral.

*DIRECCION TECNICA

Catalogo Nacional de perfiles profesionales —Asistencia Técnica Programa EUROSOCIAL Il
articulacion Educacion y Trabajo.

Hemos realizado la impor-
tante Coordinacién Intermi-
nisterial junto a la Direccion
General de Educacion Per-
manente en representacion
del MEC, como representante
del MTESS, responsable de la
planificacion y avances ante
el Programa Eurosocial coo-
perante internacional que
apoya el establecimiento del
Sistema Nacional de Cualifi-
caciones en Paraguay.

Como principal resultado del
ano se tiene el documento

dad, TICs e Industrias Graficas.

-

Elaboracion de Mallas Curriculares para
construido que contiene el Catalogo Nacional sectores especificos

de Perfiles Profesionales con los primeros insu-

mos trabajados por los Grupos de Trabajo de  Consultoria de elaboracion del disefio curricu-
las Familias Profesionales de los sectores: Agro-  lar para implementar Cursos de Operadores y
pecuario, Construccion, Electricidad, Hospitali-  Manipuladores de Maquinas Agricolas de alta

precision. (Natalio-Itapua)



Alianzas estratégicas con el sector piiblico y privado para el establecimiento de un sistema
de planificacion de la oferta formativa basada en las necesidades territoriales.

*DIRECCION TECNICA

*DIRECCION DE RELACIONES INTERINSTITUCIONALES

Se elaboran proyectos pilotos con caracter experimental

a- Juntos por la Educacion y Gobernacion

de Caazapa (Namopu “a Caazapa)

b- Plan Paraguay

SINAFOCAL CAPACITA A 500 JOVENES DE SECTORES VULNERABLES

En el marco del Programa Namopu’a Caazapd

Unas 500 personas seran beneficiadas con el
programa de “Namopu'a Caazapd’, a través del
Sistema Nacional de Formacion y Capacitacion
Laboral, organismo dependiente del Ministerio
del Trabajo, Empleo y Seguridad Social. La ini-
ciativa busca formar y mejorar las condiciones
socio-econdmicas de adolescentes y jovenes de
entre 15y 18 afos de sectores vulnerables, espe-
cialmente de la educaciéon media cientifica.

Entre los 20 cursos desarrollados desde el mes
de setiembre, se encuentran las especialidades
de Operador Basico de PC’s, Horticultura Orga-
nica, Mecanica Automotriz, Electricidad del Au-
tomovil, Panaderia y Reposteria, Disefio Grafico,
Serigrafia, Industrializacién de Frutas y Hortali-
zas, Produccion de Hierbas Medicinales, y el de

“Desarrollando
el Capital Humanggs

Operador Corporativo de Computadoras entre
otros. Los beneficiarios directos de esta iniciati-
va recibiradn instrucciones gratuitas, incluyendo
materiales y otros insumos requeridos.

El Gobierno Nacional a través del SINAFOCAL -
MTESS, en su afan de dar un combate frontal a
la pobreza extrema en el marco del programa
Sembrando Oportunidades, determina los dis-
tritos focalizados y de priorizacién geografica,
en un trabajo articulado con la Gobernacion
del Departamento de Caazapa, con el apoyo de
la organizacién civil -Juntos por la Educacion-,
en el marco del proyecto “Namopu’a Caazapd’,
que pretende la adquisicion de competencias
profesionales para insertarse en el mundo del
trabajo una vez finalizado sus estudios.

“Cursos de Capacitacion Laboral en el marco Programa Sembrando

Oportunidades - Plan Paraguay”

El Ministerio De Trabajo, Empleo y Se-
guridad Social, a través del Sistema Na-
cional de Formacion y Capacitacion La-
boral SINAFOCAL suscribi6 el contrato
del llamado a licitacién por concurso de
ofertas N° 06/2015 denominado “Cur-
sos de Capacitacion Laboral en el Marco
Programa Sembrando Oportunidades’,
con las empresas oferentes adjudicadas
para el desarrollo de 19 cursos en los de-
partamentos de San Pedro, Caaguazu,
Guaird y Paraguari. Las acciones se en-
marcan dentro del Programa de Trabajo
Decente impulsado por la Organizacién
Internacional del Trabajo en todos los paises.

El Coordinador General de Plan Paraguay, Sr. Ni-
cola Momente, dio un detallado informe sobre
los alcances del contrato firmado con las empre-
sas adjudicadas, manifestando que el programa
total tiene una duracién de cuatro anos que fina-
lizaria en diciembre de 2018, en el que se prevé
implementar cursos de formacién y capacita-
cién laboral a 8.000 beneficiarios (15 a 17 afios:
5.000 y entre 18 y 24 anos: 3.000), adolescentes
y jovenes de zonas rurales de los departamentos
de San Pedro, Caaguazu, Guaird y Paraguari, fa-
voreciendo asi el acceso al mercado laboral, via
empleo y autoempleo. Al menos el 60% seran

mujeres y tendran prioridad quienes se encuen-
tren excluidos del sistema educativo formal y vi-
van distantes del casco urbano.

Es importante sefalar que el compromiso del
SINAFOCAL es financiar los cursos de formacion
y capacitacion laboral, durante los 4 afnos de im-
plementacion del Programa. Las demas acciones
estan financiadas por Plan Paraguay.

Cabe resaltar que los beneficiarios que cuenten
con 15 afnos al momento del inicio del convenio
seran capacitados y tendran un acompafamien-
to para tener oportunidades de acceder a crédi-
tos o a contratos laborales, una vez finalizada la
etapa de formacién e incubacion o pasantia.

TESTIMONIOS VIVENCIALES DE BENEFICIARIOS DEL SINAFOCAL

Gral. (S.R.) Oscar Augusto Isnardi Scarpellini
Intendente Municipal de Mcal. Estigarribia (Periodo 2010- 2015)

Mcal. Estigarribia estuvo casi dos periodos muy olvidada por la gente, y tenemos

mucha juventud que estdn ansiosas para los elementos de consequir medios para
capacitarse, y SINAFOCAL fue para nosotros la respuesta de Mcal. Estigarribia, y una de
las primeras instituciones que vino a ofrecerse acd, lo hemos recibido con mucho bene-

pldcito y yo les puedo garantizar que toda la poblacidn, ya sea militares, funcionarios

publicos, la juventud en general y todas aquellas amas de casa y madres de familia que

han asistido a los cursos estdn muy satisfechos y se estdn preparando y creo que estdn

muy sequras para enfrentar lo que va a venir a Mcal. Estigarribia. Quiero agradecer a

SINAFOCAL de que se haya preocupado por Mcal. Estigarribia.




Sistema de Supervision, Monitoreo y Evaluacion periodica de planes de estudio, calidad,
eficiencia y eficacia de las organismos que ofertan capacitacion laboral en el pais.

*DIRECCION TECNICA

Al 31 de diciembre del 2015 los cursos supervi-  Se realizd la supervisién de los cursos dictados
sados ascendian a 780 en todo el pais. La super-  por el SNPP y por los institutos privados que
vision de cursos es fundamental para velar por  operan con el SINAFOCAL. Se utilizan dos for-
la calidad de la formacién brindada y es un rol  mularios por evaluacién realizada, el formulario
fundamental que cumple el Sistema como orga-  N° 1 para la“verificacion de la infraestructura”y el

77

nismo regulador. formulario N° 2 para el “desarrollo del curso”.
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* REGISTRO DE INSTITUCIONES DE FORMACION Y
CAPACITACION LABORAL (REIFOCAL)

Funcionarios se capacitan en disefo curricular por competencia

+DIRECCION TECNICA +DIRECCION ADMINISTRATIVA
*DIRECCION DE RELACIONES INTERINSTITUCIONALES
*COORDINACION DE PLANIFICACION INSTITUCIONAL

Taller conjunto con Empresas privadas para elaboracion de calendarios N _ B i ero

EY ¥ SEpLBRnAD SOCIAL ]

de capacitacion por especialidad.

Actividades con la Fundacion Saraki

En el marco de cooperacion mutua para generar
oportunidades de inclusién laboral a personas con
discapacidad, mediante la implementacion de pro-
gramas de capacitacion y formacién laboral se rea-
lizaron acciones enmarcadas en el proyecto de “In-
clusién Laboral Efectiva’, con el apoyo de la Agencia
de los Estados Unidos para el Desarrollo Internacio-
nal (USAID) y la Fundacion Interamericana (IAF).

Mesa de Empoderamiento de la
Mujer a través del Turismo

Se realizé con el objetivo de articular acciones en
las zonas turisticas seleccionadas, para realizar tra-
bajos de capacitacion, asistencia y asesoramiento a
los grupos de mujeres en estado de vulnerabilidad,
para el empoderamiento econdmico de las mismas
a través de turismo.

Las zonas seleccionadas de acuerdo al potencial tu-
ristico local son: Dpto. de Misiones: Municipios (Villa
Florida, San Ignacio y Ayolas) Dpto. de Itapua: Muni-
cipios (Carmen del Parang, Santos Cosme y San Da-
mian, Encarnacion).

Audiencia Publica para Proyectos de

Capacitacion a Sectores Vulnerables

Con el objetivo de generar oportunidades de inclu-
sion laboral, a personas en situacién de vulnerabili-
dad socio-econémica, mediante la implementacién
de programas de capacitacion y formacién laboral
que faciliten o mejoren el acceso a condiciones para
el empleo formal, se realizé la audiencia publica
para presentar el Proyecto de Formacién Laboral a
Sectores Vulnerables, en el Hotel Cecilia. En la opor-
tunidad se puso a consideracién de los institutos
oferentes, las condiciones, alcances, y metodologia
a ser implementadas en el proceso licitatorio, en la
ejecucion de las acciones formativas, y en los crite-

rios administrativos correspondientes.

Con el propésito de facilitar el disefo curricular
de programas de estudio segun el modelo por
competencia, se llevé a cabo el curso de “Teoria
y Practica del Diseno Curricular”los dias 5, 6, 12,
y 13 de noviembre, en la sede del Sistema Nacio-
nal de Formacién y Capacitacién Laboral, y tuvo
como beneficiarios a funcionarios del SINAFO-
CAL, Sistema Nacional de Promocion Profesio-
nal, Ministerio de Educacion y Cultura e Institu-
ciones de Formacion y Capacitacion Laboral.
Con esta capacitacion se busca promover y va-
lorar la comprension critica de conceptos cien-
tificos y técnicos, y la aplicacién de estrategias
y tecnologia de disefo curricular en campos
especificos del saber, para la resolucion de pro-
blemas de modo creativo, efectivo, y con un
marcado interés humanista.

El curso se basa en el método “disefio curricular
centrifugo”, desarrollado por el profesor Pedro
Caballero Galoppo, presentado recientemente
a miembros de la Comunidad Europea“Transat-
lantic Lifelong Learning: Rebalancing Relations,
liderado por la Universidad de Bologna, Italia, y
en el que participan universidades latinoameri-
canas y europeas. La validaciéon de competen-
cias y créditos académicos en el aprendizaje a
lo largo de la vida, constituyen el centro de in-
terés de la propuesta.

Las actividades practicas fueron preparadas
para desarrollar el disefio curricular aplicable a
ambitos profesionales o escolares, para fomen-
tar el interés por la investigacion cientifica y ex-
pandir las posibilidades de eleccion ante dife-
rentes alternativas educacionales.

Laura Bareiro

; TESTIMONIOS VIVENCIALES DE BENEFICIARIOS DEL SINAFOCAL

Estudiante del curso de Bijouterie en Guarambaré

Soy ama de casa y me invitaron para ir a ver esta capacitacion y al final me quede yo

estudiando y me cambid muchisimo, tengo muchos pedidos, tengo mi pdgina en inter-

net, gracias a eso la gente conoce mi trabajo y le agradezco muchisimo a SINAFOCAL

por darnos la oportunidad de facilitarnos también en el estudio.




Eje Estrategico

Captacion de la
Demanda Formativa
para la Competitividad

Estimular la demanda formativa y de capacitacion laboral, que responda al sector
productivo de las comunidades, fortaleciendo la participacion de los gobiernos locales.

+DIRECCION TECNICA

Jefaturas Departamentales

El SINAFOCAL cuenta con cinco Jefaturas Departamentales que tienen como funcién principal,
articular con los gobiernos locales capacitaciones direccionadas a una necesidad real y a una po-
sibilidad de insercién laboral, todo esto mediante mesas de didlogo con diferentes actores socia-
les con quienes se identifican las necesidades y las posibles soluciones. Como resultado de estas
reuniones de trabajo fueron emitidos pedidos de cursos de capacitaciones laborales, que fueron
incluidos en las Licitaciones Publicas Nacionales 2014y 2015.

(4 . )
DISTRIBUCION ZONAL DE JEFATURAS DEPARTAMENTALES

Jefe Departamental Zona Central  (apital, Central y Cordillera

(Jefe Departamental Zona Norte San Pedro, Concepcion, Canindeyd y Amambay )

Jefe Departamental Zona Sur Paraguari, Misiones, Neembuc e Itapta

( Jefe Departamental Zona Este (aaguazu, (aazapd, Guaird y Alto Parand )

Jefe Departamental Zona Oeste Alto Paraguay, Boquerdn y Pte. Hayes
N J

Las gobernaciones y los municipios son actores estratégicos para la identificacion de las demandas
sociales lo que hace que se pueda zonificar por capacidad de produccion o priorizar aquellas de
caracter urgente y se organizan las acciones de respuesta a estas demandas.



Las otras actividades realizadas por las diferentes jefaturas departamentales se resumen en el si-

guiente cuadro:

( RESUMEN DE ACTIVIDADES )

® Actualizacion permanente de la Base de Datos de nuevas solicitudes de cursos recepcionados
en el drea y correspondientes a las diferentes zonas del pais.

Co Participacion en la elaboracion de listado de cursos a ser licitados. )

® Visitas a gobernaciones y municipios para socializacién de cursos en ejecucion y por ejecutar.

Co Participacion en reuniones de mesas departamentales multisectoriales )

© Acompanamiento y participacion en equipo de trabajo para implementacion de la primera
etapa del Programa de Innovacion Metodoldgica Avanzada (PIMA), organizacion de docu-
mentos, llamadas telefonicas de confirmacién a entrevistas y evaluaciones, recepcion de
participantes, apoyo logistico.

© Representacion Institucional en el Programa Sembrando Oportunidades, tanto en participa-
cion en reuniones y acciones como también en la carga del Tablero de Control Presidencial.

® Representacion institucional en el Plan de Contingencia MTESS para la capacitacion de
pobres extremos y gestion para la insercion laboral.

TESTIMONIOS VIVENCIALES DE BENEFICIARIOS DEL SINAFOCAL

Clara Bareiro
Egresada del curso de Entrenamiento en Adobe Premier

Agradezco al SINAFOCAL por la instruccion recibida; gracias al curso he

aumentado mis conocimientos y asi podré desemperiarme mejor en el dmbito

laboral, como otros que han participado de la capacitacion. l

Mejorar los mecanismos de organizacion y capacitacion orientados hacia las micro,
pequeiias y medianas empresas.

*DEPARTAMENTO SINAFOCAL EMPRENDE

PROYECTO IKATU - FUNDACION SANTA LIBRADA

Madres son capacitadas para mejorar
su condicion de vida

Con el propésito de que las amas de casa en
situacion de vulnerabilidad, posean las herra-
mientas necesarias para acceder a un empleo
digno, o desarrollar micro-emprendimientos,
el SINAFOCAL y el SNPP a través de un conve-
nio suscrito con la Fundacion Santa Librada, les
brindan cursos de capacitacién que les permi-
tan obtener ingresos econémicos para mejorar
su calidad de vida y de sus familias.

Estas capacitaciones estan dirigidas a ma-
dres cabeza de hogar, que se encuentran en si-
tuaciéon de vulnerabilidad residentes en los ba-
nados de Asuncidn y asentamientos precarios
ubicados en la periferia del cono urbano.

El proyecto abarcé hasta la fecha, los barrios
de Santa Ana, Barrio Salado de Limpio, San Jor-
ge del Bahado Norte y San Blas de la ciudad

de Asuncion, el barrio Achucarro de la ciudad
de San Antonio y el barrio San Miguel de la
ciudad de Guarambaré, siendo formadas has-
ta la fecha 181 jefas de hogar, quienes fueron
certificadas en Planes de Negocios y Actitudes
Emprendedoras.

Los cursos impartidos a las beneficiarias son
los siguientes: Atencidn al Cliente, Peluqueria,
elaboracién de Panificados Caseros y el Manejo
de Maquinas de Coser, brindados por el SNPP.
En tanto, el SINAFOCAL, a través de su Centro
de Desarrollo del Emprendedor interviene con
el curso de Planes de Negocios, que tiene como
objetivo principal, la elaboracién de un plan de
negocios de los microemprendimientos gene-
rados dentro del proceso de formacion.

Hasta la fecha, el 29 % de las madres ge-
neraron un micro emprendimiento y 43 % se
insertaron al mercado del trabajo de manera
dependiente.



Talleres del Programa de Actitudes Emprendedoras

a mujeres trabajadoras del hogar

Direccion de Promocion a la Mujer Trabajadora - MTESS

Estas capacitaciones
fueron dirigidas a Mu-
jeres Trabajadoras Do-
mésticas, miembros de
la Asociacién de Tra-
bajadoras Domésticas
del Paraguay (ADESP)
y el Sindicato de Tra-
bajadoras Domésticas
del Paraguay (SINTRA-
DOP); con apoyo de la
Direccion Promocion
de la Mujer Trabajadora del Ministerio de
Trabajo Empleo y Seguridad Social en Arti-
culacién con la Red de Mujeres Muniicipes,
con el objetivo de ofrecer alternativas de

capacitacién con salida laboral a aquellas
mujeres trabajadoras que deseen ser orien-
tadas y capacitadas a nivel profesional para
elevar su calidad de vida.

Curso del Plan de Negocios con énfasis en Marketing y

Talleres del Programa de Actitudes Emprendedoras en
Plan de Negocios y Asociatividad

-Viceministerio de Micro y Pequeiias Empresas
- MIC/Talleres del Programa de Actitudes en Modelo Canvas a micro empresarios de Pedro J. Caballero

Finanzas a Emprendedores Repatriados

Secretaria de Desarrollo para Repatriados y Refugiados Connacionales

Las capacitaciones brin-
dadas por el Centro de

Estas capacitaciones estan dirigidas a microem-
presarios que deseen mejorar la calidad, com-
petitividad y productividad de sus microem-
prendimientos. Las capacitaciones se realizan
en articulacion con el Viceministerio de Micro

y Pequefias Empresas — MIC, dentro del marco
de un convenio, en donde ellos se encargan a
través de sus oficinas regionales de detectar las
demandas de capacitaciones de los microem-
presarios.

Desarrollo del Empren-
dedor, se enmarcan den-
tro del programa de sub-
sidios a connacionales
con sus Milcro, Pequenas
y Medianas Empresas. Es
una ayuda que presta la
Ssecretaria a aquellos re-
patriados o compatriotas
a repatriarse que tengan
una idea de negocio y [
tengan la posibilidad de
invertir en el emprendi-
miento, pero que les resulte insuficiente para
poner en marcha su empresa.

Como resultado de este trabajo articulado
entre el SINAFOCAL y la Secretariia de Repa-
triados, se crearon en el ano 2015, 82 nuevas
microempresas, recibiendo un capital semilla
como subsidio por parte de la Secretariia de
Desarrollo para Repatriados y Refugiados de

1.294.471.000 Gs.

Los beneficiarios, que retornaron mayorita-
riamente del Reino de Espafia, incursionan en
varios sectores: implementaran una variedad
de rubros que van desde un Taller de Costura,
Chiperia, Centro Recreativo, Bodega, Herreria,
Oleria, Hospedaje, Café Bar, Libreria, Venta de
Comidas, etc.

Josefina Benitez

; TESTIMONIOS VIVENCIALES DE BENEFICIARIOS DEL SINAFOCAL
Egresada del Curso de Corte y Confeccion y Disefios en San Lorenzo, Reducto

Gracias, mil gracias a SINAFOCAL por la ayuda brindada a las personas, en

especial a los de pocos recursos, somos amas de casa y nos recibimos entre 35.




UN TOTAL DE 3.555 BENEFICIARIOS DESDE EL 2013

2013 2014 2015

e TO1A] =—g==Capacitacion Sensbiizacion

Emprendedorismo realizé capacitaciones mixtas en Planes de Negocios, Talleres de Actitudes Em-
prendedoras, Plan de Negocios con énfasis en Marketing y Finanzas, y Talleres de Sensibilizacién
en Cultura Emprendedora.

( Cantidad de beneficiarios, por tipo de talleres segun afo )\
( Talleres )
( Ano Total Capacitacion Sensibilizacion )
2013 558 558 -
2014 871 658 213
2015 2.126 644 1.482
NS _J

José Alcides Alfonso

; TESTIMONIOS VIVENCIALES DE BENEFICIARIOS DEL SINAFOCAL
Egresado del curso de Redes de distribucion de media y baja tension no energizada

En este curso yo he llegado a conocer la parte de montaje, distribucion de
linea, por lo cual estoy agradecido al SINAFOCAL por abrirme las puertas y
enfocarme como profesional en el drea de trabajo. Resalto que el curso es
totalmente gratuito, lo cual es un apoyo fundamental que nosotros recibimos
de parte del Estado, y le agradecemos infinitamente por promovernos como
profesionales y lanzarnos a un futuro mejor, a tener enfoque, realizarnos

como persona, tener una familia digna.

CAPACITACION A EMPRENDEDORES Y ASISTENCIA TECNICA EN LA PUESTA EN MARCHA DE

SUS MICRO EMPRENDIMIENTOS A TRAVES DE SINAFOCAL EMPRENDE

Actividades Sector Lugar Cant/beneficiario
Cursos de Plan de Negocios | Madres cabezas de hogar en situacion de vulnerabilidad | Asunciény Central 181
residentes en los bafiados de Asuncién y asentamientos
precarios.
Talleres de Actitudes Mujeres trabajadoras del hogar miembros de la Asocia- Asuncidn, Misiones, 283
emprendedoras cion de Trabajadoras Domésticas del Paraguay (ADESP) Itapda, Caazapa,
y el Sindicato de Trabajadoras Domésticas del Paraguay Paraguari,
(SINTRADOP) Neembuct
Talleres en Plan de Emprendedores repatriados provenientes de Espaiia, Central 80
Negocios con énfasis de Argentina y Estados Unidos
Marketing y Finanzas
Talleres de Sensibilizacion | Clientes de Financiera el Comercio (Banca Comunales, Asuncién, Central 357
en Actitudes corresponsales no bancarios y agentes de crédito)
Emprendedoras
Talleres de Sensibilizacion | Jovenes Universitarios de la Universidad Catdlica, Uni- (aaguazd, Guaird y 742
en Cultura Emprendedora | versidad Nacional de Caaguazu, Universidad Nacional de | Pedro Juan Caballero
Asuncién — Filial Pedro Juan Caballero
Talleres de Educacion Educadores y Servidores Pablicos Asuncién 153
Financiera
Talleres en Plan de Comité de Productores y Microempresarios (apitan Miranda 53
Negocios y Asociatividad (Itapda)
Taller de Actitudes Jovenes Residentes en Asentamientos Vulnerables (aaquazu 55
Emprendedoras e
Identificacion y Generacion
de Oportunidades de
Negocios
Taller en Modelo de Microempresarios Pedro Juan Caballero 22

Negocios Canvas

-

Total 1.926

J

¢

TESTIMONIOS VIVENCIALES DE BENEFICIARIOS DEL SINAFOCAL

Maria Elena Molas

Egresada del Curso de Panaderia y Reposteria

Muy agradecida por participar en este curso con salida laboral rdpida. La

profesora muy profesionalmente nos ensefia a ser panaderos no de carton

sino activos mini empresarios.




Eje Estrategico

J 0, Ve n e S B u S ca d 0 re S Desarrollar programas especiales “proactivos” de Formacion y Capacitacion Laboral

dirigidos a jovenes buscadores del primer empleo.

del Primer Empleo *DIRECCION TECNICA

T gy
= 1 s 3% "tﬁ’ e 7 s

Cursos con Mallas Curriculares actualizadas.

+“ Realizamos cursos de capacitacion laboral en el marco del Programa de Apoyo a la In-
sercion Laboral (PAIL), que tiene por objetivo ampliar la cobertura y efectividad de las
politicas activas de empleo para mejorar la insercién laboral y la productividad de los
trabajadores, en particular la de los jévenes, mediante nuevas modalidades de capacita-
cion disefadas en el marco del Programa, considerando criterios de calidad, pertinencia
y relevancia”

«» Con miras a la implementacion formal de la Ley N°4.951 “DE INSERCION AL EMPLEO JU-
VENIL” el SINAFOCAL ha participado en la conformacién del Grupo de Trabajo de Legis-
lacion organizada y conformada por todas las Instituciones publicas y privadas que inte-
gran el Sistema NEO (Nuevos Empleos y Oportunidades) gerenciado por el CIRD (Centro

o de Informacion y Recursos para el Desarrollo).

*» Fomentamos pasantias para jévenes en empresas por especialidad.

+“* Realizamos cursos de capacitacién dirigidos a jévenes buscadores de empleo en alian-
za con organizaciones como Plan internacional, Juntos por la Educacién, e instituciones
como el Ministerio de Educacion y Cultura, Secretaria de la Juventud, FF. AA, con activa
participacion de jovenes de entre 18 a 29 afios. Asimismo, se encuentra en ejecucion un
llamado para 312 acciones formativas dirigidas a sectores vulnerables, donde se concen-
tra un alto numero de jévenes en busca de su primer empleo. El inicio de los cursos esta
planificado para los primeros meses del 2016.




Eje Estrategico

Estrategias de Formacion
y Capacitacion Laboral
orientadas a personas

en situacion de
vulnerabilidad social

Establecimiento de un Plan de Formacion y Capacitacion Laboral Departamental orientado
hacia las familias en situacion de vulnerabilidad social; de comiin acuerdo con autoridades
municipales y departamentales y con las organizaciones que se vinculan a la temadtica de
atencion a grupos vulnerables.

*UNIDAD OPERATIVA DE CONTRATACIONES
*DIRECCION TECNICA
*DIRECCION DE RELACIONES INTERINSTITUCIONALES

Llamado a Licitacion para Sectores Vulnerables

312 Cursos de Capacitacion Laboral Dirigido a Poblaciones Vulnerables - Plurianual




Proyecto Sectores Vulnerables

SINAFOCAL en su Plan Estratégico (2014-2018) en el Eje 5, propone acciones dirigidas a poblacio-
nes en situacion de vulnerabilidad para el cumplimiento de objetivos como:

+ Mejorar las oportunidades de formaciéon y « Aumentar los ingresos y el acceso a los ser-

capacitacién laboral a miembros de familias
indigenas, personas con discapacidad, fami-
lias en situacién de pobreza, repatriados, etc.

vicios sociales de las familias que viven en
situacion de vulnerabilidad (Decreto N°
291/2013), expresado dentro del objetivo del
programa Sembrando Oportunidades.

SECTORES A SER BENEFICIADOS

Pobreza | - COMITES DE PRODUCTORES (OR)

Pobreza | - ESCUELA AGRICOLA
POBREZA Pobleza Il - VARIOS SECTORES 71

POBREZA IIl ALDEA SOS

POBREZA II1 CASA CUNA

POBREZA IV (Gobiernos Locales)

POBREZAV (Juntos por la Educacion) 1
ADULTOS MAYORES ADULTOS MAYORES
PARA MUJERES PARA MUJERES
POBLACION CON DISCAPACIDAD | POBLACION CON DISCAPACIDAD 15 15
CONTEXTO DE ENCIERRO CONTEXTO DE ENCIERRO 20 20
CURSO PARA FUNDAPROVA CURSO PARA FUNDAPROVA 6 6
CURSO P/RADIOTRANSMUNDIAL | CURSO P/RADIOTRANSMUNDIAL 1 1
FUERZAS MILITARES FUERZAS ARMADAS - CONVENIO CON LAS FFMM 10 10
TRABAJADORES SEXUALESY DE | TRABAJADORES SEXUALES 8 8
CENTRO DE ADICCIONES Y DE CENTRO DE ADICCIONES
PLAN PARAGUAY PROYECTO PLAN PARAGUAY | 14 92

PROYECTO PLAN PARAGUAY Il 78
COMUNIDADES INDIGENAS COMUNIDADES INDIGENAS 40 40

*DIRECCION DE RELACIONES INTERINSTITUCIONALES

v Se ha trabajado en el relevamiento de las v Se han incluido en los costos de los cursos, kits

necesidades de capacitacion laboral en cada

sector vulnerable, recurrien

que atienden a las diferentes problematicas

de los distintos sectores.

v Se ha actualizado el conten

de los cursos a ser implementados.

de herramientas e insumos a ser distribuidos
doainstituciones
como los costos de infraestructuras y capaci-
dad instalada a ser proveidas a las instituciones
afectadas, para lo cual se trabajé en el conteni-
do del pliego de base y condiciones de la LPN
03/2015“Sectores vulnerables’.

ido programatico

a cada beneficiario segun el tipo de curso, asi

SECTOR INSTITUCIONES TERRITORIO MARCO
A) ADULTOS MAYORES Direccién de Adultos Concepcion: Fiudad de (?ncepcién Marco ({e Curso implementado /
Mayores del MSPBS San Pedro: Villa del Rosario Convenios o Proyectos
Paraguari: Ybytymi
(7 cursos)
r B) PERSONAS Fundacion Saraki / Asuncion: (Maximo Arellano) Marco de Convenios o R
CON DISCAPACIDAD Fundacion APAMAP Central: Luque, San Lorenzo, Ypacarai | Proyectos/Notas
(aazapa: San Juan Nepomuceno
Boquerdn: Filadelfia
Alto Parana : Ciudad del Este
Neembucd: Pilar
\_ (15 Cursos) y
C) EDUCACION EN MEC/MJ/DERECHOS Diferentes Centros Penitenciarios Marco de la Mesa Interinstitucional/
CONTEXTO DE ENCIERRO HUMANOQS de Referencia Notas/ Convenios/ Proyectos
(20 Cursos)
D). JOVENES: * PLANPY/AECID San .Pcledro/Caagu’azu/ Marco de un Convenio
De zonas rurales/ Guaird/Paraguari
(92 Cursos)
# Deinstituciones # JUNTOS POR LA Dpto. de Caazapa .
; Marco de un Proyecto/ Convenio
Educativas de Zonas EDUCACION (11 Cursos)
GRS o SECRETARIA NAC. Asunciony _
JUVENTUD 17 Departamentos Marco de Convenio 2.015
# Fuera del Sistema (20 Cursos)
Educativo / . " )
@ PASTORAL SOCIAL Asuncion: COBANADOS Marco de Convenio o
(9 Cursos) Proyecto/Nota

# En situacion de Pobreza
de Zonas Urbanas

# FUND. STA. LIBRADA

= DEQUENI

# FUNDACION CONIN

Asuncién: Bafiado Sur; Bafiado
Norte; Puerto Botanico / Central:
Guarambaré; Caacupemi; Limpio
(5 Cursos)

Caaguazt / Central: Luque, Fdo. De

la Mora; J.A. Saldivar; Villeta; Ypané /
Cordillera: Emboscada

(20 Cursos)

Asuncién: Banado Sur

Tablada Nueva

(2 Cursos)

Marco de Convenio o Proyecto

Marco de Proyecto o Convenio/
Nota

Marco de Proyecto/Nota




para despejar mi mente y pensar en algo positivo, yo le agradezco a SINAFOCAL por darme esa
oportunidad de estudiar.

SECTOR INSTITUCIONES TERRITORIO MARCO Distribucion total de Cursos para sectores vulnerables
SENATUR Misiones/ Itapda Marco de Convenio
(2 Cursos)
E) MUJERES :
En Situacion de Pobreza/ MINISTERIO DE LA Centros Regionales y _
Victimas de Violencia y/o MUJER (asa de la Mujeren: Marco de Convenio
Trata de Personas Alto Parand: CDE Canindeyu:
CONAMURI Curuguaty Amambay:PJ.Caballero - b " o
Boquerdn: Filadelfia; Nota de solicitud N
COMISION DE MUJERES: Mcal. Estigarribia (C. Indig. Santa
Kufid Katu Pyry Teresita) .
Pte. Hayes: C. Indig. Qom Santa Rosa Nota de solicitud
(7 Cursos) 0 n
Lal =
é : Marco de la M ) S
F) PUEBLOS ORIGINARIOS: INDI/MEC/SPL/SAS/SEN/ | Regién Oriental y Occidental In’z:i(:l sgtjcioﬁ;a; o ™M e 4
De distintas etnias y CONAPI/SFP/API/ARP/ (40 Cursos) Notas presentadasy o
familias lingiisticas [EPALA/MM/MAG -
N ) o o
-
G) TRABAJADORAS MSPBS/ FUNDACION | Asuncién: Centro, Tacumbi
) ! o Marco de Proyecto o o o o
SEXUALES TATARENDY (Pabellén Sétano). .
Convenio/ Notas
(5 Cursos) ™~ | ™
= > 2 2 s
H) PERSONAS EN MSPBS: Centro Asuncion Marco de Proyecto o n n n
RECUPERACION DE Nacional de Control = (3 Cursos) Convenio/Notas o < o |
ADICCIONES de Adicciones b " " e . 2 M ::
N ) | r N [ 1 '~ ~ ~N
s e i s - e { sl ks e
I) PERSONAS EN MDN: Comandode | Asuncién Marco de Proyecto o l | : [ | : : | A J
INSTITUCIONES Fuerzas Militares | Alto Parand Convenio/Notas LELEEELEELEEE LR LR LR LR L ERE R LR ERELEEREE L
.. PFoMROO N RN RO R BN AN NN O 00O SR AT AR COREN PN RTOONSE
CASTRENSES Misiones Egggg__ghgE;.;!.ggﬂsa;;Egsggagﬁgggugm.ﬁg;;ﬂg;ggﬁ%g;,ﬁggﬁ
Mesas (10 Cursos) AR R R e A R T
Interinstitucionales SEEaaug iag& £ =E§5§EHE”3% ch9g5E uEEﬁg:‘ﬁg'ﬁ §ES85728% E’EE
S¥25 gEEel BEIyRtCEEslgoSefe il i A assis At Eit.ss"T
Departamentales cEng £88sg §;H ESSE%;E%E&EEE: Eﬁﬁgggggaagggggziggﬁ
22 §s8%t 82 §e2cP0EEEesE 5 ©SE8gngY ELEBo,:5E8d
L J $483 B308% PSP §3Soeciiiifasy gpplsest g83tifsdyet
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*DIRECCION TECNICA COORDINACION DE PRENSA Y PROTOCOLO

Presentacion del “Plan de Capacitacion a Sectores Vulnerables”

Con la importante concurrencia de autorida-
des nacionales se llevé a cabo la presentacion
de la “Licitacion Publica Nacional de cursos de
Capacitacion Laboral dirigido a Sectores Vulne-
rables” en el marco del programa Sembrando
Oportunidades, en el Salén “Madame Lynch”
del Gran Hotel del Paraguay. El programa lleva-
do adelante por el Sistema Nacional de Forma-
cién y Capacitacion Laboral (SINAFOCAL), de-
pendiente del Ministerio de Trabajo, Empleo y
Seguridad Social pretende formar a unas 7.800
personas en situaciéon de vulnerabilidad a tra-
vés de 312 cursos licitados.

Las palabras de apertura fueron pronuncia-
das por la Secretaria Técnica del SINAFOCAL
Lic. Maria Victoria Diesel de Coscia, quien ex-
presé que una de las acciones que impulsa la
institucién es “la Licitacion Publica Nacional
N° 03/2015, en la que han presentado ofertas
69 empresas del sector privado para la realiza-
cion de 312 cursos en todo el pais. Se encuen-
tra actualmente en proceso de evaluacion
y adjudicacion, 312 cursos de capacitacion
laboral, con una inversion aproximada de 19
mil millones de guaranies, a ser desembolsa-
dos en forma plurianual y que pretende brin-
dar capacitacion a mas de 7.800 paraguayos
de los sectores mas desprotegidos del pais”
indico la autoridad maxima del SINAFOCAL.

*DIRECCION TECNICA

“Entre los sectores a ser atendidos, tenemos
a jovenes que han decidido luchar y hoy se
encuentran en proceso de recuperacion del
terrible flagelo de la adiccién de las drogas, a
los habitantes de los banados, a las personas
que se encuentran privadas de su libertad y
anhelan una reinsercién plena en la sociedad
a través de un empleo digno; a los trabajado-
ras sexuales, muchas de ellas marginadas por
la sociedad; a los pequenos productores, a
nuestros compatriotas de los pueblos origina-
rios, que necesitan un medio de sustento sin
perder sus tradiciones, atendiendo al com-
promiso asumido por el Paraguay en varios
Convenios Internacionales, y ademas, nos he-
mos comprometido a la inclusion social ple-
na, a través de la capacitacion especializada a
personas con discapacidad” remarco.

EL SINAFOCAL DENTRO DEL MARCO DEL PROGRAMA
INTERINSTITUCIONAL SEMBRANDO OPORTUNIDADES

El Gobierno Nacional dentro de su propuesta
de Plan Nacional de Desarrollo trabaja sobre
tres ejes fundamentales que son: Reduccién de
la Pobreza y Desarrollo Social, Crecimiento Eco-
némico Inclusivo y la Insercidn del Paraguay en
el Mundo. Dentro del eje de Reducciéon de la Po-
breza es que se encargé a la Secretaria Técnica
de Planificacién (STP) la gestion del Programa
Sembrando Oportunidades a fin de coordinar
y articular con todas las instituciones de gobier-
no en pos de este objetivo comun.

El SINAFOCAL es miembro de la Mesa Interins-
titucional que se da dentro del Marco del Pro-
grama Sembrando Oportunidades, desde julio
del ano 2014.

La participacién del SINAFOCAL se basa en:
Capacitacion en actividades agropecuarias, ca-
pacitacion en actividades comerciales y de ser-
vicios, unidad interinstitucional, emprendedo-
rismo, compras publicas y fichas sociales.

Monitoreo de las metas de
Sembrando Oportunidades

El Gobierno Nacional establecié un Tablero de
Control como herramienta de monitoreo, se-
guimiento y rendicion de cuentas para los pro-
gramas sociales de Sembrando Oportunidades.
El tablero muestra las metas y avances de todas
las instituciones, ademas del presupuesto pro-
gramado para cumplir con las metas en el mar-
co del programa.

Gobiernos locales

Las gobernaciones y los municipios son actores
estratégicos para Sembrando Oportunidades,
con ellos se identifican las demandas sociales,
priorizando aquellas de caracter urgente y se
organizan las acciones de respuesta a estas de-
mandas.

El SINAFOCAL cuenta con Jefaturas Departa-

mentales que tienen como una de sus fun-
ciones, articular con los gobiernos locales ca-
pacitaciones direccionadas a una necesidad
palpable y a una posibilidad de insercion labo-
ral, todo esto mediante mesas de didlogo con
diferentes actores sociales. Como resultado de
estas mesas de trabajo fueron emitidos pedidos
de cursos de capacitacién, que fueron materia-
lizados en el marco del programa, de acuerdo a
lo planificado.

Plan de contingencia para la capacitacion de personas en situacion
de pobreza extrema y gestion para la insercion laboral

La lucha contra la pobreza es una tarea que im-
plica el trabajo en sinergia entre el sector pu-
blico y el sector privado. Para generar empleo
y desarrollo en las comunidades identificadas
como vulnerables, Sembrando Oportunidades
involucra a los actores claves como el MTESS,
las empresas contratistas de obras viales y de
viviendas y por supuesto, las familias locales
como demandantes de capacitacién en diver-
sos oficios para aprovechar la demanda laboral.
La propuesta principal del MTESS a través del
SINAFOCAL, la DGE y el SNPP, es generar capa-
cidades de empleabilidad en las personas que
hoy estan en condiciones de pobrezay pobreza
extrema.

Dentro de este Plan se llevaron a cabo las ges-
tiones con las empresas contratistas que fueron
adjudicadas con obras del Ministerio de Obras
Publicas y Comunicaciones como de la Secreta-
ria Nacional de la Vivienda y el Habitat.

Las capacitaciones no discriminan sexo ni dis-
capacidad e incluyen albanileria, electricidad,
fontaneria, colocaciéon de vidrio, colocacion de
pisos, entre otros.

Como punto de partida se trabaja en el Depar-
tamento de Concepcion, especificamente en

los distritos de Azotey, Kuruzu de Hierro, y José
Félix Lopez, mas conocido como Puentesifo.
Se realizaron visitas a los departamentos de
San Pedro (Choré) donde también se realizan
capacitaciones en obra a los obreros y poste-
riormente se capacitaran a los beneficiarios de
las viviendas construidas por SENAVITAT, en
este caso madres solteras de la zona, con cur-
sos de emprendedorismo y otros cursos de ca-
pacitacion laboral; y al departamento de Itapua
donde se entabl6 conversatorios con los futu-
ros beneficiarios de las obras de la SENAVITAT
y funcionarios de PRODERS/MAG para futuros
proyectos sustentables .



Asistencia a pobladores de Kamba Rembe

A pedido de la Presidencia de la Republica, la
Secretaria Técnica de Planificacion, convoca a
todos los entes involucrados en el Programa
Sembrando Oportunidades, entre ellos el SI-
NAFOCAL, para asistir a pobladores de la Com-
pania Kamba Rembé, del Distrito de General
Resquin, Departamento de San Pedro. Como
primer paso se diagraman posibles acciones a
ser realizadas, a corto, mediano y largo plazo. El
SINAFOCAL realiz6 su oferta de formacién ante
los lideres de esta compafia y se espera el pedi-
do formal de cursos que entrarian a ser licitados
a mediano plazo.

Componente pueblos originarios

Con el objetivo de contribuir al aumento de los
ingresos de las comunidades indigenas con perti-
nencia cultural, facilitdindose el acceso diferencia-
do a los servicios sociales, a la asistencia técnica, y
apoyos productivos a las comunidades indigenas,
se genera el Componente Indigena dentro del

Marco del Programa Sembrando Oportunidades.
El SINAFOCAL ha venido incluyendo desde
el 2013, dentro de sus Licitaciones, cursos de
capacitacion dirigidos a Pueblos Originarios
que son recabados mediante Mesas Secto-
riales, en especialidades como:

[ Especalidad [Programa | Grgahoraria|_Distrto | Departamento | Pardalidad )

( Mecénica de Motos MPE 123 Asuncién Asuncién Comunidad Cerro Poty )
Electricidad Domiciliaria MPE 154 Mcal. Estigarribia Boquerdn Comunidad Macharety
Horticultura Orgdnica PPR 98 Mcal. Estigarribia Boquerén Comunidad Indigena

Santa Elena
Horticultura Organica PPR 98 (aaguazu (aaquazu (Comunidad Indigena
Kambay
Apicultura PPR 80 Dr. Juan Eulogio (aaguazi (Comunidad Che'iro
Estigarribia Arapoty)
Horticultura Orgdnica PPR 98 Tavai (aazapa (Comunidad Indigena
BIYU
Manejo de Incendios Forestales PPR 101 San Juan (aazapd Varias
Nepomuceno
Forestacion y Reforestacion PPR 105 Tavai (aazapéd Varias
Horticultura Orgénica PPR 98 Luque Central Comunidad Indigena
“Tarumandymi”
Panaderia y Reposteria MPE 110 Concepcion Concepcion (Comunidad Indigena
Redencién)
Viveros Forestales PPR 80 San Cosme y [tapuia Comunidad Indigena
Damién Pindo
Mantenimiento y Reparacion MPE 95 La Palomita San Pedro (Pueblo Guarani)
de Celulares )

C

Cruce de datos con la ficha social de la Secretaria Técnica de Planificacion (STP)

Se registran indicadores de los resultados de los cursos ejecutados y concluidos.
a- Cruce de datos de la ficha social de la STP, con Beneficiarios del SINAFOCAL afio 14/15. Afho

2014; 220 beneficiarios (estado de Pobreza). Afo 2015; 402 beneficiarios.

b- Identificacién y ubicacion de los beneficiarios por Cursos;

C_

Clasificacién de los niveles de pobrezas definidos por las fichas de la STP y agrupados por
segmentos.

PARTICIPACION EN PLANES Y/O PROGRAMAS DEL GOBIERNO NACIONAL

A fin de apuntalar los programas o planes desarrollados por el Gobierno Nacional, dichos progra-
mas son:

v

Sembrando Oportunidades: de lucha contra la extrema pobreza, con capacitacién laboral en
asentamientos y comunidades declarados como puntos focales de accion.

Instalando Capacidades en Situaciones de Emergencia: programas de formacion laboral para
damnificados.

Insercion Laboral para Discapacitados: planes de inclusién para la formacién laboral para per-
sonas con discapacidad, con acuerdos de insercion laboral firmados con empresas privadas.

Educacién en Contexto de Encierro: programas de capacitacion laboral para personas privadas
de su libertad en situacién de reinsercion social proxima.

Capacitacion para Pueblos Originarios: planes de formacion laboral para comunidades indige-
nas de todo el pais.

Maria Elena Molas

; TESTIMONIOS VIVENCIALES DE BENEFICIARIOS DEL SINAFOCAL
Egresada del Curso de Panaderia y Reposteria

Muy agradecida por participar en este curso con salida laboral rdpida.

La profesora muy profesionalmente nos ensefia a ser panaderos no de

carton sino activos mini empresarios. '




Eje Estrategico

o o
Fortalecimiento
Fortalecimiento del Modelo Estdndar de Control Interno para las Instituciones

I n S ti tu c i 0 n a I y Organismos del Estado (MECIP).
+COORDINACION MECIP

Encuestas de percepcion

Formato N° 6. Situacién del Sistema de Control Interno;

a

b- Formato N° 7. Resultados del Diagnostico del Control Interno;

c- Formato N° 8. Requerimientos Implementacion del MECIP;

d- Formato N° 9 Plan de Trabajo. Implementacién - 2015/2016

El Modelo Estandar de Control Interno, ha desarrollado completamente, la Fase de Disefio de Im-
plementacion, con la elaboracion del Formato N° 9, PLAN DE TRABAJO 2015-2016, a través de la
Resolucién N°514/2015, y de esa manera permitira desarrollar los distintos “Componentes y Estan-
dares”, compuesto por dicho modelo.

El MECIP se ha abocado a desarrollar conjuntamente con la Direccién de Talentos Humanos, en la
elaboracion y reestructuracion del Organigrama Institucional, que fue aprobada por Resolucion
Organo Rector N° 1, como asi también en el disefio del MANUAL DE CARGOSY FUNCIONES, Ver-
sion Il




Desarrollo de un diagnéstico de necesidades de capacitacion institucional, asi como el esta-
blecimiento de un Plan de Formacion y Capacitacion del Recurso Humano Institucional

ESTANDARES

* ACUERDOS Y COMPROMISOS ETICOS
1.1. i 4 s *DESARROLLO DEL TALENTO HUMANG
h i « PROTOCOLOS DE BUEN GOBIERNO

COMPONENTES COMPONENTES
CORPORATIVOS _

*DIRECCION DE TALENTOS HUMANOS

«PLANES Y PROGRAMAS
~= «MODELO DE GESTION POR PROCESOS
+ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

T e

| *CONTEXTO ESTRATEGICO DEL RIESGO

Cuando nos referimos a fortalecimiento institucional no podemos dejar de lado el principal poten-
cial en toda organizacién que es el Capital Humano y en este sentido hemos concentrado nuestros
esfuerzos en la instalacién de la Carrera del Servicio Civil instituida por la Ley 1626/00 “De la Fun-
cién Publica’, sustentados en los principios de democracia, igualdad de oportunidades, merito-
cracia y politicas de remuneracién y compensacion para los servidores publicos que desempefian

NFORMACION
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3.3. PLANES DE
— MEJORAMIENTOD

*PLAN DE MEJORAMIENTO INSTITUCIONAL
*PLAN DE MEJORAMIENTO FUNCIOMAL
*FLAN DE MEJORAMIENTO INDIVIDUAL

Entrega del Manual de Cargosy
Funciones Version Il

En un acto oficial realizado el 28
de diciembre de 2015, el Coor-
dinador del Area MECIP, Lic. Mil-
ciades Farina hizo entrega del
Manual de Cargos y Funciones
Version Il de la Institucion a la Se-
cretaria Técnica Lic. Maria Victoria
Diesel de Coscia, quien dio unas
breves palabras a los funcionarios
mencionando la importancia del
documento.
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funciones en esta institucion.

Adecuacion del Anexo [ -
de Personal T - -

e

Se han realizado las gestio-
nes en todas las Areas de
Accion Gerencial (Progra-
maticas, Politicas y Organi-
zacionales) para contar con
rubros de personal perma-
nente, a través de la repro-
gramacion de recursos, rea-
lizando la actualizaciéon de
los cargos administrativos,
técnicos y de gerencia, ela- .
borando los perfiles confor- |
me al organigrama institu-
cional vigente, obteniendo asi el tan anhelado
Anexo de Personal con cargos y salarios ade-
cuados a las necesidades de la institucion, que
permite a su vez incorporar personal calificado
para trabajar en el SINAFOCAL y brindarles es-
tabilidad y beneficios que corresponden a todo
servidor publico al servicio de la ciudadania.

En este contexto, es necesario mencionar que el
Sistema Nacional de Formacién y Capacitacion
Laboral, desde su creacién por Ley N° 1652/00
venia desarrollando sus actividades con perso-
nal contratadoy personal comisionado, de otras
instituciones del Estado, por lo que el Anexo de
Personal constituye un verdadero logro para
la Institucién que actualmente cuenta con 67
funcionarios permanentes incorporados en el
presente afo a través de un Concurso Publico
de Oposicion, oficializada a través del Decreto
N°4256/2015 y otros 58 cargos que se encuen-
tran en proceso de homologacién de perfiles,

aprobacién por parte del Equipo Econémico
Nacional, concurso e incorporacién, conforme
a las normativas legalmente vigentes.

El plantel de funcionarios del SINAFOCAL tota-
liza 129 Servidores Publicos discriminados de
la siguiente manera: 67 funcionarios nombra-
dos, 47 funcionarios contratados (Jornaleros
y Profesionales) y 15 funcionarios comisiona-
dos permanentes de otras instituciones como
el Ministerio del Trabajo, Empleo y Seguridad
Social, el Ministerio del Interior, el Tribunal Su-
perior de Justicia Electoral, la Gobernacién del
Departamento Central, la Direccién General de
Estadistica, Encuestas y Censos, el Ministerio
de Agricultura y Ganaderia, la Junta Munici-
pal de la Ciudad de Asuncion, el Ministerio de
Educacion y Cultura y la Secretaria Nacional de
Tecnologias de la Informaciéon y Comunicacion
quienes colaboran desempefiando funciones
en el SINAFOCAL.



Concurso Publico de Oposicion

No solo se ha logrado la aproba-
cion del Anexo de Personal, sino
también se ha gestionado que
en dichos cargos adjudiquen las
personas mas idoneas y compe-
tentes, realizando la seleccion de
los mismos a través del Sistema
de Concurso Publico de Oposi-
cién, como lo establece la Ley N°
1626/00 de la Funcién Publicay el
Decreto N° 3857/15, observando
en todo momento la legalidad
del proceso como el cumplimien-
to de los principios rectores esta-
blecidos para el efecto.

Evaluacion del Desempeino y Potencial

En este proceso de fortalecimiento, el personal
contratado, asi como el personal comisionado
a colaborar en el SINAFOCAL, ha pasado por
procesos de evaluacién de desempefo, lo cual
proporciona informacién valiosa sobre el rendi-
mientoy la actitud de los funcionarios. Esta eva-
luacién y su correspondiente analisis nos per-
mite medir y evaluar el grado de desempeno
y potencial en el cargo que ocupa, la eventual
renovacion de contrato o prérroga de traslado
temporal, cuando exista justificada necesidad
de continuar con la prestacion de los servicios.
Permite ademas utilizar las informaciones ob-
tenidas para los planes de mejora, planes de
capacitacion y reubicacion en otros puestos de
acuerdo a las capacidades y potenciales, ob-
servando siempre los principios rectores de la

evaluacién en esta institucion que son la objeti-
vidad, equidad, transparencia, pertinencia, par-
ticipacion y legalidad, pleno sometimiento a la
Leyy al Derecho.

Julio César Martinez Portillo

; TESTIMONIOS VIVENCIALES DE BENEFICIARIOS DEL SINAFOCAL

Egresado del Programa de capacitacion dirigido a personas con discapacidad

Estoy trabajando en el Sheraton hace 8 meses, y gracias a SINAFOCAL estoy
acdy quiero darles un mensaje, a toda la gente, especialmente a las gentes
especiales, que no se den por vencido y que con SINAFOCAL si podemos salir

adelante, es gratuito, animense, y que todo va a salir por adelante, la vida
cuesta pero siempre hay un camino para salir adelante.

Capacitacion

El fortalecimiento del capital humano constituye uno de los ejes mas importantes en toda institu-
cion, apostando al desarrollo de las competencias de los servidores publicos, teniendo en cuenta

el perfil, la pertinencia y la utilidad de dichos cursos.

Es asi que con recursos institucionales y con apoyo de los érganos cooperantes se ha logrado ca-
pacitar a los servidores publicos en las siguientes areas:

Actividad Cantidad de | Organizacion Organo
Participantes | Responsable financiador

Financiamiento

Empleos del Paraguay. Curitiba, Brasil

Curso Empleo Pdblico con énfasis en normativas INAPP INAPP Total
de gestion publica. y
Curso SICCA. 4 INAPP INAPP Total
(Curso Administracion de LINUX. 2 UCA SINAFOCAL Total
(urso de Sensibilizacion en el manejo de la informacion. 20 Flatworld SINAFOCAL Total
Solutions SA.
Curso de Capacitacion en Gestion de Procesos. 22 Flatworld SINAFOCAL Total h
Solutions SA. y
Curso“On Line” Aprender a Emprender. 2 OEl SINAFOCAL Total
(Taller de Inclusién Laboral Efectiva 2 SENADIS SENADIS Total
VI Congreso Interamericano de Gestion de Estrategias de
Recursos Humanos en las Administraciones Pdblicas 1 CIABAPM SINAFOCAL Total
Modernas. Reptiblica Dominicana.
Diplomado Superior de Politicas Publicas en la 2 OEl OEl Total A
Adolescencia y Juventud. ¥
Curso Taller“Gestion de la Orientacién Profesional y la 3 orr orr Total
Insercion Laboral”
(Taller de Implementacién Microsoft IT Academy. 1 CTE Microsoft CTE Microsoft Total
Curso de Formador de Formadores. 4 CIRD CIRD Total
(Seminario”Competencias Transversales y Socioemocio- A
nales: Un nuevo eje en las Politicas de Inclusién’, Madrid, 1 EUROSOCIAL EUROSOCIAL Total
\_Esparia. )
Curso Sistemas de Apoyo a la Microempresa, Israel. 1 Agencia Israeli SINAFOCAL Parcial
MASHAV
e ™~
Seminario sobre Formacidn Profesional “Capacity 1 KOIKA KOIKA Parcial
Building Seminar of TVET manager from LACs”
(orea del Sur.
\_ M
Asistencia Técnica del SENA, Colombia. 1 Servicio Nacional ~ SINAFOCAL Parcial
de Aprendizaje
(Taller sobre Armonizacion de Variables Educativas 4 DGEEC DGEEC Total
Taller de Actividades Econdmicas y Ocupacionales 3 DGEEC DGEEC Total
(apacitacion en la Elaboracion de Mapas Tematicos de , SENAI SINAFOCAL Total

&

7




Adecuacion del Organigrama Institucional a las funciones establecidas por la Ley,
asi como por lo establecido en el Plan Estratégico Institucional 2014-2018.

Revision y adecuacion del Manual de funciones en coordinacién con MECIP.

v' Actualizacion de las jerarquias segun organigrama actual.

v Elaboracion de las nuevas funciones a los cargos segun organigrama.

v Socializacion con la Direccion de la modificaciones realizadas.

v Implementacién del Manual de Cargos y Funciones Institucional Versién Il, aprobado por
Resolucién N°481/2015 del 05 agosto en el Marco del Modelo Estandar de Control Interno
elaborado por la Coordinacién del MECIP y validado por el Comité de Control Interno, por
Acta N° 6 de fecha 4 de agosto de 2015.

Andlisis y revision de la politica de recursos humanos, asi como de la politica salarial de la
institucion, que respetando los méritos, garanticen la permanencia del personal institucional.

El principal objetivo de la Direccién de Talentos Humanos es el desarrollo y bienestar de los recur-
sos humanos con que cuenta la institucion, a fin de poder brindar toda su capacidad y conocimien-
tos adquiridos para el logro de las metas establecidas.

Las principales acciones del afio fueron:

» Evaluacion de Desempefio, resultado de la evaluacién de desempefio para la prérroga de con-
tratos.

» Implementacién del anexo del personal.

» Revision de los perfiles con las Direcciones implicadas al llamado, conformacién del Comité,
remision de los perfiles a la Funcién Publica para la homologacién, de los perfiles y las matrices
para varios cargos de la SFP por resoluciéon N° 0777/2015.

» Publicacién en el Portal de Paraguay Concursa y el SINAFOCAL desde 31/07/2015 -07:00 hasta

12/08/2015.

Lista de admitidos publicada el 17/08/2015.

Publicacién de lista de adjudicados en fecha 16/09/2015.

Solo un cargo quedoé desierto de las 62 vacancias concursadas. Por decreto N° 4256 de fecha

27/10/2015 con antigliedad desde el 01/10/2015 fueron incorporados los funcionarios perma-

nentes.

YV V

Registro y Control de Recursos Humanos y Funcionamiento del Sistema
de Recursos Humanos:

Sistema: Se utiliza un sistema en donde se encuentran registrados todos los datos del personal,
ademas de los movimientos diarios de los mismos, asi como ausencias, llegadas tardias, asistencias
irregulares, comisionamientos, vacaciones.

Seguro Médico y Seguro Odontologico: Se realizé el segundo llamado a Licitacién por concurso
de Ofertas para obtener el servicio de seguro médico social para el personal, asi como el primero
para seguro odontoldgico.

Legajos: Se cuenta con legajos actualizados, ante cualquier necesidad requerida por algun 6rga-
no de control interno o externo; y se van actualizando mediante la entrega de documentos como
certificaciones de cursos de capacitacion realizada por el personal. (Ficha de Contratos, Ficha Per-
sonal y Ficha de vacaciones, Curriculum Vitae, Contratos, Resoluciones, Notas Varias, Planilla de

asistencia).

+DIRECCION ADMINISTRATIVA

Cuyos objetivos principales han sido: definir, establecer y obtener los recursos necesarios para la
ejecucion de los planes y programas previstos en el SINAFOCAL. Administrar eficientemente los
recursos de la institucion y proporcionar estos recursos a todos los sectores en tiempo y forma para
el cumplimiento de las tareas, y asegurar la aplicacién correcta de los procedimientos administra-
tivos financieros de acuerdo a las normas y reglamentos vigentes.

En este marco de trabajo se ha abocado a:

v’ La planificacién, coordinacién, direccidn y control de las tareas del sector administrativo finan-
ciero para el cumplimiento de los objetivos establecidos por la institucion.

v’ Establecer los requisitos, politicas, normas y procedimientos a ser aplicados en la gestién admi-
nistrativa - financiera en la institucion.

v Coordinar el cumplimento de los objetivos institucionales con las otras gerencias y la coordina-
cién general a efectos de armonizar las medidas y tareas en tiempo y forma.

v’ Estandarizar los procedimientos, codigos y normas de operacién conjuntamente con los otros
sectores.

Soporte Presupuestario y Ejecucion

(4 ST 3
Soporte Presupuestario y Ejecucion.
(" NIVEL DE OBJETO DE GASTO PRESUPUESTO VIGENTE EJECUCION )
C 100 12.371.320.133 9%% )
200 25.221.739.152 85%
C
C 300 942.552.860 8% )
500 4.245.900.000 14%
C )
800 7.038.347.860 99%
C )
900 100.000.000 4%
C )
C TOTAL 49.919.860.005 100% )
L TOTAL EJECUTADO AL 29/12/2015 83% )

Establecer e implementar un Plan de Comunicacion Institucional

+COORDINACION DE PRENSA'Y PROTOCOLO
*DIRECCION UNIDAD OPERATIVA DE CONTRATACIONES

Consultoria para el desarrollo de un Plan de Comunicacién Institucional, que contenga la estrate-
gia de comunicacion institucional, y aplicacién de los Planes para el SINAFOCAL.



Fortalecimiento de la infraestructura tecnologica adecuada para cubrir las necesidades
informadticas y de comunicacion de la institucion para el optimo desarrollo de sus labores.

« DIRECCION DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION
Y LA COMUNICACION

» DIRECCION TECNICA )
+ REGISTRO DE INSTITUCIONES DE FORMACION
Y CAPACITACION LABORAL

Estrategias de Fortalecimiento Institucional

El SINAFOCAL, a través del Organo Rector y su Secretaria Técnica, tiene la responsabilidad de: “Es-
tablecer las normas de acreditacion de las instituciones de capacitacion y acreditarlas conforme
a dichas normas;”, asi como de “Establecer las normas de reconocimiento de los cursos elegibles
para impartirse en el marco del sistema, y velar por su aplicaciéon...” (incs. b) y c) del Decreto N°
15.904/01). En consecuencia, el SINAFOCAL debe contar con un sistema de Registro de Empresas
que acrediten cumplir con los requisitos minimos de infraestructura, capacidad técnica y peda-
gogica y contenido programatico que les haga susceptibles de ser registrados. Este Registro de
empresas es denominado en los Arts. 16 y 19 del Decreto Reglamentario como Registro de Institu-
ciones de Formacion y Capacitaciéon Laboral o REIFOCAL.

Se realizaron dos Cursos de Capacitacion sobre:

%+ Teoriay Practica del Disefio Curricular por Competencias. Metodologia Pedagdgica Profesional
sugerida por el SENAI, a cargo del Lic. Erico Recalde y el MSc. Miguel Diaz. Igualmente fue muy
bien aceptado por todos los participantes.

+«» Participacion de la mesa de trabajo con la visita del Equipo Técnico del MTESS de Argentina,
con relacién al Proyecto de Homologaciéon de Competencias de los Trabajadores Binacionales,
donde fue aprovechada ampliamente las experiencias del REGICE para la aplicacién futura in-
mediata en el REIFOCAL.

Florentino Martinez

; TESTIMONIOS VIVENCIALES DE BENEFICIARIOS DEL SINAFOCAL
Egresado del Curso de albaiiileria y panaderia

Che hate Presidente de Fomento y Desarrollo koa ko comunidape gua, ha
ko'ape oikokui diferente curso de capacitacion, romee Kuri primeramente

curso de albariileria ha avei romee panaderia, dos cursos oiko ko'ape muy
importante ko comunidadpe, ha a través pea pe curso de capacitacion, com-
pariero kuera ojecapacitavae’kue omba‘apo ore réga apadpe.

. Asi también la Direccion ha participado ac-

Para cumplir con lo establecido en el Eje 6
hemos dotado dentro del portal web, un es-
pacio para la Unidad de Transparencia y An-
ticorrupcion (UAT) con una plataforma web
para la recepcion de denuncias ciudadanas
y como herramienta para publicar la gestion
y el cumplimiento de la premisa de transpa-
rencia e informacién a la ciudadania.

tivamente en la instalacion del Portal MECIP
y en la capacitacién para el uso del mismo
con el fin de lograr mayor interaccién y so-
cializacion de las actividades desarrolladas
por la misma.

Licitacion de un Firewall con el fin de mejo-
rar la seguridad y privacidad institucional,
proteger la red interna, tener a salvo la infor-
macién almacenada y evitar intrusiones de
usuarios no deseados.

Licitacion del recableado estructurado de la

institucion utilizando cables de CAT6 lo que permite también laimplementacién de la telefonia
IP permitiendo reducir costos, esto es basicamente debido a que se utiliza la misma red para
la transmision de datos y voz, la telefonia convencional tiene costos fijos que la telefonia IP no
tiene, de ahi que esta es mas barata.

Licitacion de computadoras para los nuevos funcionarios nombrados que se incorporaron des-

de el 1 de octubre, a fin de proveer herramientas a los mismos que le permitan el buen desem-
peno dentro de sus funciones.



« DIRECCION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
» DIRECCION UNIDAD OPERATIVA DE CONTRATACIONES

« Mantenimientos y reparaciones, y prevision de bienes.
« Mantenimiento y reparacion Integral de edificio.

+  Provision de vidrios templados.

« Reparacién y mantenimientos de fotocopiadoras.

+ Mantenimiento preventivo y correctivo de ascensor.

« Adquisicién de cortinados.

« Llamados a licitaciones para adquisicion de Logisticas.
« Adquisicion de equipos informaticos.

« Adquisicién de sistema de telefonia IP.

« Adquisicién de equipos audiovisuales.

« Adquisicién de A.A.

« Adquisiciéon de muebles y enseres .

« Adquisicién de sistema patrimonial para el SINAFOCAL.
« Adquisicién de vehiculos.

« Adquisicién de sistema de video vigilancia.

Llamados complementarios

+ Renovacion de antivirus corporativo Kaspersky - plurianual.
« Adquisicién de combustible.

+ Adquisicion de focos y fluorescentes.

« Contratacién de servicios de Cable TV.

« Adquisicién de elementos de limpiezas.

« Contratacién de servicios de Internet.

« Adquisicion de tintas y toner.

« Adquisicién de utiles de oficinas.

« Contratacidon de cervicios de inspeccion técnica vehicular.

« Adquisicién de papel cartén e impresos.

« Adquisicién de pasajes aéreos - plurianuales.

« Contrataciones de servicios de Catering.

+ Alquiler de inmueble para las oficinas de la Direccién General de Empleo (DGE)-plurianual.
« Contratacion de seguro para vehiculos.

Nelson Villalba

. ‘ TESTIMONIOS VIVENCIALES DE BENEFICIARIOS DEL SINAFOCAL
Egresado del Curso de electricidad

En este curso, particularmente yo estoy muy contento y pude aprender

muchas cosas y con firmeza, les comento que ya puedo hacer instalacion
domiciliaria, gracias a SINAFOCAL.

« UNIDAD DE TRANSPARENCIA Y ANTICORRUPCION

Implementacion de la U.A.T.

El Sistema Nacional de Formacion y Ca-
pacitacion Laboral -SINAFOCAL- instald la
“Unidad Anticorrupcion y Transparencia”
UAT-SINAFOCAL, segun Resolucion O.R. N°.
01/2015. Se esta trabajando en el portal de
la pagina web de la institucion, a fin de fa-
cilitar la interaccién ciudadana con nues-
tra institucidon, mediante envios de sus
solicitudes para acceder a informaciones
y/0, presentar sus respectivas denuncias
sobre posibles actos de corrupcion perpe-
trados por funcionarios; y/o innominables
externos.

« ASESORIA JURIDICA

En el desarrollo y consecucién de
las funciones especificas y objeti-
VOs que conciernen y competen a
la Direccion de Asesoria Juridica,
nos hemos abocado al cumpli-
miento de asesorar sobre aquellos
aspectos relacionados con la apli-
cacion de la ley, normas y regla-
mentos que afectan a la Institu-
cion y su vinculacién con terceros,
sean estos personas fisicas o juri-
dicas, en todas las oportunidades
que asi se ha requerido, en el mar-
co de procesos licitatorios y sus
diferentes modalidades o consul-
tas especificas atinentes al marco
legal que vincule a la Institucién y
funcionarios en su devenir diario,
con la emision a la fecha de 154 DICTAMENES y
53 MEMORANDUMS sobre variadas cuestiones
plateadas ante esta Asesoria.-

En miras a dar cumplimiento al eje estratégi-
co trazado por la Institucién de manera a ir
logrando la consolidacién del Sistema Nacio-
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nal de Formacién y Capacitacién, asi como
los objetivos estratégicos fijados para el ano
2015, nos abocamos en una labor multisec-
torial con la tarea de elaborar el Proyecto de
Modificacién del DECRETO N° 15.904/01 POR
EL CUAL SE REGLAMENTA LA LEY N° 1.652/00
“QUE CREA EL SISTEMA NACIONAL DE FOR-
MACION Y CAPACITACION LABORAL" Las



modificaciones fueron introducidas a fin de
ajustarla a la hoja de ruta de la institucion, y
se establecen ademas las normas de acredi-
tacion de las Instituciones de Capacitacion,
mediante la gestion del registro y acredita-
cion de instituciones de formacién y capaci-
tacion Laboral, credndose el Reglamento y
Formulario de Registro de Inscripcion de Ins-
tituciones de Formacién y Capacitacién La-
boral (REIFOCAL). La propuesta se encuentra
en estudio de la Asesoria Juridica de la Presi-
dencia actualmente.

REPRESENTACION JURIDICA

En el marco del CONVENIO DE COOPERACION
INTERINSTITUCIONAL ENTRE EL MINISTERIO DE
EDUCACION Y CULTURA Y EL MINISTERIO DE
TRABAJO, EMPLEO Y SEGURIDAD SOCIAL, PARA
LA “CONSTRUCCION DEL CATALOGO NACIO-
NAL DE PERFILES PROFESIONALES’, esta Aseso-
ria representa al SINAFOCAL y forma parte de la
estructura organizativa interministerial dentro
del Equipo Normativo trabajando en la elabo-
racion del marco normativo que avale la im-

¢

plementacion de los perfiles elaborados en el
marco de la construccion del Catalogo Nacional
de Perfiles Profesionales.-

En miras a la implementacion formal de la Ley
N°4.951 “DE INSERCION AL EMPLEO JUVENIL”
esta Asesoria ha participado y representado
a la Institucion en la conformacién del Grupo
de Trabajo de Legislacién organizada y con-
formada por todas las Instituciones publicas y
privadas que integran el Sistema NEO (Nuevos
Empleos y Oportunidades) gerenciado por el
CIRD (Centro de Informacion y Recursos para el
Desarrollo).

En el marco de la LICITACION PUBLICA NACIO-
NAL N° 03/2015 destinado a “Cursos De Capa-
citaciéon Laboral Dirigida a Poblaciones Vulne-
rables’, y en la conformacién del Comité que
tiene a su cargo realizar la verificacion de los
requisitos contenidos en los pliegos de bases y
condiciones esta Asesoria integra dicho Comité
y cumple con la tarea de brindar el respaldo ju-
ridico necesario para dar seguridad a los proce-
sos de evaluacion.

TESTIMONIOS VIVENCIALES DE BENEFICIARIOS DEL SINAFOCAL
Milner Gustavo Lopez

Egresado del curso de Mecdnica de Motocicletas

Agradezco a SINAFOCAL por la capacitacion recibida y a partir de ahora

emprenderé un nuevo desafio, abocarme a formar mi propio taller.
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