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RESOLUCIÓN MTESS N' IOgg/2024

POR LA CUAL SE APRUEBA EL PERFIL PROFESIONAL DE APLICACIÓN DE
TÉCMCAS Y TRATAMIENToS CAPILARES Y sUS MÓDULos FoRMATwos
ASOCIADOS, CORRESPONDIENTES A LA FAMILIA PROFESIONAL DE
BEI-LEZA Y ESTÉTICA (BEES), DEL CATÁLOGO NACIONAL DE PERFILES
PROFESIONALES - VERSrÓN t.-------------------

vts'I'o:

¡\sunción, 06 de noviembre de 2024

la Nota MTESS,'MEC./UTL/ N.:ll./2024 de fecha 14 dc octub¡e de 2024. con
Expediente N' 2024-12015001{08058, en fecha 15 de octubre de 2024,
presentado por el Señor Alfredo Mongelós. en su carácter de Coo¡dinador
Gcneral de la Unidad Técnica Interministerial (UTI), por el Minisrerio de
Trabajo, Emplco y Seguridad Social, a tral.és de la cual sc elcva a consideración la
propuesla de aprobación dcl Perñl Profesional de Aplicación de Técnicas y
Tratamientos Capilares de la Familia Profesional de Belleza y Estética (BEES); y_

Quc, a través del mismo remire el pro)¡€cto de Rcsolución .pOR LA CUAL SE
APRUEBA EL PERFIL PROFESIONAL DE APLICACIÓN DE TÉCNIC,AS
Y TRAI'AMIENTOS CAPILARES Y SUS MÓDULOS FORM.A.TIVOS
ASOCIAT)OS, CORRESPONDIENTES A LA FAMILIA PROFESIONAI DE
BF,LI-EZA Y ESTÉTiCA (BEES). DEL C^TÁLOGO NACIONAL DE
PI:I{FILES PROFESIONALES - VERSION I"

Que, eI PcTfiI PTofesional de APLICACIoN DE TÉCNICAS Y TRATAMIENToS
CAPILARES, CORRESPON'DIENTES A L¡\ FAMIL1A PROFESIONAL DE
BF.LI-E7-A Y ESTETICA (BEES), han siclo diseñarlos con base en las Guias
Mcrodológicas para: t) la Dehnición dc Pcrfites Profesionalcs; y, 2) el Diseño de
Módulos Formativos asociados a Perfrles Profesionales del Catálogo Nacional de
Pe¡files Profcsionalcs, ambas aprobadas mcdiante la Resolución lvlinisterial
MTESS N" 148312020 dc fecha 20 de octubre dc 2020, como materi¿rles de
gestión que contribuyen al logro de las iniciatilzs cstratégicas planteadas para cl
fortalccimiento de [a Educación y Formación Técnica y Profesional (EF'fp) cn

Quc, por Resolución MTESS N' 732/17 dc fbcha 18 de crtubre de 2.017, se ha
aprobado la cstructura de los instrumentos a ser utilizados en la Identificación de
los Perfiles Profesionales y el Diseño dc los Módulos Formativos asociados para
la constmcción dcl Catálogo Nacional dc Perfiles Profesionales

Que, existc la nccesidad dc fonaleccr cl sistema integrado para Ia gesrión dc la
Educación y Formación Técnica y Profesio , en coordinación con cl
Min de Educación y Cicncias avanz¡I

todos los niveles de cualiÍrcación.---

CONSIDERANDO:

I
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RESOLUCIÓN MTESS N' IOgg/2024

POR LA CUAL SE APRUEBA EL PERFIL PROTESTONAL DE APLICACIÓN DE
rÉcNc^q.s Y TRATA}ÍIENTOS CAPILARES Y sUS NIÓDULoS FoRMATTvos
ASOCIADOS, CORRESPONDIENTES A LA FAMILIA PROFESIONAL DE
BELLEZA Y ESTÉTICA (BEES), DEL CATÁLOGO NACIONAL DE PERFILES
PROFESIONALES - VERSIÓN r.------------------

Asunción, 06 de noviembre de 2024

en I construcción de un Catiilogo Nacional dc Perfiles Profesionales que
responda a las necesidades del mercado laboral

Quc, eI citado PerfiI Profesional de APLICACIÓN DE TECNICAS Y
TRATAMIENTOS CAPILARES, CORRESPONDIENTES A LA ITAMILIA
PROFESIOT\"AL DE BELLEZA Y ESTÉTICA (BEES), ha sido dcbidamcntc
analizado y validado conformc a rcquerimientos del seaor productivo, con base
en l¿s Guias Metodológicas para la Definición de Perfiles Profesionales y el
Discño dc Módulos Formativos asociados, cn cl marco dc la construcción del
Catálogo Nacional de Pcrfilcs Profcsionalcs.-..-----

Que,

Quc, el Decreto N" 5.42/2016, de fecha 17 de junio de 2016, reglamentó [a Ley N"
1.652/2000 de fecha 2ó de diciembre de 2000, que creó el Sistema Nacional de
Formación y Capacitación Laboral, y en su aniculo 8" cstablcce:"...tendni las
siguienlcs .fiotcioncs: a) Phni,ficor los progranas pírblicos da captcitación: b) cstablxer las

notmas de aprobación, mcdiaúe la expedición de aoeditaciones, de las inginciones dc

capacitación y acrcditarlas cotfonne con las disposiciones del Tiutlo II del prcsente Decreto;
c) Establecer las no¡mos de recottocinicnto de los cutsos elegibles para impanirse en cl
sistema, y wlor por su oplic,tción; aúre otras...".

Que' por su pane la Ley N' lz65i 1987 "QUE N{ODIFICA LA LEY N" 253/71"QUE
CREA EL SERVICIO NACIONAL DE PROI\,IOCIÓN PROFESIONAL",
csfablccc en su An. 2": "... El SNPP tndra como fnalidad promover I deu.rrollar la

profesional de los trabajadores, e Ia ec<»nomío,n

Ia Ley N" 5ll5.zl3 "Que crca el lvfinisterio de Trabajo, Empleo y Seguridad
Social" en su Articulo 3''OBJETMS" disponc: "Son objctivos principales del
Ministerio, en el ámbito dc su competencia entrc otros, Ios si¡¡uientes: ...4.
Formular, planear, dirigir, coordinar, ejecutar, supervisar y evaluar las politicas
nacionales y sectoriales cn las matcrias socio-laborales, dercchos fundamentales
cn el ámbito laboral incorporando la perspectiva de gónero, seguridad y salud en
el trabajo. difusión de la normativa, información laboral y del mercado dc rrabajo,
diálogo social, en los conflictos y relacioncs dc trabajo, seguridad social,
inspección del trabajo, promoción del empleo, intermediación laboral, formación
profcsional y capacitacíón para cl trabajo, normalización y ccrrificación de
compctencias laborales, autocmpleo, reconversión labrral y migración laboral".--

,l
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RESOLUCIÓN MTESS N' l}gg/2024

POR LA CUAL SE APRUEBA EL PERFIL PROFESIONAL DE A"LICACIÓN DE
TÉcNrcAs y TRATAMIENToS CAPILAR-ES y sus MóDULos FoRt\rA1'lvos
ASOCIADOS, COR-R-ESPONDTENTES A LA FAMILIA PROFESIONAL DE
BELLEZA Y ESTÉTICA (BEES), DEL CATÁLOGO NACIONAI DE PERFILES
PROFESIONALES . YERSIÓN 1...-........---.-.-.

Asunción, 0ó de noviemb¡e dc 2024

atcndienrlo fmdomen¡almente a la politica ocupacional del Cobiemo y al proce;o de

desarrollo tacional...". Y el An. 3" establece que'. "Para lograr su Jinolidad, el SNPP
tienc los s¡guiefites atribuciotes: a) "Organizar y coordinar un sistama nacional de

/ormación profesional y gercncial, de todos los sectora de la aaiyidad ecorornica, de

conformidad con la plitica general del @ion¡".-----------

Qoe, la Lcy N" 5749/17 "Que establ¿ce la Carta ügánica del Miñsterio cle Etlucoción y
Ciercias", en su articulo 28 dispone qúe "Ia Unidad Téaica Interministerial será la
responsable de instafur y ,rurntonr acrualizado cl Sístana Nacional de Cualilicociones

Profesíonales". Del mismo modo, el aniculo 29 establece como una de las

funciones de la Unidad Técnica Interministerial "...d,) &sorrollar y mdntener

ac¡udlizado el Catálogo Nacional de PerJiles Profesionales"

Qu", la Lcy N" 5l15/13, en su articulo 11 "Funciones Generales", eskblece que la
Máxima Autoridad Institucional cn las áreas de trabajo. empleo y seguridad
social, ejercerá las siguientes funciones y atribuciones gencrales: inc- 7 "Adoptar
medidas de administración, coordinación, supovisión y control neccmrias para axgurar el

cumplimiento de lasfuncioncs de su competotcia".

POR TANTO, cn ejercicio de sus atribuciones legales,

LA NII¡iISTRA DE TRABAJO, EMPLEO Y SEGURIDAD SOCIAL

RESUELYE:

Art. l' APROBAR CI PERFIL PROFESIONAI DE APLICACIÓN DE TÉCNICAS
Y TRATAMTENTOS CAPILARES Y SUS I\,ÍÓDULOS FORMATIVOS
ASOCIADOS, CORRESPONDIENTES A LA FA]\ÍILTA PROFESIONAL
DE BELLEZA Y ESTÉTICA (BEES), DEL CATÁLOGO NACIONAL DE
PERF'ILES PROFESIONALES - VERSIÓN l, conformc ,rl Ancxo quc firrma
pane dc la prescnte Rcsolución. ------------

Art . 2" DISPONER que la Unidad Técnica Interministerial proceda a

a) r\rbi los mecanismos necesarios para [a utilización c implcmentaclón
c de los Pcrliles Profesionales y sus iU ulos F tivos asociados,
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RESOLUCIÓN MTESS N" IO99l2024

POR LA CUAL SE APRUEBA EL PERFIL PROFESIONAL DE APLICACIÓN DE
TÉCNICAS y TRATAT\IIENToS CAPILARES y sus MóDULos FoRrvrATrvos
ASOCIADOS, CORRESPONDIENTES A LA FAMILIA PROFESIONAL DE
BELLEZA Y ESTÉTICA (BEES), DEL CATÁLOGO NACIONAL DE PERFILES
PROFESIONALES - \'ERSIÓN r.-------------------

Asunción, 06 de noviembrc de 2024

aprobados por la presente Resolución, en forma conjunta con su par del
Ministerio de Educación y Cicncias (MEC)----------

b) Encomendar la revisión y a«ualización, conÍorme a requerimientos del sector
productivo, de los Perfiles Profesionales y sus Módulos Formativos asociados,

aprobados mediantc la presente resolución.--

c) Coordinar cl acompañamicnto, monitoreo y seguimiento de la efectiva

implementación de los Pc¡ñles Prolcsionales y los Módulos Formativos
asociados al mismo. aprobados por la prcsente resolución

NOTIFICAR a l¿s , cumplido archivar.-- --- --- --- ----

Giacomidc
Mini

.T
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RNSOLUCIÓN MTESS N" IO99l2024

POR LA CUAL SE APRUEBA EL PERFIL PROFESIONAL DE APLICACIÓN DE
TÉCMCAS Y TRATAMIENTOS CAPILARES Y SUs MÓDULos FoRIvIATIYos
ASOCIADOS, CORRESPONDIENTES A LA FAMILIA PROFESIONAL DE
BELLEZA Y ESTÉTICA (BEES), DEL CATALOGO NACIONAL DE PERFILES
PROFESTONALES - VERSrÓN t.-------------------

Asunción, 06 de noviembrc dc 2024

ANEXO I

FAMILIA PROFESIONAI
Belleza y Estética (BEES)

PERFIL PROFESIONAL
Aplicación de técnicas y tratamientos capilares

NIVEL DE CUALIFICACION: I (uno)

(o

De Gtacgnt
MTESS

Él

G
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RESOLUCIÓN MTESS N" l}gg/2024

POR LA CUAL SE APRUEBA EL PERFIL PROTESIoNAL DE APLICACIÓN DE
TÉCNICAS Y TRATA.MIENToS CAPILARES Y sUS MÓDULos FoRMATIYoS
ASOCIADOS, COR.R.ESPONDIENTES A LA FA]I{[IA PROFESIONAT DE
BELLEZA Y ESTÉTTCA (BEES), DEL CATÁLOGO NACIONAL DE PERFILES
PROFESIONALES - YERSIÓN l.-------------------

,,\sunción. 0ó de noviembrc dc 2024

PERFTT- PROFESIONAL

BEESOIOT-I

Competencia
gerteral

Preparar el cntorno de trabajo y atender al clicnte de salones de
peluqueria, aplicando técnicas de lavado y acondicionamiento del cuero
cabelludo y cabcllo y masaje capilar, en condiciones de higiene ¡'
seguridad, cumplicndo la normativa relativa a protección ambicntal,
prcvención de riesgos laborales y a los estándares dc calidad .v

normativa aplicable al sector productivo.

s/c

s/c
s/c

9602

Se ubica en el seoor de servicios, dedicado a Belleza y Estética, en el área de Peluqueria o
Salones de Bellez¿.

protección, prevención y calidad aplicable

2. Lavar y acondicionar el cabello y cuero cabelludo

scgún las técnic¿s establecidas en condiciones de

higienc y seguridad scgún normativa aplicable

3. ¡\tende¡ a clicntcs se8ún instruccioncs recibidas y

. cumpliendo los estándares de calidad y calidez

dos en el salón debellezai peluqueria.

j

c

Denominación
Nivel de
Cualificación

Aplicación de técnicas
trafamientos capilares.

v I (uno)

Familia
Profesional

Belleza ¡' Estótica (BEES) Código del Perfil

Ocupaciones y puestos de trabajo Código CPO
Asistcnte de peluquería
'['écnico cn cuidado del cabcllo y cuero cabelludo s/c

s/cEspecialista en lavado y acondicionamiento del
cabello y cuero cabelludo
Opcraciones auxiliares de coloración capilar
Opcraciones iníciales dc cambio de forma del cabello

Código CNAÉPScaorcs productivos y tipo de organizaciones en las
que se integ¡a
Pcluqucria y otros tratamicntos de bcllcza

Código CPO
Código de la
Unidad de

Competencia
Unidades de competencia

uc0289 I

uc0290 I

s/c

s/c

uc0291_l

I
f¡ihdra i¡f E

l. Prcparar cl entorno de trabajo sc8ún i¡rstrucciones

rccibidas y cumplicndo los protocolos de

(
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poR LA cuAL sE ApRUEBA EL pERFIL pRoFESIoNAL pr eprrc¡.cróN oe
rÉcNrc¡.s y TRATAMIENToS CApILARES y sus iuóoulos FoRMATryos
ASOCIADOS, CORR-ESPONDIENTES A LA FA]\flLIA PROFESIONAT DE
BELLE¿A y EsrtíTrcA (BEEs), DEL cATÁLoco NAcToNAL DE pERFTLEs

PROFESIONALES - vERSrÓN t.-------------------

Asunción, 06 de noviembre de 2024

CDl.l. Realizar la limpieza y desinfccción de las
instalacioncs (mobiliario, tocadores, sillones, lavacabezas,
etc.) aplicando los métodos indicados según el protocolo
establecido.

ECI Poncr cn coadiciones de
uso las instalacioncs. cquipos,
herramientas y accesorios para
la realización de servicios de
peluqueria scgún el protocolo
establecido.

EC2 Preparar Ios productos
pafa su uso cn peluqueria,

scgún el protocolo cstablecido
según normas de seguridad e

higiene.

CD2.2. Conservar los productos atendiendo su forma

slS,ulentes usos

CD2.3. Mantener cerrados y ordcnados los productos en

sus envascs de ongcn (monodosis, tubos. glanel, otros)
para próximos usos.

if,fEss
DE

(

Denominación UCl. Preparar e[ entorno dc trabajo según instruccioncs rccibidas y
cumpliendo los protocolos de proteLrión, prevención y calidad aplicable.

Código Nivel de cualificación I (uno)
Elcmentos de competencia

(EC)
Criterios de desempcño (CD)

CÍ)1.2. Realizar la limpieza y dcsinfccción de equipos
(secadorcs, planchas, etc.) v accesorios aplicando los
métodos indicados según e[ protocolo cstablecido.
CDI.3. Preparar equipos y acccsorios (boles, espátulas,
espcjos de mano, etc.) para la realización del sen icio dc
peluqueria veriñcando su t'uncionamiento en las
condiciones de scguridad e higienc establccidas-

CDl.4. Realizar la desinfección y/o esterilización dc
herramientas y materialas utilizando las técnicas
rcqueridas para cl cFecto y cumpliendo las normas de

seguridad e higiene.
CDl.5. Preparar los matcriales de trabajo (peines, cepillos,
toallas, etc.) para la realización del senicio de peluquería,

en condiciones de h ene y seguddad.
CD2.l. Preparar los productos (champús,

acondieionado¡cs, otros) para su aplicación sobre el cuero
cabclludo y/o cabellos del cliente, siguicndo las normas
de seguridad e higicne establecidas.

uür¡st¡a

cosmética (crcma, gel, emulsión, espuma, otras) para 
I

i

uc0289_l



EC3 Mantencr la limpieza dc
instalacioncs y equipos según

indicaciones y normativa
aplicable.

CD3.l. Desechar los materiales de un solo uso (guantcs,

algodón. otros) en los contenedores indicados.
cumpliendo las condiciones de scguridad c higicnc.
CD3.2. Rcalizar la clesinfección y,/o cstcrilización dc los

equipos y matcrialcs utilizados par¿ un nucvo uso, scgún

CD3.3. Realizar el orden y limpieza dc las instalaciones
dejando el espacio dc trabajo listo para un nuevo servicio.
CD4.1. Rccepcionar productos y/o
pcluqucría controlando que estén cn
esperadas de cmbalaje y caducidad.

cnormativa de seguridad e

materiales dc
las condiciones

CD4.2. Ubicar productos y materiales de peluqueria en el

almacén siguiendo el crilerio establecido por la empresa.

CD4.3. Ivlantener el orden y Ia limpieza del almacén

facilitando el acceso a produ«os y materiales.
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RESOLUCIÓN MTESS NO IOgg /2024

POR LA CUAL SE APRUEBA EL PERFIL PROFESIONAL DE APLICACIÓN DE
TÉCNICAS Y TRATAMIENTOS CAPTLARES Y SUS MÓDULOS FoRMATIvos
ASOCIADOS, CORRESPONDIENTES A LA FAMILIA PROFESIONAL DE
BELLEZA Y ESTÉTICA (BEES), DEL CATÁI-OGO NACIONAL DE PERFILES
PROFESIONALES - YERSIÓN 1.------------------

Asunción, 0ó dc noviembre dc 2024

EC4 Rcalizar procesos

control de almacén

dc

Mobiliario: sillón, tocador, taburctes, lavacabezas, cntre otros.

Herramicntas: pcincs, cepillos, recipientes, puh'erízadores, cntre otros.

Accesorios: boles, atomizadores/ pulverizadores, espejos de mano, entrc otros.

Productos: champús, acondicionadores, dc tratamiento, elltrc otros.

Productos y equipos para limpieza, desinfccción y estcrilización.
Matcrialcs: bata. toallas, capa, delantal, 8,uantes, entre otros.

Contenedorcs para desechos (reciclablcs y contaminantes).

Normativa aplicable a la habilitación y funcionamiento de salones dc belleza/ peluquería

Normativa aplicable de prcvcnción de riesgos y Protección del medio ambiente. Ley N"
5804i20t7 Quc cstablccc cl Sistcma \acional de Pro'ención de Riesgos Laboralcs.

Medios y materiales

Principalcs rcsultados del

Instalacioncs, apar¿tos y accesorios limpios y o

desinfectados y/o esterilizados.
Productos/cosméticos preparados para su uso.

Productos/ cosméticos almacenados.

rdcnados. Herramientas y materiales limpios,

E$

i
S

I

t

Contexto de aplicación

Información



l-l fRr6 r(),[-vrllo
\/,ISFGURJD.TO§{)CIAL

ECZ Realiza¡ el lavado y
acondicionamiento del cabello y
cuc¡o cabelludo en función a la

técnica dc peluqueria que se va a
realizary manteniendo higiene
postural.

CD2.3. Distribuir el champír sobrc el cuero cabelludo y
cabello acorde a los pasos o protocolos del lavado y
SC n necesidad.
CD2.4. Eliminar el champú emulsionado con
abundante agüa, comcnzando con las zonas superiorcs,
desde el cuero cabclludo hacia toda la longitud del
cabello, masajeándolo y lcvantándolo para eliminar
todo resto de UCIO
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RESOLUCIÓN MTESS N' IOgg / 2024

POR LA CUAL SE APRUEBA EL PERFIL PROFESIONAL DE APLICACIÓN DE
TÉCNICAS Y TRATAMIENTOS CAPILARES Y sus MÓDULos FoRNfATToS
ASOCIADOS, CORRESPONDIENTES A LA FAMILIA PROFESIONAL DE
BELLEZA Y ESTÉTICA (BEES), DEL CATÁLOGO NACIONAL DE PERFILES
PROFESIONALES - VERSIÓN 1.------------------

Asunción, 06 cfc noviembre dc 202{

ECI Evaluar el estado capilar para

la realización del tratamiento
adecuado, con supervisión del
técnico responsable.

CD1.4. Proponcr al cliente los produ«os con los que

trabaja el salón, su lorma de aplicación y cfcctos dc su

utilización, ba.io la supcrvisión dcl supcrior
blc

CDl..5. Ofrecer al clicnte las opciones de productos y
procedimientos para la aplicación del producto.

CD2.l. Consultar al cliente sobre su preferencia acerca

de la temperatura dcl agua comprobándola para su

utilización mantcnicndo higicnc postural.

I

Denominación
UC2, Lavar y acondicionar el cabello y cuero cabelludo según las
técnicas establecidas, cn condicioncs dc higiene y, seguridad segirn
normati\a aplicable.

uc0290 1 Nivel de cualificación I (uno)

Elementos de Compctencia (EC) Criterios de Desempcño (CD)

CDl.1. Analizar el cstado dcl cucro cabelludo y cabello
del cliente, distinguiendo tipos dc c¿bello y tcxturas.
CDl.2. Observar cl cstado dcl cuero cabelludo y
cabello (cuero cabelludo irritado, alergia, caspa, caida
del cabello, otros) para la aplicación dcl cosmético/
producto específico, bajo la supervisión del superior
responsable.
CDl.l. lnformar al clicnte el estado !' las
características del cabcllo y cuero cabclludo para la
aplicación del produ«o especiñco bajo Ia supen-isión
del superior responsable.

CD2.2 Aplicar el champú en función dcl diagnóstico
dcl cabcllo y cucro cabelludo (suciedad, cantidad y
longitud, entre otros) y a los protocolos o instructivos y
según el diagnóstico rcalizado.

'lttt*

(
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Código
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RESOLUCIÓN MTESS N' 1099/2024

POR LA CUAL SE APRUEBA EL PERFIL PROFESIONAI DE APLICACIÓN DE
TÉcMCAs y TRATAMIENToS CAPILARES y sus MóDULos FoRMATIvos
ASOCIADOS, CORRESPONDIENTES A LA FAMILIA PROFESIONAL DE
BELLEZA Y ESTÉTICA (BEES), DEL CATÁLOGO NACIONAL DE PERFILES
PROFESIONALES, VERSIÓN l.-------------,-----

Asunción, 06 de noviembrc de 2024

CD2.5. Distribuir el acondicionado¡ de cabello cn
función al diagnóstico del cabello y del rcsultado

rctendido. indicaciones de uso
CD2.6. Eliminar el producto del cabello y cuero
cabelludo según los protocolos establecidos.

CD 2-7. Retira¡ el cxceso de agua del cabcllo,
uiendo las técnicas cstablccidass

EC3 Rcalizar lratamicnto capilar
bajo supervisión y siguiendo las

indicacioncs de uso de produoos
según protocolos establecidos.

CD3.3. Controlar el tiempo de exposición dc cada
elcmento (cosmético, equipo, técnica) para conseguir el
cfccto indicado informando al supewisor directo.
CD3.4. Aplicar maniobras de masaje capilar según

criterios establecidos dc intcnsidad, ritmos, zona y
ticmpo en función a las dire«rices dadas por cl
su rvtsor 1as neccsidadcs del cliente

ilTEss

CD 2.8. Desenredar el cabello según la técnica
establecida.
CD3. l. Aplicar procedimientos (peeling,
oxigcnoterapia, entre otros) prelios al lavado del cucro
cabelludo y cabello siguicndo las directrices dadas por
el supcrv'isor según protocolos establecidos.

CD3.2. Aplicar cosméticos de tratamicnto capilar
personalizado (mascarillas, aceites cscnciales,
qucratina, entre otros) siguiendo protocolos
establecidos y bajo supcnisión.

Contexto dc aplicación

Medios y matcriales
Mobiliario: sillón, tocador, laburetes. lava cabezas, entre otros.
He¡ramientas y equipos: microcámara, pcines, cepillos, recipientes, pulverizadores, entre

otros.
Productos: champús. acondicionadores, dc tratamiento, entre otros.
Productos y equipos para limpieza, desinfección y esterilización.
Materiales: bata, toallas, capa, delantal, guantes, entre otros.
Contenedores ra desechos ¡eciclables
Información
Información técnica sobre cosméticos / productos profesionales. Manuales de higiene
postural. Protocolos de trabajo técnico. Normatila aplicable a la habilitación y
funcionamiento dc salones de bellezal N' 83ól 1980I uería- L Sanitario.

del

'';

l0

¿

y contaminantes)
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poR LA cuAr. sE ApRUEBA EL pERFIL pRoFESIoNAL or .lpllcaclóN pr
TÉcNrces y TRATAMmNTos cApILAREs y sus lrópuros FoRMATrvos
ASOCIADOS, CORRESPONDIENTES A LA I1AMILIA PROFESIONAL DE
BELLEZA y rsrÉtrcrr. (BEES), DEL cerÁroco NACIoNAL DE rERIIILES
pRoFESIoNAL¡s - vrRsróN t.-------------------

Asunción, 06 dc novicmb¡e dc 2024

Zona de trabajo, materiales, útiles y equipos preparados para realizar el lavado dc cabello y
cuero cabelludo.
Cliente acomodado. análisis de cabello y cuero cabclludo realizado. Diagnósrico capilar
realizado.
Cabello y cuero cabelludo lavado y acondicionado.
Cosméticosr'productos de t¡atamiento capilar aplicados.
Masaje capilar realizado-

CDl.2. Mantener medidas de higiene personal (trucal.

manos, cabcllo, otros) durante toda la jornada.

CDl.3. Lavar las manos, para higiene y protección,

antes y despu¿s de cada sen'icio según las normas de

la empresa utilizando guantes de protccción sicmpre
que la técnica lo precise.

ECI Aplicar medidas de protecclón
pcrsonal para la atención a clientes,
según normas de la empresa.

0e

Dcnominacién
UC3. Atender a clicntes según instrucciones recibidas y cumpliendo los
estándares de calidad y calidez cstablecidos en el salón de belleza /
pcluqucria.

Código uc0291 l Nivel de cualificación I I luno¡
Elementos de Compe tencia (EC) Critcrios dc Dcsernpeno (CD)

CDl.l. Cumplir las normas establecidas sobre
vestua¡io como uso de uniforme, delantales, calzados,

etc.

CD1.4. Adoptar posiciones ergonómicas en li¡nción
a! servicio demandado para evitar lesiones o
enfermedades profesionales, según indicaciones
dadas.

CD2.l. Prescntarse al clicnte con coreccrón y
amabilidad, siguiendo el protocolo establecido.
CD2.2. Comunicar al cliente el servicio a realizar,
utilizando un lenguaje claro y manteniendo una

¿ctirud disclcta.EC2 Atendcr al cliente aplicando
técnicas y norrnas de

compoifamiento establecidas y
siguiendo las pautas dadas-

CD2.3. Adoptar técnicas de atención al cliente
(saludo, recepción, despedida) y normas de

comportamiento (amabilidad, clisc¡eción, otras) para

su incorporación en la forma de actuación -y

comunicación profcsional, siguiendo las pautas dadas
por cl supcn'isor

u"fÉ§§ II

-i L
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RESOLUCIÓN MTESS N' 1099/2024

POR LA CUAL SE APRUEBA EL PERFIL PROFESIONAL DE APLICACIÓN DE
TÉcNrcAS y TRATAMmNToS cAprLAREs y sus MóDULos FoRMATwos
ASOCIADOS, CORRESPONDIENTES A LA FAMILIA PROFESIONAL DE
BELLEZA Y ESTÉTICA (BEES), DEL CATÁLOGO NACIONAL DE PER-FILES
PROFESIONALES - YERSIÓN l.-------------------

Asunción, 06 de novicmbre de 2024

EC3 Prcparar al cliente en función
al senicio previsto y siguiendo la

normativa dc scguridad c higiene.

CD3.2. Preparar al cliente con las mcdidas dc
protección específicas para cada uno de los servicios,
cumpliendo las normas higiénico sanitarias en textiles
(batas, toallas, capas, otras) según indicaciones
rccibidas.
CD3.3. Acomodar al cliente en el lugar indicado para

la realiz¿ción del senicio solicitado (camilla, srllón,

lavacabezas, otros) procufando su bienestar y

cumpliendo las normas de seguridad e higiene.

AUTORIDADES

Santiago Peña Palacios
Prcsidentc de la Rcpública del Paraguay

Contexto de aplicación
Nledios y materiales
lvlobilia¡io: srllón, tocador, taburetes, lavacabezas, entre otros

lvlateriales: bata, toallas, capa, delantal, guantes, cntre otros.

Información
Protocolos de atención a clicntcs

salones de bcllezaz pcluqueria.
Normativa aplicable a la habilitación y funcionamiento de

Técnicas de atención a clientes aplicadas.
Prcparación del profesional y del clientc ¡ealizada

Mcdidas dc protección adoptadas.

CD3- 1. Acompaiar al cliente hasta la zona de cspera
yz'o sewicio siguicndo el protocolo de atención,
seguridad e higiene.

t2

Actividad conjunta entre el Ministerio de Educación y Cicncias y el Ministerio de Trabajo,
Empteo y Segundad Social a través de la Unidad Técnica Intcrminislcrial del Consejo

Nacional de Educación y Trabajo (CNET), para la construcción del Catálogo Nacional de

Perfiles Prolcsionales (CNPP).

Toda la información sumi¡istrada en el Presente documcnto podrá ser utilizada mencionando
la fuente.

Principales resultados del trabajo
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RESOLUCIÓN MTESS NO IOgg/2OU

POR LA CUAL SE APRUEBA EL PERFIL PROFESIONAL DE APLICACIÓN DE
rÉCNIc,T,s Y TRATAMIENToS CAPILARES Y SUS MÓDUI-oS FoRMATIvoS
ASOCIADOS, CORRESPONDIENTES A LA FAMILIA PROFESIONAL DE
BELLEZA Y ESTÉTICA (BEES), DEL CATÁLOGO NACIONAI DE PERIILES
PROFESIONALES - VERSIÓN r.-------------------

Luis Femando Ramirez Silva
Ministro de Ilducación y Cicncias

David Vclázquez Seiferhcld
Vice ministro dc Educación tsásica

Nelson Fedcrico Mora Peralta
Viceministro de Educación Superior y

Ciencias

Ménica Isabel Recalde De Giacomi
Ministra de Trabajo, Empleo y Scguridad

Social

César Augusto Segovia Villasantti
Yiccministro de Trabajo

Yerónica Diana López Benitcz
Viceministra de Empleo y Scgundad

Social

ITICHA DE AUTORIDADES
MEC

Zulma Patricia Morales Fcrnándcz,
Coordinadora General

Unidad Técnica Interministcrial
Consejo Nacional de Educación y Trabajo

Tania Quintana de Giangiácorno,
Coordinadora Adiunta

Unidad Técnica Interministerial Consejo
Nacional de Educación -v Trabajo

Nancy Oilda Benitez Ojeda,
Dircctora Gcneral de Desarrollo Educativo

Nilsa Inés Alum de Valiente,
Directo¡a Gencral dc Educación

Permanentc de Pcrsonas Jóvencs y Adultas

Ana Margarita Mello Martínez,
Di¡cclora Gcncral dcl'Iercer Ciclo dc la

Educación Escolar Básica y de la
Educación Media

Daniel Alfredo Pérez Gotzález,
Direaor Gcncral de Univcniclades,
titutos Supcriorcs e Institutos Tócnicos

Supcriores

IUTESS

Alfredo Javier Mongelós
Coordinado¡ Gencral

Unidad Técnica Interministerial
Consejo Nacional de Educación y

-lrabajo.

José Cogliolo
Director General

Sen,icio Nacional de Promoción
Profesional

G¡acom'
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Asunción, 0ó de noviembre de 2024
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PoR LA CUAL SE APRUEBA EL PERFIL PRoFESI0NAL DE APLICACIÓN DE
rÉc¡üc,c,s y TRATAMIENToS cAptLARES y sus MóDULos FoRMATrvos
ASOCIADOS, CORRESPONDIENTES A LA FAMILIA PROFESIONAL DE
BELLEzA, y rsrÉrrcn @EEs), DEL cATALoco NACIoNAT DE rERFILES
PROFESIONALES - YERSIÓN I.----...-...-...

Asunción, 0ó de noviembre de 2024

Alcides Nicol¡is Santadcr Fcrnández
Director Gcneral dc Administración y

Finanzas

Iuan Manuel Arcc Lciva,
Di¡ector Gcneral de Ascsoría Jurídica

FICHA TÉCMCA

Familia Profcsional: Bcllcza y Estótica (llELS)
Pcrfil Profcsional: Aplicación dc técnicas y ratamientos capilares
Nivel de cualiñcación: I (uno)
Código del Pcrfil: BEES 0l l0_l

Grupo de'I'rabajo de Identificación de Perfiles Profesionales.
Letizia f-assardi, Consultora FmP BEES - OEI,
Lourdes Britos, lSspccialista Linca 3 - OEI.
Mirtha Jara, SNPP MTESS.
Mirta Aquino, Unidad Técnic¿ Intcrministcrial - lvlEC
Eva Vázquez, SINAFOCAL
Marta Vargas, CIMA-SINAFOCAL
Catalina Miltos, CIMA - SLA.NFOCAL

Proyecto: Impulsando la Calidad Educativa en Paraguay - Componente 3: EFTP Y SNCP,
con la Coopcración de la UE - OEI.

. Alcira Sosar Coordinadora Pedagógica - Componcnte 3.

. Letizia Fassardi, Consultora FmP BEES.

. Lourdes Britos, Especialista Linea 3.

. Diana Enrique, Apoyo.

Expertos ocupacionales consultados.
. Celia Ramos Ocampo, Joseph Academy.
. Estela Mary Martinez Britez, Asociación de Peinadores Itapúa e Instituto Doris.
. Eva Marylin Mercado Argüello, Peluqueía Marylin Coiffr¡re.
. Celso Giménez, Miembro Intercoiffure.
. Fabián B¿ircena, Ch¡b de Barberos del Paraguay ./ Propietario de la Peluquería

Cientifica Empresa representante de productos y servicios para la recuperación capilar-
Univcrso TRC Paraguay.

. Sara Samaniego, Sara Samanicgo Intercoifl'urc

De

l4

i!'
,, \\

1\¡



I 1 rRrB,\rO, tltPlro .\t8t 
^¡\), 

lrpoRo)to.v8.r'jrR)\,¡ r sfclJ Rl D,! I ) vx 1.r I H.^ TIJÁltUÁ JHliof'Otui
1 \ GOBIERNON¿¡" I I)ARAGUÁI
\j P.{RAGUAY I REKUAI

RESOLUCIÓN MTESS N" IO»/2024

POR LA CUAI SE APRUEBA EL PERFIL PROFESIONAL DE APLICACIÓN DE
TÉCNICAS Y TRATAMIENToS CAPILARES Y SUs MÓDULos FoRMATryos
ASOCIADOS, CORRESPONDIENTES A LA FA]VÍILIA PROFESIONAI, DE
BELLEZA Y ESTÉTICA (BtrES), DEL CATÁLOGO NACIONAL DE PERFTLES
PROFESIONALES - yERSIÓN l.-------------------

Asunción, 06 dc noviembre dc 2024

. Delia Oniz, Centro dc Formación y Capacitación Laboral de la Consultoria

. Juan Santander, Santander barberos.

. Sandra González, Santander barberos.

. D¡Bna Ayala, Centro de Formación Bcauty - Dpto. Concepción.

. Eliana Tilleria, Elite Cenrro de Belleza Inregral.

. Luis Dc León, Propictario de Luis De León Concept.
o Diego Pacheco, Vicepresidencía de la Asociación de Peluqueros de ltapúa.
. Teresa Galeano, Peluqucria Gal Coiffi¡re.
. Delia Scgovia, CFCL Dclia Consultoría.

Participantes Iüesa Sectorial
Por el scctor

Celia Ramos Ocampo, Joseph Academy
Estela Mary Martínez Bátez, Asociación de Peinadores Itapúa c Instituto Doris.
Eva lvlar.vlin Mercado Argüello, Marylin Coiffurc-
Celso Giménez, Peluquería Celso Giménez - Miembro Inte¡coifñ.¡re.
Fabián Bárcena, Empresa rcpresentante de produaos y servicios para la rccuperación
capilar
Sara Samaniego, Miembro Inte¡coiffure Sara Samanicgo Intercoiffure.
Dclia Ortiz, Centro de Formación y Capacitación Laboral de la Consultoría - CAT
Paraguay
Digna Ayala, Centro de Formación Beauty - Dpto. Concepción.
George Hardy

MEC
. Modesto Segovia Boltes, Unidad Técnica Inte ¡ministerial
. Tania Quintana, Unidad Técniea Inte¡ministerial.
r Mónica Lczcano, Unidad Tdcnica Interministerial.

Por MTESS
o Johanna Génez, CIMA - SIiIIAFOCAL.
. Catalina Miltos, CIMA - SINAFOCAL.
. Eva Vázquez, CIMA - SINAFOCAL.
. Marta Vargas, CIMA - SINAF'OCAL.
. Estela Diaz, SNPP.

Por OEI
. Lc¡izia Fassardi, Consultora FmP BEES
. Lourdes Britos, Especialista Línea 3.
. Norma Yera, Especialista Linea 4.
i-,Diana En¡ique, Apoyo.
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POR LA CUAL SE APRUEBA EL PERITIL PROFESIONAL DE A?LICACIÓN DE
TÉCNICAS Y TRATAMIENToS CAPILAR.ES Y SUs TVÍÓDULOS FoRMATryos
ASOCIADOS, CORRESPONDIENTES A LA FA]!{LIA PROFESIONAL DE
BELLEZA Y ESTETICA (BEES), DEL CATfu,OGO NACIONAL DE PER.PILES
PROFESIONALES - VERSIÓN t.-------------------

Asunción, 06 de novicmbrc de 2024

Fecha de validacién por Mesa Sccto¡ial: 24104/2024 - A«a N" 02,22024

Reüsión Metodológica
MEC

¡ Mónica Lezcano, Unidad Técnica Interministerial - CNET.
. Emilia Rotela, Unidad Técnica Interminiterial - CNET.
. Nora Benítez, Direccióri Ceneral de Educación Permanente para Personas Jóvenes y

Adultas.
. Elvira Sanabria, Dirección Gcnc¡al de Educación Permanente para Personas Jól'enes

y Adultas.

]\,ITESS
. Estela Noemí Diaz de Rodríguez, SNPP
. Derlis Cabrera, SINAFOCAL.
. IHaria Alejandra Rios, SI\AFOCAL.
. Pablo Ponce, SINAFOCAL.
. Angela Kim, SINAFOCAL.

fecha de cierre de validación del documento: l6/04i2A24- Intbrme Técnico N'At'i2024.

Equipo Normativo
. Pedro González, Dirección Ju¡idica SINAFOCAL-MTESS.
. Liliana Carbajal, Dirccción Juridíca SINAFOCAL-MTESS.
. Tada Quintana, Unidad Tócnica Interminkterial - iv{EC.
. Beatriz León, Unidad Técnica Intcrminisrerial * MEC.
. Silvia Candia, Unidad Técnica Interministerial * MEC.
. Lilian Ortellado, Dirección General de Universidadcs, Instirutos Superiores e

Institutos Técnicc¡s Superiores * MEC.
. Mabel Chave z, Dirección General dc .A.dminisrración y Finanzas - MEC.

Fccha de cierre del documento del Equipo Norrnativo: 28i08i2024.

Asuncién, Paraguay
20?4
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RESOLUCIÓN MTDSS N' IOgg/2024

POR LA CUAL SE APRUEBA EL PERFIL PROFESIONAL DE APLICACIÓN DE
TÉCNICAS Y TRATAMIENToS CAPTLARES Y sus MÓDULos T,on}fATTvoS
ASOCIADOS, CORRESPONDIENTES A LA FA.IVIILIA PROFESIONAL DE
BELLEZA Y ESTÉTICA (BEES), DEL CATÁLOGO NACIONAL DE PER}'ILES
PRO!-ESIONALES - VERSIÓN t,-------------------

Asunción, 06 de noviemb¡e de 2024

ANEXO II

FAMILIA PROFESIONAL
Belleza y Estética (BEES)

MÓDI.ILOS FoRMATIY0S C ORRESPoNDIENTES AL
PERFIL PROFESIONAL

Aplicación de técnicas y tratamientos capilares

NñaEL DE CUALIFICACIÓN: l(uno)

I

17
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RESOLUCIÓN MTESS N' IO99 / 2024

POR LA CUAL SE APRUEBA EL PER,FIL PROFESIONAL DE APLICACIÓN DE
TÉCNICAS Y TRATAMIENTOS CAPILARES Y SUS MÓDUL0S FOR.I!{ATtvos
ASOCIADOS, CORRESPONDIENTES A LA FAMILIA PROTESIONAL DE
BELLEZA Y ESTÉTICA (BEES), DEL CATÁLOGO NACIONAL DE PERFILES
PRoFESIONALES - VERSIÓN t.----------------

Asunción, 06 de noviembre de 2024

I\{ODULOS FORMATIYOS

TAMILIA PROFESIONAL: BELLEZA Y ESTETICA.
PERFIL PROFESIONAL: Aplicación de técnicas y tratamientos capilares.

NTYEL DE CUALIFICACIÓN: 2 (dos)

UNIDADES DE COMPETENCIA ASOCIADAS

ASOCI,\CIÓN ENTRE LINIDADES DE COMPTENCIA Y MÓDULOS FORMATIYOS

§B

Código de la Unidad de
CompctenciaUnidades de Competcncia

uc0289,1
Preparar el entomo de trabajo según instrucciones recibidas y
cumpliendo los protocolos de protección, prevención y calidad
aplicable.
Lavar y acondicionar el cabello y cuero cabelludo según las
técnicas establccidas, en condiciones de higiene y seguridad

Atender a clientes según instrucciones recibidas y cumpliendo
los estándares de calidad y calidcz establecidos en el salón de

uc0290 I

uc029l I

normatlva a licable

belleza/ lu ucrla

,10 N{F0267 I
ll0 MF0268 1

MF0269 Iatención al cliente en salones de bellezacton

Módulos Formativos
Carga

Unidades de Competencia

Entorno profesional en peluqueria 40

Preparar el entomo de trabajo scgún
instrucciones recibidas y cumpliendo
los protoco¡os de protección,
prevención y calidad aplicable.

Técoicas de lavado, masaje y tratamiento
capilar

0

Lavar y acondícionar el cabello y
cuero c¡bclludo scgr.in las tócnicas
cstablccidas¡n condicioncs dc higicnc
i fi .tridal¡egún normativa aplicable-

MfEEa IE

Módulos Formativos
Carga

Horaria
Código del Módulo

Formativo

Entomo profesional en peluqueria.

Técnicas de lavado v masaie capilar.
40

Horaria
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POR LA CU¡\I- SE APRUEBA EL PERFIL PRoFESIoNAL nT .tpucacTÓN oB
rÉcrqcns y TRATAMIENTos cApILAREs y sus uóowos FoRMATrvos
ASOCIADOS, CORRESPONDIENTES A LA FAMILIA PROFESIONAL DE
BELLEZA y rsrÉrtce (BEES), DEL c¡,rÁroco NACIoNAL DE rER_FILES
pRoFEsIoNALrs - vrnsróN t.-------------------

Asunción, 06 de noviembrc de 2024

Recepción y atcnción al cliente cn salones
de bclleza

lvlF026 7_ t

I (uno)

40 horas

Atcnder a clientcs scgún instrucciones
recibidas y cumpliendo los esrándares
de calidad y calidcz establecidos cn cl
salón de bcllczal cl ucna

40

Nombre del Módulo Formativo
Código
Nivel de competencia (CNPP)

Preparar cl entorno de trabajo scgún instrucciones
recibidas y cumpliendo los protocolos de protección,
prevención y calidad aplicablc.

Prcparar cl cntomo de trabajo según instrucciones recibidas y cumplicndo los protocolos dc
protección, prcvención y calidad aplicable.

Resultados dc prendizaje v crit€rios dc evaluacióna

RA.l. Dcterminar las instalaciones, aparatos y accesorios de peluqueria, indicando los
métodos de limpieza, desinfección y/o cstcrilización segrin cada caso,

l.l. Dcscribir las car¿cteristicas de las instalaciones, aparatos, accesorios y materiales de
protección de uso habirual en los salones dc peluquería.
CE 1.2. Dcsc¡ibir los tipos de materiales descafables y las causas que determinan la
utilización dc matcrial dc un solo uso.
CE 1.3. Identificar los contaminantes ñsicos, químicos y biológicos más frecuen¡es en los
saloncs dc bcllcza/peluquería explicando [a imponancia de la aplicación de las normas
higiénicas para la scguridad de clientes y profesionales.
CE 1.4. Explicar los conceptos dc limpieza, desinfección, esterilización y ¿sepsia
relacionándolos con los mcdios utilizados en peluqueria.
CE 1.5. Identiñcar los productos que se utilizan en los métodos de higiene y desinfección de
aparatos y acccsorios explicando su forma de uso.
CE l.ó. Dcscribir los procedimientos de limpieza rte los materiales de protección empelados

CE

rofesionales clientes.
RA.2. Aplicar tócnicas de limpieza, desinfeccién y/o esteritización de los útiles y equipos
que se utilizan cn salones de bellcza.
CE 2.1. Scleccionar el método, equipos y produclos dc limpieza, desinfección y/o
esrcrilQación dc los útiles en función al material en el que están Íabricados.

2 el material de un solo uso según n

l9

Entomo profesional en peluqucria.

MODULO FORMATTVO 1

Duración

UC asociada

Objetivo General

i

l

i

i
I
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RTSOLUCIÓN MTESS N' IOgg/2024

POR LA CUAL SE APRUEBA EL PERFIL PROFESIONAL DE APLICACIÓN DE
TÉCNICAS Y TRATAMIENToS CAPILA.R.ES Y sUS NIÓDULoS Fofu\{ATTvoS
ASOCIADOS, CORRESPONDIENTES A LA FAMILIA PROFESIONAL DE
BELLEZA, Y ESTÉTICA (BEES), DEL CATÁLOGO NACIONAL DE PERFILES
PROFESIONAI-ES - VERSIÓN t.-------------------

Asunción, 06 de novicmbre de 2024

CE 2.3. Aplicar medidas de protección personal en la utilización de productos de limpieza y
desinfección según normativa.
CE 2.4. Realizar la limpieza, desinfección y/o esterilización de úriles y equipos según
caracteristicas y métodos establecidos para cada uno.
CE 2.5. Rcalizar la limpicza, venrilación e iluminación del salón siguiendo pautas
establecidas.

CE 2,6. Prcparar los materiales de trabajo (peines, cepillos, toallas, etc.) para la realización
del scrvicio de peluqueria, en condiciones dc higicne y seguridad.
CE 2.7. Mantcner la limpieza de instalaciones y equipos utilizados según indicacioncs y
normativa aplicable

R4.3, Preparar tos productos,/cosméticos de peluqueria para su uso.

CE 3.1. Difcrenciar los tipos de productos se¡¡un su forma cosmética (crema, gel, emulsión,
espuma, etc)
CE 3,2, Enumera¡ las eondiciones de uso y cuidado de cada tipo de cosmético, según sus
características y forma de conservación para siguientes usos.

CE 3.3. Indicar las dosis y unidades de cosméticos que se utilizan en cada proceso, siguiendo
criterios de uso de cada producto.
CE 3.4. Describir [a forma de aplicación y cfectos de utilización de los productos según sus
caractcristicas paniculares,

CE 3,5. Organizar el equipo de trabajo y productos para la prestación del servicio
manteniéndolos cerrados y ordenados en su envase de origen.

R4,4. Aplicar técnicas de recepción y alrnacerramiento/ depósito de productos y materiales
de peluqueria.

CE 4.1. Listar los materiales y productos indicando la zona de almacenamiento o depósito.
CE 4.2. Explicar las condiciones de manipulación y conservación dc los productos
organizando el almacén o depósito con esos criterios.
CE 4.3. Ordenar el almacén facilitando el acceso a los productos y materiales.
CE 4,4. Realizar en una situación dc práctica o simulación de recepción de productos:
- Elcontrol dc la caducidad dc las cxislencias.
- La detección de las alteraciones y/o defectos que puedan presentar los productos
- EL cont¡astc de los produclos recibidos con los documentos de entfada de los mismos.
CE 4.5. Clasificar los productos ¡ecibidos y existentes asegurando un stock óptimo siguiendo
las pautas de conscrvación y orden del depósito.
CE 4.ó. Mantcner el orden y limpieza del almacén facilitando el acceso a productos y
q¡tErqle{

o¿
ül
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RESOLUCIÓN MTESS N" rcgg / 2024

POR LA CUAL SE APRUEBA EL PERFIL PROFESIONAL DE APLICACIÓN DE
TÉCNICAS Y TRATAMIENToS CA?ILARES Y sUS MÓDULos FoRMATIvoS
ASOCIADOS, CORRESPONDIENTES A LA FA.IULIA PROFE§IONAL DE
BELLEZA Y ESTÉTICA (BEES), DEL CATÁLOGO NACIONAL DE PERFILES
pRoFESTONALES - VERSIÓN r.-------------------

Asunción, 06 de novicmbrc dr' 2024

Conceptuales:

Instalaciones, aparatos y accesorios de peluqueria
Ca¡acte¡isticas de Instalaciones (mobiliario, tocadores, sillones, Iavacabezas, etc.)
Caracteristicas de Equipos (secadores, planchas, etc.) y accesorios
Características de Equipos y accesorios (boles, cspátulas, espejos de mano. ete,)
Henamicntas y materiales.

Materiales de tr¿bajo (peines, cepillos, toallas, etc.)
Tipos de materiales descartables

Contaminantes fisicos, quimicos y biológicos m:is Íiecuentes en los salones de
belleza./peluqucría

Técnicas de limpieza, desinfección y/o esterilización de los útiles y equipo
Conceptos de higiene, dcsinfección, desinfección, asepsia y esterilización.
Métodos dc limpieza, dcsinfección y/o csterilización scgún cada caso.
Aparatos utilizados para desinfectat y esterilizar materiales.
Protocolos de actuación para limpieza, desinfección y eserilización.
Orden y limpieza de las instalaciones

Materiales dc un solo uso (guantes, algodón, otros)
Productos/cosméticos de pcluquería
Tipos dc productos y materiales de peluqueria. (champús, acondicionadores, otros)
Caraaerís¡icas de los cosméticos (crema, gel, cmulsión, espuma, otros) ficrma de conservación
P¡oductos cn sus enrzscs de origcn (monodosis, tubos, granel, otros)
Técnicas de recepción y almaccnamiento/ de¡isito de productos y materiales
Tipo de productos y/o materiales de peluqucría

Condiciones de almacenamiento de los productos cosméticos.
Orden y la limpieza del almacén.

Procedimentales:
Condiciones de uso las instalaciones, equipos, herramientas y accesorios
Organización dc útiles y productos.
Prcparación de cquipos y accesorios (boles, espátulas, espejos de manos, etc)
Aplicación de técnicas de limpieza, dcsinfección y/o esterilización dc los útiles 

"v 
equipos

Procedimientos dc limpicza de los matcriales de protccción
Realización de limpleza y desinfección de equipos, mobiliarios e instalaciones.
;\pli n me de higiene, dcsinfección -v cstcrilización fisicos y quimicos.

§
?
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RESor.ucIóN MTESS No los9/2024

poR LA cuAL sE ApRLTEBA EL pERFIL pRoFESIoNAL or nrtlc,q,clóN pr
rÉcNlc,q.s y TRATAMIENTos cApILAREs y sus tr,lóouros FoRMATrvos
ASOCIADOS, CORRESPONDIENTES A LA FAMILIA PROFESIONAL DE
BELLEZA y ssrÉflca (BEES), DEL cnrÁroco NACIoNAL DE pERFTLEs
pRoFEsroNALes - vrnslóN l.------,-----------,

Asunción, 06 de noviembre de 2024

Ejecución práctica de las técnicas dc limpieza, dcsinfección y estcrilización.
Preparación de los productos/cosméticos de peluqueria

Manipulación dc productos. Normas de seguridad.
Recogida separada de materialcs de desecho.
Recepción y almacenamiento/ depósito de productos y materiales de peluqueria.
Almacenamiento y control de existea¡cia de los productos.
Ubicación de produoos y materiales de peluqueria.
Iv'lantcnimiento del orden y limpieza del almacén.
Actitudinales:
Responsabilidad en la ejecución de los procesos.
Adhesión a normas y reglas.
Disciplina en el cumplimiento de protocolos.
Administración del tiempo requerido para cada proceso.
Adaptación al cambio para nuevas tecnologías y proccsos.
II al momento de ecutar el servicio-

Cumplir uno dc los siguientes requisitos:

- Educación Escolar tsásica, segundo ciclo concluido
- Educación Básica Bilingüe para Personas Jóvenes v Adultas, segundo ciclo concluido
- Cenificado de Auxiliar (nivel I de cualificación).
- Ceniñcación dc competencias ligada a perfiles del CNPP de nivel l de cualificación_
- 15 años cumplidos.

- Bachille¡ Científico concluido con una formación
técnica de un minimo de 250 horas reloj o,

- Bachiller técnrco concluido en la especialidad
requcrida o,

- Técnico Supcrior concluido en Ia especialidad
rcqucrida o,

- Título dc grado o superior relacionado con la
fequcrida.

Requisitos de

Sin titulación**Con

Perfil académico (competencias téc.nicas)

I a¡io dc
experiencia laboral

2 años de

cxperiencia Iaboral

rtll¿¿,

M'lÉss
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Perfil del profesional formador
Experiencia profesiona.l
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RESOLUCIÓN MTESS NO IOgg/2024

POR LA CUAL SE APRUEBA EL PERFIL PROFESIONAL DE APLICACIÓN DE
TÉCNICAS y TRATAMIENToS cApILAR-Es y sus MóDULos FoRMATwos
ASOCIADOS, CORRESPONDIENTES A LA FAMILIA PROFESIONAL DE
BELLEZA Y ESTÉTICA (BEES), DEL CATÁLOGO NACIONAL DE PERRLES
PRoFESIONALES - VERSIÓN t.-------------------

Asunción, 06 dc noviembrc de 2024

(") en el área relacionadu con el módulofotmatiw.
(*") en el cao de qne el formador no aente coÍ titulació1.

- Título dc profesor en cualquier especialidad o,

- Habilitación en docencia requerida por cada Administración
responsable.

- Título de profesor profesionalizante o,

- Cenificado o especialización cn c[ área con formación
metodológica o pedagógica.

- Capacitación metodológica en enscñanza basada en
competencias profesionales.

Anla taller

- Suministro eléctrico con tomas de corrientes

- Iluminación adecuada

- Sistema de ventilación
- Sistema de aire acondicionado
- Acccsibilidad universal a los espacios

- Extintorcs y sistemas de seguridad

- Conexión a Internet, por cable o red rvifi
Dquipamiento dc los espacios

Equipos, mobiliario y mate rialcs
Aula tallcr General:

- Proyectormultimedia.

- Pizarra acrílica.

- Sillas pedagógicas

Especifim:
Mobiliario: sillón, tocador, taburetes, lava cabezas, entre otros.
Herramientas: peincs, cepillos, recipientes, pulvcrizadores, entrc
otros.
Accesorios: boles, atomüadores,/ pulverizadores, espejos de
mano, entre otros

Requisitos cspacios, ¡nfraestructuras -deb¡isicos v
Espacio Ifa$a 20 estydiontes Hastu 40 estudiontes

3 m2 por estudiante 3 mr por estudiante
Infraes tn¡ cturas b¿isicas

Nombre del espacio

oe
23
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RESOLUCIÓN MTESS N' 1099/2024

POR LA CUAL SE APRUEBA EL PER,FIL PROFÉSIONAL DE APLICACIÓN DE
TÉCNICAS Y TRATAMIENTOS CAPILARES Y SU§ MÓDULOS FORMATIVOS
ASOCTADOS, CORRESPONDI§NTES A LA FAMILIA PROFESIONAL DE
BELLr,ZA Y ESTÉTICA (BEES), DEL CATÁLOGO NACIONAL DE PERFII-ES
pROFESIONALES - VERSIÓN t.---.----------

Asunción, 06 de noviembre de 2024

Productos: champús, acondicionadores, de tratamiento, cntrc
otros-
Productos y equipos para limpieza, desinfección y esterilización.

Materiales: bata, toallas, capa, delanlal, guantes, entre otros.

Contenedores para desechos (reciclables y contaminantcs)

- Estanterías o gabinetes apropiados para el almacenamiento de

los equipos y materialcs didácticos.
D€Nsito de ,nateliales

MODULO FORMATTVO2
Nombre del Méilulo Formativo
Código MF0268 l
Nivel dc compctencia (CNPP) I (uno)

Duracién
Lavar y acondicionar el cabcllo y cuero cabelludo

según las técnicas establecidas en condiciones de

higiene y seguidad según normativa aplicable.
UC asociada

Objetivo General
Lavar y acondicionar el cabello -v cuero cabelludo según 1as técnicas establecidas en

condiciones de higiene y seguridad según normativa aplicable.

Resultados de aprendizaje y criterios de evaluación

CE 1.1. Indicar la estructura del cabcllo cxplicando sus caracterísdcas y clasihcación.

CE 1.2. Evaluar las aheraciones más frecuentes del cuero cabelludo y cabello (caspa, grasa,

alopecia, otras) determiaando su estado.
CE 1.3. Dcterminar el ripo y estado del cuero cabelludo a través de su observación
CE 1.4. Explicar los compone[tes dc suciedad o rcsiduos depositados en forma externa cn cl
cabello y cuero cabelludo (poh'o, exccso <le productos de estilo, exceso de grasa)

vinculándolos con los productos a utilizar.
CE 1.5. Relacionar la composición y mecanismos de actualión del champú y acondicionador

CE 2.1. Describir las diferencias entre las técnicas dc lavado y acondicionamiento del cabcllo

y cuero cabelludo según sus características y uso de productos.

CE 2.2. Dcterminar si las tócnicas de lavado y acondicionamiento se ¡ealizan antes o después

de v dellavado v cu€ÍoRA.2. Aplicar las

de un ado servicio

rt !$fi
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Técnicas de lavado, masaje y tratamiento capilar.

I l0 horas

RA.l. Identificar las alter¿ciones del cue¡o calellsdo y cabello

con l¿ observación del cabello y cuero cabelludo.
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TÉ.cNlcAS y TRATAMIENTos cApTLARES y sus trópuros FoRiltATwos
ASOCIADOS, CORRESPONDIENTES A LA FAMILIA PROFESIONAL DE
BELLEZA y rstÉrrc¡, (BEES), DEL cnrÁroco NACIoNAL DE pER-FrLEs
pRoFESIoNAL¡s - vEnsróru t.-------------------

Asnnción, 06 dc noviembrc dc 2024
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CE 2,3. Enumerar f¡rnciones de los cosméticos que s€ utilizan en el proccso de lavado y
acondicionamiento del cabello y cuero cabelludo eonsiderando las precauciones de uso.
CE 2.4. Preparar los cosméticos de higiele y acondicionamiento capilar indicados según cada
caso.

CE 2.5. Aplicar la técnica de lavado y acondicionamiento capilar en función ¿ sus
características y del servicio a realizar.
CE 2.ó. Indicar las dosis y/¿ unidades de cosméticos que se utilizan en el proceso de lavado y
acondicionamiento capilar en función a las necesidades del cliente.

CE 3.1. Explicar las alte¡aciones del cuero cabelludo y cabello indicando el cosmético
adecuado para el tratamiento.
CE 3.2. Reconocer los medios, cosméticos y equipos que se utilizan en el tratamiento capilar.
CE 3.3. Apticar los tratamientos capilares o procedimientos preüos al lavado de cuero
cabelludo y cabello (peeling, oxigenoterapia, champú especifico, otros) siguiendo las
instrucciones indicadas para cada caso.

CE 3.4. Aplicar los cosméticos de tratamiento capilar (mascarillas, aceites esenciales,
queratina. otros) según instrucciones de uso de cada cosmético.
CE 3.5. Indicar el tiempo de cxposición de cada producto o equipo utilizado siguiendo las
instrucciones de cada caso.

CE 3.6. iden¡ificar los efectos de masaje capilar justificando su realización según cada caso.
CE 3.7. Idcntificar alteraciones dermatológicas dcl cuero cabelludo que desaconsejan la
aplicación de técnicas de masaje capilar.
CE 3.8. Aplicar técnicas de masaje capilar según parámetros de intensidad, ritmo, zona,
tiempo y dirección.

Contenidos formativos

$'il¡etr¿ üf 25

R4,3, Aplicar técnicas de tratamiento capilar y masalc

Conceptuales:
Estado capilar
La piel. El cuero cabelludo.
El pelo: función, concepto, cafac{eristicas y clasificación.
El cabello: estructura, características y clasificación.
Tipo y estado del cuero cabelludo y cabello (cuero cabelludo irritado, alergia, caspa, caída del
cabello, otros)
Componentes de suciedad o residuos depositados en forma extema en el cabello v cuero
cabellu{o (poho, exceso de productos de estilo, exceso de grasa)
lli,qtene ilgs¡urd
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R.ESOLUCIÓN MTESS N" IO99 /2024

POR LA CUAL SE APRUEBA EL PERFIL PROFESIONAL DE APLICACIÓN DE

TÉCNICAS Y TRATAMIENTOS CAPILARES Y SUS MÓDULOS FORMATWOS
ASOCIADOS, CORRESPONDIENTES A LA FAMILIA PROFESIONAL DE

BELLLZA Y ESTÉTICA (BEES), DEL CATÁLOGO NACIONAL DE PER.FILES

PROFESIONALES - YERSIÓN I..---.-----.---

Asunción, 06 de noviembre dc 2024

Técnica-s de lavado y acondicionamiento del cabello y cuero cabellsdo
Suciedad de cabello.
Equipos para el proceso de lavado y acondicionamiento del cabello.
Cosméticos para la higiene del cabello y cuero cabelludo: Champús (concepto, composición,
mecanismo de acción y tipos)
Cosméticos para el acondicionamiento del cabello: Acondicionadorcs (concepto,
composición, mecanismo de acción y tipos)
Dosis y/o unidades de cosméticos
Técnicas de tratamiento y masaje capilar.
Procedimientos (peeling, oxigenoterapia. enfe otros)
Cosméticos de tratamiento capilar (mascarillas, aceites esenciales, queratina, entre otros)
Tiempo de exposición de cada elemento (cosmético, equipo, técnica)
Masaje capilar. Efectos.
Procedimentales:
Alteraciones dcl cuero cabelludo y cabello.
Obse¡vación del cabello y cuero cabelludo.

Disrinción dc tipos de cabello y texturas.

Descripción de las opciones de los produe'tos, su forma de aplicación y efectos de utilización.

Lavado y acondicionamiento del cabello y cuero cabelludo.

Aplicación de técnicas de lavado y acondicionamiento capilar

Tratañientos capilares y masaje capilar
Tratamientos capilares: PRP (Plasma enriquecido en plaquetas), Láser capilar, Bio
estimulación capilar, Botox capilar, Lifting capilar, Colágeno, Velaterapia, entre otros.

Aplicación de procedimientos: peeling, oxigenoterapia, entre otros.

Aplicación de cosméticos de tratamiento capilar personalizado para cabello seco, roto,
quebradizo, sin brillo, ondulado, rizado y otros: mascarillas, aceites ese¡ciales, queratina,

entre otros.

Co[trol del tiempo de exposición de elemento (cosmético, equipo, técnica)

Realización de técnicas de masaje y tratamiento capilar: fases y aplicación-

Actitudinales:
Responsabilidad en la ejecución de los procesos.
Adhesión a normas y reglas.
Disciplina en el cumplimiento de pmtocolos.
Administración del tiempo requerido para cada proceso.

Adaptación al cambio para nuevas tecnologias y procesos.

Higrcnc mome nto dc ejccutar el servicio.

DE
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RESOLUCIÓN MTESS N" IO9l2024

POR LA CUAI- SE APRUEBA EL PERFIL PROFESIONAL DE APLICACIÓN DE
TÉcNtcAS y TRATAMIENToS cApILAREs y sus MóDULos FoRMATrvos
ASOCIADOS, CORRESPONDIENTES A LA FAJVILIA PROFESIONAL DE
BELLEZA Y ESTÉTICA (BEES), DEL CATÁLOGO NACIONAL DE PERFILES
PROFESIONALES - yERSrÓN t.---------------

¡\sunción. 0ó de novicmbre de 2024

Requisitos minimos de acceso al módulo
Cumplir uno de los siguientes requisitos:

- Educación Escolar Básica, segundo ciclo concluido.
- Educación Básica Bilingüe para Pcrsonas Jóvenes y Adultas, segundo ciclo concluido.
- Cenificado de Auxiliar (nivel I de cualihcación).
- Certificación dc competencias ligada a perfiles del CNPP de nivel lde cualifrcación-

- 15 años cumplidos.

- Bachiller Cicntifico concluido con una

formación técnica de un minimo de 250 horas

reloj o,
- Bachiller técnico concluido en la especialidad

requcrida o,
- Téenico Superior concluido en la especialidad

requerida o,
- Título de grado o superior relacionado con la

especialidad requerida.
(") en el drea relacionada con el mó¡lulo fonnativo.
("") or el caso fu Ec elformador no cuen¡e con titulocíón

Competencias
pedagógicas

I año de

experiencia
laboral

2 años de

expcriencia laboral

Titulo de profcsor en cualquier especialidad o,

Habilitación en docencia requerida por cada Administración
responsable.

Título de profesor profcsionalizantc o,

Certificado o especialización en cl área con formación
metodológica o pedagógica.

Capacitación metodológica en enseñanza basada en

compctencias profesionales.

oe Giaomt

Perfil del profesional formado¡
Experiencia profesional

requerida*Perfil académico (competencias técnicas)

Con titulación Sin titulación**

T¡
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RESOLUCIÓN MTESS N' IOgg/2024

POR LA CUAL SE APRUEBA EL PERFIL PROFESIONAL DE APLICACIÓN DE
TÉCNICAS Y TRATAMI§NToS CAPTLARES Y sUS MÓDULos FoRIVIATIYoS
ASOCIADOS, CORRESPONDIENTES A LA FAMILIA PROFESIONAI DE
BELLEZA Y ESTÉTICA (BEES), DEL CATÁLOGO NACIONAL DE PERFILES
PROFESIONALES - }'ERSIÓN l.-------------------

Asuncrón, 06 de novicmbrc dc 2024

Suministro elé«rico con tomas de corrientes
Iluminación ¿decuada

Sistema de ventilación
Sistema de ate acondicionado
¡\ccesibilidad universal a los espacios

Extintores v sistemas de seguridad
Conexión a Internet, por cable o red wifi

Espaci<l Hqsta 20 esta.liontes Hast., 40 csttdiantes
Aula taller 3 mr por estudiante 3 m2 por esfudiantc
Infraesfructuras básicas

Nomlre del espacio

Generales:

- Notebook o PC (docente).

- Proyectormultimedia.
- Pizarra acrilica, pincel y borrador.
- Aplicaciones informáticas de uso general instaladas en los

equipos.

- Sillas (una para cada estudiante).

- Escritorio y silla para el docente.
Específicos:

- Mobiliario: sillón, tocador, taburetes, lava cabezas, entre
otros.

- Herramientas y equipos: micro ámara, peines, cepillos,
recipientes, pulveriz¿dores, entre otros.

- Productos: champús, acondicionadores, de tratamiento, entre
otros,

- Produ«os y equipos para limpieza, desinfección y
esterilización.

- Materiales: bata, toallas, capa, delanul, gr¡antes, entre otros.

- Co[tenedores para desechos (reciclables y contaminantes)

Aula ¡aller

I
i,(

Estanterías o gabinetes apropiados para el almacenamiento de
los cquipos y matenalcs didácticos.I

Depósint dc motcríalu

Requisitos üiisicos de espacios, infraestrnctnras y equiparniento

Equipamiento de los espacios

Equipos, mobiliario y materiale s

28
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RESOLUCTÓN MTESS N. t}ss/2024

POR LA CUAL SE APRUEBA EL PERT'IL PROFESIONAL DE APLICACIÓN DE
rÉcNIc.Is Y TRATATVIENToS CAPILARES Y sus MÓDt]Los FoRMATIl,os
ASOCTADOS, COR.R.ESPONDIENTES A LA FAMILIA PROFESIONAL DE
BELLEZA Y ESTÉTICA (BEES), DEL CATÁLOGO NACIONAL DE PERFILES
PROFESTONALES - VERSIÓN t.------------------

Asunción, 06 de noviembre de 2024

MODULO FORMATTV o3 I
Nombre del Módulo Formativo
Código

Recepción y atención al cliente en salones de belleza
MF0269*l

Nivel de competencia (CNPP)
Duración 40 horas

UC asociada
Atcnde¡ a clicntes scgún instruccioncs recibidas y
cumpliendo los estándares de calidad y calidez
establecidos en cl saló¡ de belleza,/ peluqueria.

Objetivo General
Atendcr a clientes según instrucciones recibidas y cumplicndo los estándares de calidad y
calidez establecidos en el salón de bellezau peluquería.

Resultados de aprendizaje y criterios de evaluación
RA.l. Aplicar medidas de preparación, imagen profesionat y protcccién personal.
CE l.l. Enumcrar las medidas de higiene pcrsonal propias de un profesional de peluquería y
estética.
CE 1.2. Idcntilrcar los elemcntos ¡equeridos (vestuario, calzado, uniforme, entrc otros) para la
actuación profesional.
CE 1.3. Detcrminar los casos cn los que se requiere cl uso dc guantes desechables como
medida de protección.
CE 1.4. Demostrar las posiciones ergonómicas indicadas para el profesionat en los procesos
de lavado y acondicionamiento del cabello y cuero cabelludo.
CE 1.5. Idcntificar medidas de prevención y causas de lesiones o enfermedades laborales a las

los profesionales de peluqueria y cstéticaue cstán
R4.2. Aplicar medidas de preparación v protección del cliente.
CE 2.1. Rccibir a[ cliente con amabilidad y acomodarle en la zona de tratamiento o servicio.
CE 2.2, Explicar la preparación y protección del cliente según el tipo de servicio a rcalizar con
asertividad en la comunicación.
CE 2.3. Describir clara, sencilla y cordialmente las posiciones ergonómicas indicadas para el
cliente en los procesos de lavado y acondicionamiento del cabcllo y cuero cabelludo.
CE 2.4. Realizar en casos prácticos o siruaciones simuladas: la recepción y acomodación al
cliente most¡ándole la posición ergonómica indicada cn función del proceso a realizar
protegiendo su indumentaria.

RA.3. Aplicar técnicas estandarizadas de atencién al cliente segin protocolo de actuación.
CE 3.1. Identificar las normas de comportamiento social para la atención a clienres internos y

r las téclitas de atención al clicnte dcmostrande.cerdjalidad en el trato.CE3.2. Ap

cxtcfnos

De
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RESOLUCIÓN MTESS N" 1099/2024

POR LA CUAL SE APRUEBA EL PERFIL PROFESIONAL DE APLICACTÓN DE

TÉCNICAS Y TRATAMIENTOS CAPILARES Y SUS MÓDULOS FORMATTVOS

ASOCIADOS, CORRESPONDIENTES A LA FAMIL1A PROFESIONAL DE

BELLEZA Y ESTÉTICA (BEES), DEL CATÁLOGO NACIONAL DE PERFILES

PROFESIONALES . YERSIÓN I.-----_----
Asunción, 06 de noviembrc de 2024

Conccptuales:
Medidas y equipos de protección perconal.

lmagen profesional. Vestuario, uniformes, delantales, calzados, elc.

Medidas de higicne personal (bucal, manos, cabello, otros, etc.)

Posiciones ergonómicas en función del servicio.

Medidas de prevención y causas de lesiones o enfermed¿des laborales

Medidas de preparación y protección del cliente.

Medidas y equipos de prcparación y protección para el cliente.

Posiciones ergonómicas indicadas para el cliente

Recomendaciones ergonómicas para el cliente.

Técnicas estandarizad¡s de atencién al cliente

Normas de comportamiento social para la atención a clientes

Normas de cortesia

Técnicas de atención al cliente (saludo, recepción, despedida) y normas de compofamiento
(amabilidad, discreción, otras).

Procedimentales:

Aplicación de medidas y equipos de protecc¡ón Personal.
Utilización de vestuario, guantes, etc. según las normas.

Adopción de posíciones ergonómicas según el servicio a realtzat.

Cumplimienro de mcdidas de higiene personal.

Aplicación de medidas de preparación y protección del clie¡te.
Preparación y protección del cliente según el tipo de sen'icio.

Reccpción y prcparación de.l cüente.

Aplicacién de técnicas estandarizadas de atención al cliente

Atención a clientes de manera presencial -v telefónica.

Comunicación vcrbal: emisión y recepción de mensajes orales.

Comunicación no verbal empatia y escucha.

Aaitudi
Amab con las efsonas

IrDr"rlg.rrI()noHU)lBA-rlt,
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CE 3,3. Describir nornas de cortesia habituales atendiendo el trato protocolario del canal de

comunicación empleado.

CE 3.4. Transmitir al cliente información básica y especifica de los productos y servicios

indicando sus caractcrísticas y benefrcios.

CE 3.5. Formular preguntas concretas con léxico profesional y actitud amable y discrcta.

CE 3.ó. Tramitar incidencias según órdenes recibidas, delimitando el ámbito de

responsabilidad.

t'¡fEss 30
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RESOLUCIÓN MTESS N' IOgg/2024

POR LA CUAL SE APRUEBA EL PERFIL PROFESIONAL DE APLICACIÓN DE
TÉCNICAS y TRATAMIENToS CAPILARES Y SUs MÓDULos FoRMATTvos
ASOCIADOS, CORR.ESPONDÍENTES A LA FAMILIA PROFESIONAL DE
BELLEZA Y ESTÉTICA (BEES), DEL CATALOGO NACIONAL DE PERFILES
PROFESIONALES - YERSIÓN l.------ ------___----

Asenivid¿d cn la comunicación clara, sencilla v cordial
Responsabilidad cn la cjecución de los procesos
Adhesión a normas y reglas.
Disciplina cn el cumplimicnto dc protocolos.
Higiene al momento de ejccutar el servicio

Cumplir rrno de los siguientcs requisitos:
- Educación Escolar Básica, segundo ciclo concluido.
- Educación Básica Bilingüe para Penonas Jóvenes y Adultas, segundo ciclo concluido
- Ce¡tificado de Auxiliar (nivel I de cualifrcación).
- certificación dc comperencias ligada a perfrles del CNpp de nir-el I de cualificación.
- 15 años cumplidos.

Bach ilier Científico concluido con una
formación técnica de un minimo de 250 horas
reloj o,

- Bachillcr técnico concluido en la especialidad
requerida o,

- Técnico Supcrior concluido en la especialidad
requcrida o,

- Título dc grado o superior relacionado con [a
especialidad requerida.

() en el ,irea relac.ionada cott cl módulo fotmativo

Titulo de profesor cn cualquicr especialidad o,
- Habilitación en docencia requerida por cada Administración

responsable.

- Tírulo de profesor profcsionalizante o.
- Certificado o especialización en el área con formación

metodológica o pedagógica.

I año de

cxpericncia
laboral

2 años de
experiencia laboral

Competencias
pedagógicas

94_

'..",

Requisitos minimos de acceso a! módulo

Experiencia profesional
requerida*

Con titulación Sin titulación**

r,rress 3t

Asunción, 06 de noviembre de 2024

(**) en el caso dc que el.fonnodor no aunte con tituluciitt.

Perfil del profesional formador

Perfil académico (competencias técaricas)
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poR LA cuAL sE ApRUEBA EL pERFIL pRoFESToNAL ne ¡.rtrc¡.clóN op
tÉcNrc¡.s y TRATAMIENTos cApILAREs y sus uópuros FoRMATrvos
ASOCIADOS, CORRESPONDIENTES A LA FAMILIA PROFESIONAL DE
BELLEZA, y nsrÉrrce @EES), DEL c;r.rÁroco NACIoNAL DE rERFILES
pRoFESIoNALTS - vsnstóN t.-------------------

Asunción, 06 de noviembre de 2024

Capacitación metodológica en enseñanza basada cn
competencias profesionales.

- Suminist¡o eléctrico con tomas de corricntcs
- Iluminación adecuad¿
- Sistema dc ventilación
- Sistema dc ai¡c acondicionado
- Accesibilid¿d univcrsal a los espacios
- Extinlores y sistemas de seguridad

- Conexión a Internet, por cable o red wifi

Estanterías o gabinetes apropiados para el almacenamiento de
los equipos y materiales didiícticos.

AUTOR]DADES

Actividad conjunta entre el Ministerio de Educación y Ciencias y el Ministerio de Trabajo,
Empleo y Seguridad Social a través de la Unidad Técnica lnterministerial del Consejo
Nacional de Educación y Trabajo (CNET), para la construcción del Catálogo Nacional de
Perfi les Prolesionales (CNPP).

Toda la información suministrada en el presente documento podrá ser utilizada mencionando
Ia fucnte-

Aula polí,,,atente

Requisitos básieos de

IIostq 40 estttdidntes
Aula ¡aller 3 m2 por estudiante 3m1 por cstudiante
lnkaestructuras biisicas

bre del e§paclo

Notebook o PC (docente).

Proyector multimedia.
Pizarra acrilica, pincel y borrador.
Aplicaciones infbrmáticas de uso gen€ral instaladas en los
equipos.

Sillas pedagógrcas (una para cada estudianre).
Escritorio y silla par¿ el docente.

?.llr¿T§

32

Espacio Hssta 20 estadiq,ttes

Equipamiento de los espacios

Equipos, mobiliario y materiales

Depósito dc materiala
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RESOLUCIÓN MTESS N" 1099/2024

POR LA CUAL SE APRUEBA EL PERFIL PROFESIONAL DE APLICACIÓN DE
TÉCNICAS Y TRATAMIENToS CAPILARES Y sus MÓDULos FoRMATT}oS
ASOCIADOS, CORRESPONDTENTES A LA FAMILTA PROFESIONAL DE
BELLEZA Y ESTÉTICA (BEES), DEL CATÁLOGO NACIONAL DE PERI'ILES
PROFESIONALES - VERSIÓN r.-------------------

Asunción, 06 de noviembrc de 2024

Santiago Peña Palacios
Prcsidentc de la Rcpública del Paraguay

Luis Fernando Ramircz Silva
Ministro dc Educación y Cicncias

David Yelázquez Seiferheld
Viceministro de Educación Básica

Nclson Federico Mora Peralta
Viccminrstro dc Educ¿ción Superior y

Ciencias

Mónica Isabcl Recaldc De Giacomi
Ministra dc Trabajo, Empleo y Seguridad

Social

César Augusto Segovia Yillasantti
Viccministro de Trabajo

Ycrónica Diana López Bellritez
Viceministra de Emplco y Seguridad

Social

FIC}IA DE AUTORIDADES

Zulma Patricia Morales Fernández,
Coordinadora Gcneral

Unidad Técnica Interministerial
Conscjo Nacional dc Educación y Trabajo

Tania Quintana de Giangiácomo,
Coordinadora Adjunta

Unidad Técnica Intcrministerial Consejo
Nacional dc Educación y Trabajo

Nanqv Oilda Benítez Ojcila,
Dircctora General dc Desarrollo Educativo

Nilsa Inés Alum de Valiente,
Dtrcctora Gcncral dc Educación

Pcrmanentc dc Pcrsonas Jóvenes y Adultas

Ana Margarita Mello Martinez,
I)ircctora Gcncral dcl Tercer Ciclo de la

Educación Escolar Básica y de la
Educación Media

MTESS

Alfredo Javier Mongelós
Coordinador General

Unidad Técnica Intcrministerial
Consejo Nacionat de Edú;r; y

Trabajo.

José Cogliolo
Dircoor General

Sen icio Nacional de Promoción
P¡olesional

De

}tEC
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poR LA cuAr sE ApRUEBA EL pERFtL pRoFESIoNAL or ¡.ptlclctóN nn
rÉcNlcns y TRATAMIENToS CAITLARES y sus uóouros FoRMATrvos
ASOCIADOS, CORRESPONDIENTES A LA FAMILIA PROFESIONAL DE
BELLEZA y esrÉtlc¡, (BEEs), DEL cnrÁroco NACToNAT DE pERFILEs
pRoFEsroNALrs - vrnsróN t.-------------------

Asunción. 06 de noviembre dc 2024

Daniel Alftedo Pérez Goll.zálcz,
Dircctor Gcneral de Universidadcs,

Institutos Superiores c Institutos Técnicos
Sttperiores

Alcides Santander
Director GeneraI de Administración y

Finzanzas

Juan Manuel Arce Leiva,
Dircaor Gcneral de Asesoría Juridica

FICHA TÉCNICA

Familia Profesional: Belleza y Estética (BEES).
Perfil Profesional: Aplicación dc técnicas y tratamicntos capilares
Nivel de cualificación: I (uno).
Módulos Formativos asociados al pcrfil profesional:

r Entomo profesional cn peluqucría.
. Técnicas dc lavado y masaje capilar.
r Rccepción y atención al cliente en salones de bellcza.

Grupo de Trabajo de Diseño de Iffódulos Formativos
Letizia Fassardi, Consultora FmP BEES OEI.
Lourdcs Britm, Especialista Linea 3 - OEI.
Mirtha Jara, SNPP - MTESS.
Mirta Aquino, Unidad Técnica Interministcrial - MEC
Eva Yázquez, SINAFOCAL
Marta Vargas, CIMA-SINAF OCAL
Catalina Miltos, CIMA - SIANFOCAL

Proyecto3 Impulsando la Calidad Educativa en paraguay - Componcnte 3: EFTP y SNCP,
con Ia Cooperación de la UE - OEI.

. Alcira Sosár Coordinadora Pedagógica - Componente 3.. Lctizia Fassardi, Consultora FmP BEES.

. Lourdes Britos, Especialista Línea 3.

. Diana Enrique, Apoyo.

De Giacorn¡
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POR LA CUAL SE APRUEBA EL PERFIL PROFESIONAL DE APLICACIÓN DE
rÉcr.rlcA,s y TRATAMIENTos cApILAREs y sus uóoulos FoRMATrvos
ASOCIADOS, CORRESPONDIENTES A LA FAIVfILIA PROFESIONAL DE
BELLEZA y ESrÉTICA (BEEs), DEL clrÁroco NACIoNAL DE pERr.rLEs
pRoFEsroNALrs - l'EnsróN l.-------------------

Asunción, 06 dc noviembrc de 202.1

Expcrtos fomativos consultados:
¡ Gladys Bemarda Echeverria Morel, C.R.E.P N. 23.
r Catlina Miltos, SINAFOCAL
. Lizza Ramona Yillalba Roa, C.R.E.P N. I San Juan Nepomuceno
' Mirtha Isabel Espinoza Montiel, C.R.E.p N.2l
o Nell!'Gisela Godoy Alvarcz, C.R.E.P N"23
. Karcn Gabricla Rojas Benitez, C.R.E.P N. 19
. Eva Concepción Diarte Cabrera, C.R.E.P N" 25
o Fabiola Antonia Del Pueno Romero, C.R.E_p N. 2l
. Doria Griselda More¡o de Gonález, C.R.E.p N. 20
. Viviana Esther Luque Velazco, C.R.E.p N" 5 ,,Sra. ,,Antolina Lombardi de Jara"o Fátima Isabel Fleitas Yatdez, C.R.E.P N. 21.
. Nicolasa Mabel Mbaibe León, C.R.E.P N" 22 Vallemi.
. Mirtha Jara de Cantero, Cámar¿ de Senadores
. Estela Mary Martincz Britez, Asocion de peinadores e Institulo Doris¡ Lourdes Britos, OEI.
r Mónica Lezcano, Unidad Técnica Inte¡muristerial.
. Estela Noemi Diaz de Rodriguez, SNpp

Revisién Metodológica
MEC

o Mónica Lezcano de Ruíz Diaz, Unidad Técnica Interministerial - CNET. Juan Aldo Rolón Mani, Unidad Tócnica Interministerial - CNET.
MTESS

. Estela Noemi Diaz de Rodriguez, SNPp

. María Alejandra Rios, SINAFOCAL

. Catalina Miltos, SINAFOCAL.

. Estela Miranda, SNpp.
QEl

o Letizia Fassardi, Consultora FmP BEES.
. Lourdes Britos, Especialista Linca 3.
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Fecha de cierre de validación del documento: 29 iO51ZO24 Info¡mc Técnico N"
Equipo Normativo

¡ Pedro González, Dirección Jurídica SINAFOCAL-MTESS
. Liliana Carbajal, Dirección Jurídica SINAFOCAL-MTESS. Tania Quintana, Unidad Técnica Interminis¡erial - MEC. Beatriz León, Unidad T'écnica Inrerministerial - lvfEC

19 -2024

C ,U idad Técnica Inrerministcrial - MEC
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RESOLUCIÓN MTESS N' IOgg/2024

POR LA CUAL SE APRUEBA EL PERTIL PROFESIONAI, DE APLICACIÓN DE
TÉCNICAS y TRATAMIENToS CAIILARES y sus MóDLJLoS FoRMATrvos
ASOCIADOS, CORRESPONDIENTES A LA FAMILIA PROFESIONAL DE
BELLEZA Y ESTÉTICA (BEES), DEL CATALOGO NACIONAL DE PERFILES
PROFESIONALES - YERSIÓN l.-------------------

Asunción, 06 de noviembre de 2024

. Lilian Ortcllado, Dirección de Institutos Técnicos Superiores - MEC

. Mabel Chavez, Dirccción Adminisrrativa MEC

Fccha dc cierrc dcl documento del Equipo Normativoz 28/08i2024

Asunción, Paraguay
2024.
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