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RESOLUCION MTESS N° 256 /2023

POR LA CUAL SE APRUEBA EL PERFIL PROFESIONAL DE DIAGNOSTICO,
REPARACION Y MANTENIMIENTO DE ELECTRODOMESTICOS Y SUS MODULOS
FORMATIVOS ASOCIADOS, CORRESPONDIENTES A LA FAMILIA PROFESIONAL DE
ELECTRICIDAD Y ELECTRONICA (ELEL), DEL CATALOGO NACIONAL DE PERFILES
PROFESIONALES (CNPP) - VERSION 1.rm-n-r-mmmmrmcmmmmmommsma s m e s mm e

VISTO:

Que,

Que,

Que,

Que,

Asundon, 05 de octubre de 2023.

la Nota MTESS — MEC — UTI/N® 03/2023, de fecha 02 de octubre de 2023, con
Mesa de Entrada Institucional N° 8583/23 en fecha 03 de octubre de 2023,
presentado por el Sefior Alfredo Mongelds, en su caracter de Coordinador General
de la Unidad Técnica Interministerial (UTI), por el Ministerio de Trabajo, Empleo y
Seguridad Sodial; a través de la cual solicita la aprobacion, mediante resolucion,
del perfii profesional de «Diagndstico, reparacion y mantenimiento de
electrodomeésticos» y sus madulos formativos asociados, correspondientes a 1a
familia profesional de Electricidad y Electrénica (ELEL), del Catalogo Nacional de
Perfiles Profesionales (CNPP); v

CONSIDERANDO:

el perfil profesional de «Diagnostico, reparacion y mantenimiento de
electrodomésticos» y sus modulos formativos asociados, han sido disefiados con
base en las Guias Metodologicas para: 1) la Definicidn de Perfiles Profesionales; y,
2} el Disefio de Modulos Formativos asociados a Perfiles Profesionales del Catalogo
Nacional de Perfiles Profesionales, ambas aprobadas mediante la Resolucion
Ministerial MTESS N° 1483/2020 de fecha 20 de octubre de 2020, como materiaies
de gestién que contribuyen al logro de las iniciativas estratégicas planteadas para
el fortalecimiento de la Educacién y Formacion Técnica y Profesional (EFTP) en
todos los niveles de cualifiCacion, =---ssssssmmimm s e s e s e

por Resolucidén MTESS N° 732/17 de fecha 18 de octubre de 2017, se ha aprobado
la estructura de los instrumentos a ser utilizados en la Identificacion de los Perfiles
Profesionales y el Disefio de los Médulos Formativos asociados para la construccion
del Catalogo Nacional de Perfiles Profesionales. ----=--=«==mrmrremmmrmmcir s oo meee

existe la necesidad de fortalecer el sistema integrado para la gestion de la
Educaddn y Formacién Técnica y Profesional (EFTP), en coordinacion con el
Ministerio de Educacion y Ciendas {MEC) y el sector productivo, para avanzar en
la construccion de un Catalogo Nacional de Perfiles Profesionales que responda a
las necesidades del mercado laboralis - --=-ss-rosrsmrrmmnmcmm e oo oo e o oo

el citado perF I profesional de «Diagnéstim reparacién y mantenimiento de
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RESOLUCIOGN MTESS N° 256 /2023

POR LA CUAL SE APRUEBA EL PERFIL PROFESIONAL DE DIAGNQSTICO,
REPARACION Y MANTENIMIENTO DE ELECTRODOMESTICOS Y SUS MODULOS
FORMATIVOS ASOCIADOS, CORRESPONDIENTES A LA FAMILIA PROFESIONAL DE
ELECTRICIDAD Y ELECTRONICA (ELEL), DEL CATALOGO NACIONAL DE PERFILES
PROFESIONALES (CNPP) - VERSTON 1,wuwaumunmnnemnnannnnnnmonnsinnsnnsnasnmnnmemmmem-s

Asuncion, 05 de octubre de 2023

la Definicion de Perfiles Profesionales y el Disefic de Modulos Formativos
asociados, en el marco de la construccion del Catdlogo Nacional de Perfiles
Profesionales.-- - e

Que, la Ley N° 5115/13 “Que crea el Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Sociat”
en su Articulo 3° “OBIETIVOS” dispone: “Son objetivos principales del Ministerio,
en ef ambito de su competencia entre otros, los siguientes: (...) 4. Formuiar,
planear, dirigir, coordinar, ejecutar, supervisar y evaluar las politicas nacionales y
sectoriales en las materias socio-faborales, derechos fundamentales en el ambito
laboral incorporande la perspectiva de genero, seguridad y salud en el trabajo,
difusion de la normativa, informacion laboral y del mercade de trabajo, didlogo
social, en los conflictos y relaciones de trabajo, seguridad social, inspeccion def
trabajo, promocidn dal empleo, intermediacion laboral, formacion profesional y
capacitacion para € ltrabajo, normatizacion y certificacion de competencas
laboraies, autoempleg, reconversion faboral y migracion 1aboral”-----——=----wu-wmuv

Que, el Decreto N° 5.442/2016, de fecha 17 de junio de 2016, reglaments la Ley N°
1652/2000 de fecha 26 de diciembre de 2000, gue cred el Sistema Nacional de
Formacién y Capacitacién Laboral, v en su articulo 8° establece: ..tendrd las
siguientes funciones: "a) Planificar los programas publicos de capacilacion; b)
establecer Ias normas de aprobacion, mediante la expedicion de acreditaciones, de
las instituciones de capacitacion y acreditarias conforme con las disposiciones del
Titwio II del presente Decrete; c) Fstablecer 1as normas de reconocimiento de 1os
cursos elegibles para impartirse en el sistema, y velar por su aplicacion; entre

L
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Que, por su parte la Ley N° 1265/1987 "QUE MODIFICA LA LEY N° 253/71 "QUE CREA
EL SERVICIO NACIONAL DE PROMOCION PROFESIONAL", establece en su Art. 2°:
".. El SNPP tendrd cormg finalidad promover vy desarrallar la formacion profesional
de los trabajadores, en todos los niveles y sectores de la economia, atendiends
Fundamentalmente a la politica ocupacional def Gobierno y al proceso de desarrolio
nacional..” ¥ el Art, 3° establece que: "Para fagrar su finalidad, el SNPP tigne 1as
siguientes atribudiones: a) "Organizar y coordinar un sistema nadional de
formacidn profesional y gerencial, de todos los sectores de la actividad econdmica,
de conformidad con 1a politica general el GOBIErng - r--smmsm s
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RESOLUCION MTESS N° 256 /2023

POR LA CUAL SE APRUEBA EL PERFIL PROFESIONAL DE DIAGNﬁSTICO
REPARACION Y MANTENIMIENTO DE ELECTRODOMESTICOS Y SUS MODULOS
FORMATIVOS ASOCIADOS, CORRESPONDIENTES A LA FAMILIA PROFESIONAL DE
ELECTRICIDAD Y ELECTRDNIC& ELEL), DEL CATALOGO NACIONAL DE PERFILES
PROFESIONALES (CNPP) - VERSION 1.-----c--rsessmanmmrmmoooscsmsorssnssssssesmmmmnss

Asuncion, 05 de octubre de 2023,

la responsable de instalar y mantener actualizado el Sistema Nacional de
Cualificaciones Profesionales” Del mismo modo, el articulo 29 establece como una
de las funciones de la Unidad Técnica Interministerial "..d) Desarroliar y mantener
actualizado e Catdlogo Nacional de Perfiles Profesionales’ -==============sr=r====m===

Que, la Ley N° 5115/13, en su articulo 11 “Fundiones Generales”, establece que la
Méxima Autoridad Institucional en las areas de trabajo, empleo y seguridad social,
ejercerd las siguientes funciones y atribuciones generales: inc. 7 "Adoptar meardas
de administracion, coordinacion, supervision v control necesarias para asegurar el
cumplimiento de las funciones de Su COmPELaNCIA " ==»»==r===ssr-ssssmmmmmmsmmmammsnanes

POR TANTO, en ejercicio de sus atribuciones;
LA MINISTRA DE TRABAJO, EMPLEQ Y SEGURIDAD SOCIAL
RESUELVE:

Art. 1°  APROBAR el perfil profesional de «Diagndstico, reparacion y mantenimiento de
electrodomésticos» vy sus mddulos formativos asociades, correspondientes 2 la
familia profesional de Electricidad y Electronica (ELEL), del Catalogo Macional de
Perfiles Profesionales (CNPP); conforme al Anexo que forma parte de la presente
RESOIUCIGN, == === mn s e m e e e oo o A A o e o e S e

Art. 2°  DISPONER que la Unidad Técnica Interministerial proceda a:

a. Arbitrar los mecanismos necesarios para la utilizaddn e implementacion efectiva
de los Perfiles Profesionales y sus Mddulos Formativos asociados, aprobados
por la presente Resolucidn, en forma conjunta con su par del Ministerio de
Educacion y Ciendas (MEC),---=n=mesmsmmmmsmsm oo oo s s o

b. Encomendar la revision y actualizacion - conforme a requerimientos del sector
productivo- de los Perfiles Profesionales y sus Médulos Formativos asociados,
aprobados mediante 1a presente resolucion,----m-s-ss-resmsmmmmmmnsoosenmionsnaaes

Coordinar el acompafiamiento, monitoreo y segsimiento de la efectiva
1ementacmn de los Perfiles Pn::nfe.saonaEe;S“.gbD %’éfﬂ fduios ~Formativos
."*.,._ akau;gm aprobados por la preseﬂﬁtr 5 L
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RESOLUCION MTESS N° 256 /2023

POR LA CUAL SE APRUEBA EL PERFIL PROFESIONAL DE DIAGNOSTICO
REPARACION Y MANTENIMIENTO DE ELECTRODOMESTICOS Y SUS MODULOS
FORMATIVOS ASOCIADOS, CORRESPONDIENTES A LA FAMILIA PROFESIONAL DE
ELECTRICIDAD Y ELECTRONICA ELEL}, DEL CATALOGO NACIONAL DE PERFILES
PROFESIONALES (CNPP) - VERSION 1,----=rssssmmscsmumunmanmenssssnsnnmmns et

Asuncmn, 05 de.octubre de 2023.
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RESOLUCION MTESS N° 256 /2023

POR LA CUAL SE APRUEBA EL PERFIL PROFESIONAL DE DIAGNOSTICO,
REPARACION Y MANTENIMIENTO DE ELECTRODOMESTICOS Y SUS MODULOS
FORMATIVOS ASOCIADOS, CORRESPONDIENTES A LA FAMILIA PROFESIONAL DE
ELECTRICIDAD Y ELECTRéNICA (ELEL), DEL CATALOGO NACIONAL DE PERFILES

PROFESIONALES (CNPP) « VERSION 1..------ssassmemeessmemmmmmemnn s n o m o
Asuncion, 05 de octubre de 2023.
ANEXO I
FAMILIA PROFESIONAL

ELECTRICIDAD Y ELECTRONICA(ELEL)

PERFIL PROFESIONAL
Diagndstico, reparacion y mantenimiento de
electrodomesticos.

NIVEL DE CUALIFICACION: 2 (dos)

Julio, 2023
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RESOLUCION MTESS N° 256 /2023

POR LA CUAL SE APRUEBA EL PERFIL PROFESIONAL DE DIAGNQSTICO,
REPARACION Y MANTENIMIENTO DE ELECTRODOMESTICOS Y SUS MODULOS
FORMATIVOS ASOCIADOS, CORRESPONDIENTES A LA FAMILIA PROFESIONAL DE
ELECTRICIDAD Y ELECTRONICA (ELEL), DEL CATALOGO NACIONAL DE PERFILES
PROFESIONALES (CNPP) - VERSION 1,-----sesecsusmmnnnmmnsmmnmnmenamssmmsnnnmsmmnnn

Asuncion, 05 de octubre de 2023.

PERFIL PROFESIONAL

., | Diagnostico, reparacion vy | Nivelde

Pitoninere mantenimiento de electrodomesticos Campm A (dc;ls}
_Familia . . iy Cédlgﬁ dei
__ meesianal | Electricidad y Electronica Perfil = | ELELOGT? 2

.' Diagnosticar, reparar y mantener electrodomesticos,  pequenos
| electrodomésticos, herramientas eléctricas vy electrodomésticos
| industriales, aplicando medidas de seguridad, gestionando la parte
;'5}5: documental, con ética, en cumplimiento de las normativas vigentes y
| cuidado al medio ambiente.

“Ocupaciones y Puestos de Trabajo | cédigo CPO

-Compebencia
"Genaral i

Mecanicos y ajustadores electricistas 7241 ;
Técnico de mantenimiento y reparacum de electrodomésticos. s/c
Técnico de repara-:mn de electrénica del hogar. ' s/c i
| Técnico de reparacion de grandes electrodomésticos f s/c
' Técnico de reparacion de pequefios electrodomesticos. ] sl | '
“Técnico de reparacion de herramientas eléctricas. s/c '
“Téenico de mantenimiento y reparacion de electrodomésticos & 2
industriales.
Sectores Productlfos Yy tipo de orgamzadones en las.que | |
| se integra : : i
Mantenimiento y reparauon de productos eiabﬂrados dE metal 331
maquinas y equipos

Incluye la reparacion especmhzada de bienes produmdcs en el sector manufacturem conel |
i mb}etwo de procurar que tales productos, maquinaria y equipos vuelvan a funcionar.

. | Incluye la provisién de servicios de mantenimiento general o rutina (revision) de tales
productos para asegurar el funcionamiento eficiente y prevenir averias y reparaciones
innecesarias.

Reparacion de efectos de uso persenal y doméstico 1 952

Este grupo incluye la reparacion y el mantenimiento de los efectos personales y domésticos.
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RESOLUCION MTESS N° 256 /2023

POR LA CUAL SE APRUEBA EL PERFIL PROFESIONAL DE DIAGNOSTICO
REPARACION Y MANTENIMIENTO DE ELECTRODOMESTICOS Y SUS MODULOS
FORMATIVOS ASOCIADOS, CORRESPONDIENTES A LA FAMILIA PROFESIONAL DE
ELECTRICIDAD Y ELECT RUHICA (ELEL), DEL CATALOGO NACIONAL DE PERFILES
PROFESIONALES (CNPP) - VERSION 1.-secmmmeme oo s e e s s o mm s e

Asuncion, 05 de octubre de 2023.

e ] cédigo | Codlgu de la Unldad
Unidade ' e s B ;
________ sdemm eEREE 1 cPO | de Competencia
1. Diagnosticar averias y reaiazar ia reparacion de |
724 uco
grandes electrodomesticos. i i - 171.2
2. Diagnosticar averfas y realizar reparacmnes de |
pequefios electrodomeésticos y herramientas 7241 ucgi7z 2
eléctricas. |
3. - . ’ o I- . el | g
Diagnosticar averias y realizar reparaciones ¥y 7241 UC0173.2

mantenimiento en electrodomésticos industriales.
4, Implementar protocolos de seguridad, salud
laboral, bioseguridad, sostenibilidad y respeto S/C uco1e9_2
medioambiental.
5 Elaborar  presupuestos y  completar la
documentacion administrativa para el diagnostico, s/C uco170_2
reparacion y mantenimiento electronico. i

5
/
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RESOLUCION MTESS N° 256 /2023

MOTERONDEHS
POR LA CUAL SE APRUEBA EL PERFIL PROFESIONAL DE DIAGNOSTICO,
REPARACION Y MANTENIMIENTO DE ELECTRODOMESTICOS Y SUS MODULOS
FORMATIVOS ASOCIADOS, CORRESPONDIENTES A LA FAMILIA PROFESIONAL DE
ELECTRICIDAD Y ELECTRONICA (ELEL), DEL CATALOGO NACIONAL DE PERFILES
PROFESIONALES (CNPP) = VERSION 1.-----ns--nssmnmmasasmmmman o oo s

Asuncion, 05 de octubre de 2023.

T TUCL. Diagnosticar averias y realizar la reparacién de grandes
penominacn | electrodomésticos. i
Cédigo | uC0171.2 | Nivel de cualificacion 2 (dos) B :
Elementos de competencia | " Criterios de desempeiio :

€.D.1.1. Comprobar que los datos registrados en la orden |
‘ de trabajo son los datos exactos; marca, modelo, historico
! éde reparacion v tipo de electrodoméstico (lavarropas,
secadoras, lavavajillas, microondas, hornos, entre otros).
C.D.1.2. Identficar la marca y el modelo del |
electrodoméstico en forma precisa.
€.D.1.3. Compilar la documentacion técnica del equipo a
EC1. Seleccionar los recursos y | intervenir, buscando en internet, normativas, manuales
- materiales, para preparar los | técnicos, foros, etc. de acuerdo con del equipo a
servicios de diagndstico y | intervenir,
reparacién  de  grandes | C.D.1.4. Interpretar la documentacion técnica  del
| electrodomeésticos, con criterios i electrodoméstico para determinar las necesidades del
' de calidad y cumpliendo la | equipo para su funcionamiento dentro de los parametros
normativa vigente. ' establecidos.
C.D.1.5. Seleccionar y preparar las herramientas
' especificas e Instrumentacion necesaria para la
|intervencién de acuerdo con los  procedimientos
l establecidos. )
C.D.1.6. Seleccionar los elementos de recambio
' necesarios se segun esquemas y despieces del modelo a
| intervenir. 3

"C.D.2.1. Identificar y preparar el electrodoméstico segln |
- protocolos establecidos. R -
EC2. Realizar el diagndstico de  C-D-2.2. Realizar las pruebas u observaciones iniciales, |
fallas o mal funcionamiento en teniendo en cuenta las indicaciones de los clientes,
grandes electrodomésticos, de | verificando los sintomas de disfuncion o averia recogidos

acuerdo con los enlaordendetrabajo.
procedimientos, tiempos de

"C.D.2.3. Ractrear los sintomas de la disfuncidn o averia,
respuesta  establecidos v determinando su naturaleza y localizando los elementos

normativa vigente. | defectuosos. . B
'C.D.2.4. Realizar el diagnéstico utilizando fos

i F i 4
i instrumentos especificos y siguiendo el manual de
' mantenimiento. /"




M A 6 SRk s TR : YA 1T/ TA
{‘z TRABAJO.EMPLEO  MBA'APQ, JEPOROMOMBA'APO {; %gﬁlra? j:i;; | i{}lﬁﬁk?‘

i }:g}}jyml).-\!)S{JL‘I..-\.I I-Li F%Ta‘[ GUA JEIKOPORA
RESOLUCION MTESS N° 256 /2023

POR LA CUAL SE APRUEBA EL PERFIL PROFESIONAL DE DIAGNOSTICO,
REPARACION Y MANTENIMIENTO DE ELECTRODOMESTICOS Y SUS MODULOS
FORMATIVOS ASOCIADOS, CORRESPONDIENTES A LA FAMILIA PROFESIONAL DE
ELECTRICIDAD Y ﬁLECTR(SHIC& (ELEL), DEL CATALOGO NACIONAL DE PERFILES
PROFESIONALES (CNPP) - VERSION 1,-«csmsmmmcomcmmn s s abbommmm s m e o m m s s

Asuncion, 05 de octubre de 2023.

""" | UC1. Diagnosticar averias y realizar la reparacion de grandes
=Denommaaén electrodomésticos.
Cédigo | UCO1712 Ni‘velﬁiacuallﬁggnén 2 (dos)
Elementos de competencia | Criuriasde desempefio

C.D.2.5. Reailzar las operaciones de Iocahzaaén V|
| diagndstico de disfunciones, teniendo en cuenta los |
| | tiempos de respuesta, la normativa vigente, los cnter:os
i de calidad, y cumplimentando, en su caso, las ordenes dr_-*
trabajo requeridas.

C.D.2.6. Aplicar criterios éticos en la realizacion de las |
actividades diagndstico de fallas o mal funcionamiento de
grandes electrodomésticos.

C.D.3.1. Consultar los manuales técnicos del equipo e
informe de diagndstico, cuando sea necesario, para
 realizar las intervenciones.

" €.D.3.2. Confirmar que los medios técnicos, herramientas |
|y aparatos de medida son los especificados y se emplean

- sequn los requerimientos de cada intervencion.

EC3. Reparar fallas
malfuncionamientos
diagnosticados en  grandes
electrodomésticos, para
asegurar optimas condiciones |
de operacion, de acuerdo con
los procedimientos técnicos,
tiempos de respuesta y la
normativa vigente,

© "€.D.3.3. Comprobar que los aparatos de medida estan
'ajustados y con el correspondiente certificado de
| calibracién vigente cuando lo exija la normativa.

C.D.3.4. Preparar los elementos a sustituir (bombas,
motores, sensores, entre otros) y los materiales
necesarios para su sustitucion siguiendo los criterios |
establecidos.

'€.D.3.5. Realizar la sustitucién del elemento deteriorado

| aplicando las técnicas establecidas y secuencia de i
rdsa-samucmte:je y montaje indicada por el fabricante,
| asegurando que el elemento, componente o parte del
equipo sustituido es idéntico o compatible con el averiado
y no infringe ngulna norma de obligado cumplimiento.

x,wv“."‘"',"“-‘“ﬁ
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RESOLUCION MTESS N° 256 /2023

POR LA CUAL SE APRUEBA EL PERFIL PROFESIONAL DE DIAGNOSTICO,
REPARACION Y MANTENIMIENTO DE ELECTRODOMESTICOS Y SUS MODULOS
FORMATIVOS ASOCIADOS, CORRESPONDIENTES A LA FAMILIA PROFESIONAL DE
ELECTRICIDAD ¥ ELECT RC‘)H[CA ELEL), DEL CATAI.OGD NACIONAL DE PERFILES
PROFESIONALES (CNPP) - vensmu S —————

Asuncion, 05 de octubre de 2023,

TC.D.4.1. Comprobar que Ios aparatos de medida son los
. especificados, estan ajustados y con el correspondiente
certificado de calibracidn vigente cuando lo exija la
| normativa.

C.D.4.2. Consultar los manuales técnicos del equipo,
informe de reparacion o actualizacion e informe de
diagnostico cuando sea necesario, en las intervenciones
de verificacién y ajuste.

EC4, Verificar que los grandes
electrodomesticos  reparados
estén funcionando en

condiciones de calidad ¥ "c'p 4.3, Realizar las verificaciones, ajustes y medidas
cumplimiento de la normativa | qacecarios utilizando la secuencia e indicaciones del
aplicable. fabricante, asegurando que el equipo cumple los requisitos
y normas establecidos.

C.D.4.4. Realizar las pruebas de fundonamiento del |
equipo a partir de la documentacion técnica.

C.D.4.5. Asegurar que las necesidades del cliente han
l sido atendidas en todos sus aspectos.

Conbe:tadaapliﬁclén e R e - 3
Medios y materiales 5 ,3' T TR e e : ; o
Herramientas manuales: destomniadores Cruz, d&stomll}adores planos, peiacables cinta
aislante, bridas de sujecién, alicates, llaves inglesa de tamafios estandar, martillo!
pequefic, ldmpara de prueba serie, cautin o pistola para soldar (incluyendo estano y,
pasta para soldar), linterna potente o lampara portatil, pequefio quemador de gas, varilla |
larga con un espejo al final, alicates para presionar los contactos en los conectores, regla
larga de metal, un iman, extractor para rodamientos, taladro, Materiales: adhesivo
fijador, sellador de silicona a prueba de agua, resina polimérica termo activa
(compuesto), grasa especial para tratar el empaque y los cojinetes, tubos retractiles del
tamafio requerido, abrazaderas, conjunto de puntas de contacto, alambres, almohadilias |
de goma de varios diametros, fusible, etc. |
. Instrumentos de medida: medidor de aislamiento, tester, multimetro o pinza
amperimeatrica, |
Her ramtentas mformat;ms procesador de textos, planslla eEecﬁromca |

10
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RESOLUCION MTESS N° 256 /2023

POR LA CUAL SE APRUEBA EL PERFIL PROF'ESIONAL DE DIAGNOSTICO
REPARACION Y MANTENIMIENTO DE ELECTRODOMESTICOS Y SUS MODULOS
FORMATIVOS ASOCIADGS; CORRESPONDIENTES a_‘l LA FAMILIA PROFESIONAL DE
ELECTRICIDAD Y ELECTRONICA (ELEL), DEL CATALOGO NACIONAL DE PERFILES
PROFESIONALES (CNPP) - VERSION 1,------=-nncssnssseasnnusnsnmmumrsnnnnsmsmmsnmmnnae

Asuncion, 05 de octubre de 2023,

Informacion

Despieces y esguemas. Manuai de usuario. Manual de servicio técnico. Documento de
garantia, Ordenes de trabajo. Ficha técnica de intervencion. Normas de calidad. Catalogos
de productos. Informe para la realizacion de la factura. Legislacién sobre seguridad vy
prevencion de riesgos. Legistacion sobre aparatos eléctricos y electronicos v la gestion de
sus residuos. Normas: IPC [IEC | ISA; NOM-005-ENER-2012, Lavadoras de ropa
electrodomésticas; NOM-004-ENER-2014, Conjunto motor-bomba, para bombeo de agua
limpia de uso doméstico, en potencias de 0,180 kW (% HP) hasta 0,750 kW (1 HP); NOM-
003-ENER-2011, Calentadores de agua para uso doméstico y comercial; NOM-025-ENER-
2013, Aparatos domésticos para cocddn de alimentos que usan gas L.P. o gas natural; NOM-
(32-ENER-2013, Equipos y aparatos gue demandan energia en espera; NOM-001-5CFI-1993,
aparatos electrénicos - aparatos electronicos de uso doméstico alimentados por diferentes
fuentes de energia eléctrica - requisitos de seguridad y métodes de prueba para la aprobadon
de tipo; CENELEC ES 55014 — Compatibilidad electromagnética - Requisitos para
electrodomésticos, herramientas eléctricas y aparatos andlogos; CENELEC ES 60335 -
Sequridad de los aparatos electrodomésticos y analogos; CENELEC ES 50491-2 - Requisitos
generales para ios sistemas electrénicos para el hogar y la construccion (HBES) y sistemas
de automatizacion y control de edificios (CONTENEDORES) - condiciones ambientales;
CENELEC ES 60745-1 ~ Seguridad de las herramientas eléctricas de motor portatil -

requisitos generales.

' Prinapaimi resultados de trabajo i
Procedimientos de diagndsticos realizados, de acuerdo con los manuales
procedimientos.
Electrodomésticos con averias diagnosticadas.
Procedimientos de reparacion aplicados, de acuerdo con los manuales y procedimientos.
|- Aparatos de medicion comprobados y en uso.
- Electrodomésticos reparados y en fundicnamiento, utilizando instrumentos especificos y
| siguiendo el manual de mantenimiento.
- P!‘UDD&E de funcionamiento realizadas.

¥ \ipistes MTESS
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RESOLUCION MTESS N° 256 /2023
DE DIAGNOSTICO,

REPARACION Y MANTENIMIENTO DE ELECTRODOMESTICOS Y SUS MODULOS
FORMATIVOS ASOCIADOS, CORRESPONDIENTES A LA FAMILIA PROFESIONAL DE
ELECTRICIDAD Y ELECTRONICA (ELEL), DEL CATALOGO NACIONAL DE PERFILES

PROFESIONALES (CNPP) - VERSION 1.

--------------------------------------------------

recursos y materiales, para
preparar los servicios de
diagndstico y reparacion de

los pequefios
electrodomeésticos y
herramientas  eléctricas,

vigente.

EC2. Realizar el
| diagnostico de fallas o mal

; fundonamiento en los
| pequenos
| electrodomésticos y

| herramientas eléctricas, de
i acuerdo con los
| procedimientos,  tiempos

| de respuesta establecidos
| v normativa vigente,

ucC2. Diagnosticar averias y realizar reaarac:ones de pequenﬂs
Denom!naclér_n__ electrodomésticos y herramientas electncas
Cédigo Uco172_2 i ‘Nivel de cualificacion | Z{dos}
?::::g:::  Criterios de desempefio
€.D.1.1, Comprobar que los datos registrados en la orden de |
: trabajo son los datos exactos; marca, modelo, histérico de i
%' reparacién y tipo de equipo (aspirador, batidora, tostadora,
| plancha, exprimidor, taladro, atornilladores, amoladora,
EC1. Seleccionar 105 |

lijadora, entre otros).

| electrodomesticos y herramientas eJectr:cas en forma predsa.

C.D.1.2. Identificar a2 marca y el modelo de los pequenos

C.D.1.3, Compilar la documentacion técnica del equipo a

intervenir, buscando en internet, normativas, manuales
técnicos, foros, etc., de acuerdo con del equipo a intervenir.
| C.D.1.4. Interpretar la documentacion técnica del

con criterios de calidad v | osrodoméstico para determinar las necesidades del equipo

cumpliendo la normativa |

para su funcionamiento dentro de los parametros establecido.

| segln esquemas y despieces del modelo a intervenir.
C.D.2.1, Identificar y preparar el equipo (aspirador, batidora,

C.D.1.5. Seleccionar y preparar las herramientas especificas e
instrumentacion necesaria para la intervencion de acuerdo con
los procedimientos establecidos.

C.D.1.6. Seleccionar los elementos de recambio necesarios se

tostadora, plancha, exprimidor, taladro, atornilladores,
amoladora, lijadora, entre otros) segun protocolos
establecidos.

C.D.2.2. Realzar las pruebas u observaciones iniciales,
teniendo en cuenta las indicaciones de los clientes, verificando
los sintomas de disfuncidn o averia recogidos en la orden de
trabajo.

C.D.2.3. Rastrear los sintomas de la disfuncion o averia,
determinando su naturaleza y localizando los elementos
defectuosos.

C.D.2.4. Realizar el diagnéstico utilizando los instrumentos

especificos y siguiendo el manual de mantenimiento. I

C.D.2.5. Realizar las operacionesm&fe localizacion y diagndstico
‘ﬁ- en cuenta los tiempos de respuesta, | '

»«dee disfunciones, teniey
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POR LA CUAL SE APRUEBA EL PERFIL PROFESIONAL DE DmGNQSTICO,
REPARACION Y MANTENIMIENTO DE ELECTRODOMESTICOS Y SUS MODULOS
FORMATIVOS ASOCIADOS, CORRESPONDIENTES A LA FAMILIA PROFESIONAL DE
ELECTRICIDAD Y ELECTR(SNICA (ELEL), DEL CATALOGO NACIONAL DE PERFILES
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procedimientos técnicos v
tiempos de respuesta y la
| normativa vigente,

Denominacign | YC% Diagnosticar averias y realizar reparaciones de pequenios
electrodomésticos y herramientas eléctricas.
Codigo UC0172_2 | Nivel de cualificacién | 2 (dos)
sl Criterios de desempefio

la normativa vigente, los criterios de calidad, vy |
cumplimentando, en su caso, las ordenes de trabajo
requeridas.
'C.D.2.5. Aplicar criterios eéticos en la realizacion de las
actividades diagnéstico de fallas o mal funcionamiento de |
pequefios electrodomésticos.

T C.D.3.1. Consuitar los manuaies técnicos del equipo e informe -
de diagndstice, cuando sea necesario, para realizar las
intervenciones.

EC3. Reparar fallas ©| ¢ p.3.2. Confirmar que los medios técnicos, herramientas y

malfuncionamientos aparatos de medida son los especificados y se emplean segin

diagnosticados €N | Jos requerimientos de cada intervencion.

FapRIRs aparatos ¢ 533 Comprobar que los aparatos de medida estan

electrodomesticos Y| ajustados y con el correspondiente certificado de calibracion

herramientas  electricas, | yjgente cuando lo exija la normativa.

para asegurar  Oplimas "e n '3 4™ preparar los elementos a sustituir (resistencias,

condiciones de operadion; | tores cables, entre otros) y los materiales necesarios para

de acuerdo con los

su sustitucion siguiendo los criterios establecidos.

C.D.3.5. Realizar la sustitucion del elemento deteriorado
aplicando las técnicas establecidas y secuencia de desmontaje
y montaje indicada por el fabricante, asegurando gue el
elemento, componente o parte del equipo sustituido es
idéntico o compatible con el averiado y no infringe ninguna
norma de obligado cumplimiento.

EC4. Verificar que los
pequencs aparatos
electrodomeésticos y
herramientas eléctricas
estén  funcionando en
condiciones de calidad y

C.D.4.1. Comprobar que los aparatos de medida son los
adecuados, estan ajustados y con el correspondiente

C.D.4.2. Consultar los manuales técnicos del equipo, informe
de reparacién o actualizacién e informe de diagnastico cuando
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RESOLUCION MTESS N° 256 /2023

POR LA CUAL SE APRUEBA EL PERFIL PROFESIONAL DE DIAGNOSTICO,
REPARACION Y MANTENIMIENTO DE ELECTRODOMESTICOS Y SUS MODULOS
FORMATIVOS ASOCIADOS, CORRESPONDIENTES A LA FAMILIA PROFESIONAL DE
ELECTRICIDAD Y ELECTR&NICA (ELEL), DEL CATALOGO NACIONAL DE PERFILES

PROFESIONALES (CNPP) -

VERSION 1,-=-nnanmemsmnenmennnmsmmmmnmnnmmm o amnmn e ammas
Asuncidn, 05 de octubre de 2023.

' Denominacion

UC2. Diagnosticar averias y realizar reparaciones de pequefios
electrodomésticos y herramientas eléctricas.

Cédigo UC0172 2 | Nivel de cualificacion | 2 (dos)

" competencia

cumplimiento de la
normativa aplicable.

fabricante, asegurando que el equipo cumple los requisitos
normas establecidos. :

C.D.4.4. Realizar las pruebas de funcionamiento del equipo a
partir de la documentadion técnica.

C.D.4.5. Asequrar que las necesidades del cliente han sida
atendidas en todos sus aspectos. if

Contexto de aplicacion

-

Medios y materiales

- Herramientas manuales: destornilladores cruz, destornilladores planos, pelacables, cinta

aislante, bridas de sujecidn, alicates, llaves inglesa de tamafios estandar, martillo
pequefio, lampara de prueba serie, cautin o pistola para soldar (incluyendo estafio y
pasta para soldar), linterna potente o lampara portatil, pequefio quemador de gas, varilla

larga con un espejo al final, alicates para presionar los contactos en los conectores, regla

larga de metal, un imén, extractor para rodamientos, taladro, Materiales: adhesivo |
fijador, sellador de silicona a prueba de agua, resina polimérica termo activa |
(compuesto), grasa especial para tratar el empaque y los cojinetes, tubos retractiles del !
tamafio requerido, abrazaderas, conjunto de puntas de contacto, alambres, almohadillas |
de goma de varios diametros, fusible, etc. :’-

Instrumentos de medida: medidor de aislamiento, tester, multimetro © pinza

amperimeétrica.

Herramientas informaticas: procesador de textos, planilla electronica.
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REPARACION Y MANTENIMIENTO DE ELECTRODOMESTICOS Y SUS MODULOS
FORMATIVOS ASOCIADOS, CORRESPONDIENTES A LA FAMILIA PROFESIONAL DE
ELECTRICIDAD Y ELECTRORICA (ELEL), DEL CATALOGO NACIONAL DE PERFILES
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Informacién z
Despieces y esquemas. Manual de usuario. Manuai de Lervicio téchico. Documents de
garantia. Ordenes de trabajo. Ficha técnica de intervencion. Normas de calidad.
Catdlogos de productos. Informe para la realizacion de la factura. Legislacion sobre
seguridad y prevencidn de riesgos. Legislacion sobre aparatos eléctricos y electrénicos
v la gestion de sus residuos. Normas: IPC |IEC | ISA; NOM-005-ENER-2012, Lavadoras |
de ropa electrodomésticas; NOM-004-ENER-2014, Conjunto motor-bomba, para bombeo |
de agua limpia de uso doméstico, en patencias de 0,180 kW (Ve HP) hasta 0,750 kW (1 ;
HP); NOM-003-ENER-2011, Calentadores de agua para uso domestico y comercial; NOM-
025-ENER-2013, Aparatos domésticos para coccion de alimentos que usan gas L.P. 0
gas natural; NOM-032-ENER-2013, Equipos y aparatos que demandan energia en
espera; NOM-001-SCFI-1993, aparatos electronicos - aparatos electronicos de uso
doméstico alimentados por diferentes fuentes de energia eléctrica - requisitos de
seguridad y métodos de prueba para la aprobacion de tipo; CENELEC ES 55014 -
Compatibilidad electromagnética - Requisitos para electrodomeésticos, herramientas
eléctricas vy aparatos andlogos; CENELEC ES 60335 - Seguridad de los aparatos
electrodomésticos y analogos; CENELEC ES 50491-2 — Requisitos generales para los
sistemas electronicos para el hogar y la construccién (HBES) y sistemas de
automatizacién y control de edifidios (CONTENEDORES) - condiciones ambientales;
CENELEC ES 60745-1 — Seguridad de las herramientas eléctricas de motor portatil -
| requisitos genera{es

Principales resultados de trabajo _

- Procedimientos de dlagnnstlms reahzac%os de acuérﬂaam cc:-n los manuales yh
procedimientos.
Pequefios aparatos electrodomésticos con averias diagnosticadas.
Herramientas eléctricas con averias diagnosticadas,

- Procedimientos de reparacion aplicados, de acuerdo con los manuales y procedimientos.

- Aparatos de medicion comprobados y en uso.

- Pequefios aparatos electrodomésticos reparados y en funcionamiento, utilizando
instrumentos especificos y siguiendo el manual de mantenimiento.

- Herramientas eléctricas reparados y en funcionamiento, utilizando instrumentos
espedificos y siguiendo el manual de mantenimiento.
Pruebas de funcionamiento realizadas.
Clientes atendidos.
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RESOLUCION MTESS N° 256 /2023

POR LA CUAL SE APRUEBA EL PERFIL PROFESIONAL DE DIAGNOSTICO,
REPARACION Y MANTENIMIENTO DE ELECTRODOMESTICOS Y SUS MODULOS
FORMATIVOS ASOCIADOS, CORRESPONDIENTES A LA FAMILIA PROFESIONAL DE
ELECTRICIDAD Y ELECTRONICA (ELEL), DEL CATALOGO NACIONAL DE PERFILES

PROFESIONALES (CNPP) - VERSION

Asuncion, 05 de octubre de 2023.

; . | UC3. Diagnosticar averias y realizar reparaciones y mantenimiento
Denominacion | . o octrodomésticos industriales.
Cédigo UC0173. 2 | Nivel de maliﬁcacién ¥
_Elementos de competencia i | Criterios de desempefio

EC1. Seleccionar los recursos y
materiales, para preparar los
sarvicios de mantenimiento,
diagndstico y reparacion de
electrodomeésticos industriales,
con criterios de calidad vy
cumpliendo la  normativa
vigente.

C D 1.1. Cc.mpiiar ¥ verificar el plan de mantemment-::— que
los protocolos incluidos son los datos exactos, la marca,
modelo y tipo del electrodoméstico industrial (lavavajilias,
cocina, horno, entre otros) a mantener se identifica de forma
precisa.

C.D.1.2. Comprobar que los datos registrados en |a orden
de trabajo son los datos exactos; marca, modelo, historico
de reparadon y tipo de equipo (lavavajillas, cocina, horno,

entre otros),

C.D.1.3. Identificar la marca y e modelo del

electrodomestico industrial en forma precisa.

C.D.1.4. Compilar fa documentacion técnica del eqmpo a
intervenir, buscando en internet, normativas, manuales
técnicos, fores, etc., de acuerdo con del equipo a intervenir.

C.D.1.5. Interpretar la documentacion técnica del
electrodomeéstico industrial para determinar las necesidades
del equipo para su funcionamiento dentro de los parametros
establecidos.

C.D.1.6. Seleccionar y preparar las herramientas especificas
e instrumentacién necesaria para la intervencion de acuerdo
con los procedimientos establecidos. -

€.D.1.7. Seleccionar las piezas de reéémblo necesarios se |
sequn esquemas y despieces del modelo a intervenir,

: EC2. Emplear el programa de
| mantenimiento preventivo
electrodomésticos industriales,
siguiendo tiempos de respuesta
y  procedimientos  técnicos
establecidos v cumpliendo la
norrmativa vigente,

C.D.2.1. Consultar los manuales técnicos del |
electrodomeéstico, instalacion y accesorios, cuando sea
necesario, en las intervendones de mantenimiento.

€.D.2.2. Comprobar que los medios técnicos, herramientas
y aparatos de medida son los indicados y se emplean segun
los requerimientos de cada intervencion, debiendo estar
ajustados y con el correspondiente certificado de calibracion
vigente cuande lo exija la normativa,

i, 8 = i
e deficiencias en

C.D.2.3. Realizar la sustitucidn de los elementos mguaendo
la secuencia de desmontaje y montaje indicada vy
comprobando que el elemento sustituido es idéntico o de las
| mismas caracteristicas.
C.D.2.4. Realizar el mantenimiento siguiendo protocolos

establecidos y teniendo en cuenta: |

La limpieza externa y ausencia de deformaciones o

instalacién y accesorios. |

equipes,

iy I e
Rt}{:ai'te De
Mmmr; MTESS
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RESOLUCION MTESS N° 256 /2023
EL PERFIL PROFESIONAL DE DIAGNOSTICO,

REPARACION Y MANTENIMIENTO DE ELECTRODOMESTICOS Y SUS MODULOS
FORMATIVOS ASOCIADOS, CORRESPONDIENTES A LA FAMILIA PROFESIONAL DE
ELECTRICIDAD Y ELECTRONICA ELEL), DEL CATALOGO NACIONAL DE PERFILES
PROFESIONALES (CNPP) - VERSION 1.-mesemsmnsnmmnsaomconcmn e me s s mms e

Asuncidn, 05 de octubre de 2023

= . | UC3. Diagnosticar averias y realizar reparaciones y mantenimiento
i!_?enqminacion en electrodomésticos industriales.
. Codigo uco173_2 Nwei de cuallﬁcaclén 2 (dos)

criterlns de desempeiio

. Elementos de competencia

- Las conexmnes y continuidades de cabFes conectcre.-s

- regletas, entre otros, tanto de alimentacion eléctrica como
i de

surministro ¥ salida de gases.
- La funcionalidad y ajuste de los elementos de proteccion y
control (diferenciales, sensores, tecladcs, entre otros).
- La funcionalidad de los dispositivos de seguridad del
sistema,

- La funcionalidad de los sensores y actuadores (presidn,
temperatura, motores, entre otros).
- Los ajustes de los elementos del equipo.

C.D.2.5. Comunicar las anomalias observadas en el
mantenimiento siguiendo protocolos.

EC3. Realizar el diagndstico de
fallas o mal funcicnamiento en
los electrodomésticos
industriales, de acuerdo con los
procedimientos, tiempos de
respuesta establecidos ¥

normativa vigente.

CD3.1. Identificar vy preparar el equipo (Iavavajiilas
"C.D.3.2. Realizar las pruebas u observaciones 'rnlmales,g
teniendo en cuenta las indicaciones de los dientes, |
verificanda los sintomas de disfuncidn o averia recogidos en
la orden de trabajo.

C.D.3.3. Realizar el diagnostico y localizacion de la |
disfuncion o averia utilizando la documentacion técnica del
equipo cuando sea necesario, con las herramientas,
instrumentacion y dispositivos de medida apropiados y
aplicando el procedimiento establecido, E

C.D.3.4. Elaborar la hipotesis de partida y el plan de
actuacién, que permitan el diagndstico y localizacion con
precision del dispositivo averiado (sensor, bomba, |
controlador, entre otros) asi como la causa que o produce.

C.D.3.5. Evaluar las posibilidades de reparadon o su
traslado, estableciendo prioridades en funcion del nivel de
riesgo de la reparacion y de la disponibilidad de usc de la |
instalacién.
C.D.3.6. Realizar las prc:puestas de meluras en el
mantenimiento a partir del analisis de los procesos de |

mantenimiento del sistema en su conjunto.

C.D.3.7. Aplicar criterios éticos en la realizacion de Ias;
actividades diagndstico de fallas o mal fundonamiento de |
electrodomeésticos industriales.

17
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POR LA CUAL SE APRUEBA EL PERFIL PROFESIONAL DE DIAGNOSTICO,
REPARACION Y MANTENIMIENTO DE ELECTRODOMESTICOS Y SUS MODULOS
FORMATIVOS ASOCIADOS, CORRESPONDIENTES A LA FAMILIA PROFESIONAL DE
ELECTRICIDAD Y ELECTRONICA (ELEL), DEL CATALOGO NACIONAL DE PERFILES
PROFESIONALES (CNPP) - VERSION 1,---=vsmnmnonmmnnmmnaamn msassnn s m e e

Asuncion, 05 de octubre de 2023.

EC4. Reparar disfunciones o
averias  diagnosticadas  en
. electrodomesticos industriales,
| para asegurar las condiciones
optimas de funcionamiento, de
acuerdo con los procedimientos
técnicos, tiempos de respuesta
y normativa vigente.

!
i

H

R e UC3. Diagnosticar averias realizar reparacionesymantemmlento

s lnacion en electrodomésticos mdu‘;tnales. _ -

cédigo - UC0173 2 | Nivel de cualificacién | 2 (dos)

' Elementos de competencia . Criteriosde desempefio =
CD.4 1. Consultar los manuales técnicos del equipo e

informe de diagndstico, cuando sea necesario, para realizar
las intervenciones,
C.D.4.2. Confirmar que los medios técnicos, herramientas y
aparatos de medida son los especificados y se emplean |
segun los requerimientos de cada intervencion, =
C.D.4.3. Comprobar que los aparatos de medida estan |
ajustados y con el correspondiente certificado de cailbranon
vigente cuando lo exija la normativa. ;
C.D.4.4. Preparar los elementos a sustituir {reS!StEHCEaS; |
ventiladores, compresores, entre otros) vy los matenale:u
necesarios para su sustitucion siguiendo los cnterlos
establecidos. -
€.D.4.5. Realizar la sustitucion del elemento detemrado
aplicando las técnicas establecidas Yy secuencia de |
 desmontaje y montaje indicada por el fabricante, |
. asegurando que el elemento, componente ¢ parte del equipo | |
' sustituido es idéntico o compatible con el averiado y no
infringe ninguna norma de obligado cumplimiento,

EC5. Verificar el
funcionamiento de los
electrodomeésticos  industriales
estén funcionando en
condiciones de calidad y
cumplimiento de la normativa

| aplicable.

l atendidas en todos sus aspectos.

€.D.5.1. Comprobar que los aparatos de medida son los |
adecuados, estn ajustados y con el correspondiente
certificado de calibracion vigente cuando lo exija Ea
normativa.
C.D.5.2. Consultar los manuales técnicos del equlpo
informe de reparacion o actualizacion e informe de
diagnéstiao cuando sea necesario, en las intervenciones de
verificacion y ajuste,
€.D.5.3. Realizar las verificaciones, ajustes y medidas
necesarios utilizando la secuencia e indicaciones del
' fabricante, asegurando que el equipo cumple los requisitos y
| normas establecidos. |
" €.D.5.4. Realizar las pruebas de funcionamiento del eqmpo po |

a partir de la documentacién.

C.D.5.5. Asegurar que las necesidades del cliente han sido
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Contexto de aplicacién S

Medios y materiales e & ;

_ Herramientas manuales: destornilladores cruz, destornilladores planos, pelacables, cinta
aislante, bridas de sujecion, alicates, llaves inglesa de tamafios estandar, martilio
pequefio, lampara de prueba serie, cautin o pistola para soldar (incluyendo estafio y
pasta para soldar), linterna potente o lampara portatil, pequefio quemador de gas, varilla
larga con un espejo al final, alicates para presionar [0s contactos en los conectores, regla
larga de metal, un imén, extractor para rodamientos, taladro, Materiales: adhesivo
fijador, sellador de silicona a prueba de agua, resina polimérica termo activa
(compuesto), grasa especial para tratar el empaqgue y los cojinetes, tubos retractiles del
tamafio requerido, abrazaderas, conjunto de puntas de contacto, alambres, almohadillas
de goma de varios diametros, fusible, etc.

. Instrumentos de medida: medider de aislamiento, tester, multimetro o pinza '
amperimétrica.

Herramientas informaticas; procesador de textos, planilla electronica.
- Software de gestion de mantenimiento.

Informacion : T e _
Despieces y esquemas. Manual de usuario. Manual de servicio técnico. Documento de
garantia. Ordenes de trabajo. Ficha técnica de intervencion. Normas de calidad.
Catélogos de productos. Informe para la realizacion de la factura. Legislacion sobre
seguridad y prevencion de riesgos. Legislacién sobre aparatos eléctricos y electronicas v
la gestion de sus residuos. Nermas: IPC [1EC | ISA; NOM-005-ENER-2012, Lavadoras de
ropa electrodomésticas; NOM-004-ENER-2014, Conjunto motor-bomba, para bombeo de
agua limpia de uso doméstico, en potencias de 0,180 kW (%4 HP) hasta 0,750 kW (1 |
HP); NOM-003-ENER-2011, Calentadores de agua para uso doméstico y comercial; NOM-
025-ENER-2013, Aparatos domésticos para coccién de alimentos que usan gas LP. o
gas natural; NOM-032-ENER-2013, Equipos y aparatos que demandan energia en
espera; NOM-001-SCFI-1993, aparatos electrénicos - aparatos electrénicos de uso
doméstico alimentados por diferentes fuentes de energia eléctrica - requisitos de
seguridad y métodos de prueba para la aprobacion de tipo; CENELEC ES 55014 -
Compatibilidad electromagnética - Requisitos para electrodomesticos, herramientas
eléctricas y aparatos analogos; CENELEC ES 60335 - Seguridad de los aparatos |
electrodomésticos y analogos; CENELEC ES 50491-2 - Requisitos generales para 10s .
sistemas electronicos para el hogar y la construccidn (HBES) vy sistemas de |
automatizacion y control de edificios (CONTENEDORES) — condiciones ambientales; i

i

CENELEC ES 60745-1 ~ Seguridad de las herramientas eléctricas de motor portatil -
| requisitos generales, e |
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Principales resultados de trabajo
Protocolos de mantenimiento seguidos.
Mantenimiento preventivo de electrodomésticos industriales realizado.
Procedimientos de diagndsticos realizados, de acuerdo con los manuales v
procedimientos. -

- Electrodomésticos industriales con averias diagnosticadas. :

- Procedimientos de reparacién aplicados, de acuerdo con los manuales y procedtm!entus

| - Aparatos de medicion comprobados y en uso. =
Electrodomeésticos industriales reparados y en funcionamiento, utilizando instrumentos
especificos y siguiendo el manual de mantenimiento.

Pruebas de funcionamiento realizadas.

Clientes atendidos. .

20
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Denominacion

UC4, Implementar protocolos de seguridad, salud laboral,
bioseguridad, sostenibilidad y respeto medioambiental

 Cédigo UCo169_2

Nivel de cualiﬁcacﬁn | 2 (dos)

| Elementos de competencia

~ Criterios de desempefio

. EC1. Identificar los posibles
riesgos existentes durante la
- realizacion de actividades en las
instalaciones de trabajo de las
empresas del sector, segun
protocolos establecidos.

C. D 1.1 Interpretar “in situ” los factores y smuacmnes de

riesgo para la salud y la seguridad que pueden producirse

en la planta 0 en obra, al observar las condiciones

existentes, previo al desarrollo de la actividad laboral v

relacmnados con:

Equipos y materiales peligrosos {combustibles,
sustancias altamente reactivas, toxicas, sistemas de
alta presion, etc.).

Interrelaciones peligrosas entre equipcs y sustancias
(iniclacién y propagacion de fuegos y explosiones,
sistemas de control y paro).

Factores ambientales (vibraciones, ruidos, humedad,
temperaturas externas, luminosidad, descargas
eléctricas).

- Procedimientos de operacion, pruebas,
mantenimientc y emergencias (errores humanos,
distribucién de equipos, accesibilidad, proteccion
personal).

Instalaciones (almacenamientos, equipos de pruebas,
formacion).

- Equipos de seguridad (sistemas de proteccion,
redundancias, sistemas contra incendios, equipos de
proteccion personal).

C.D.1.2. Distinguir diversos tipos de sefializaciones de
riesgos, atendiendo a los colores y simbolos normalizados.

C.D.1.3. Detectar los origenes de contaminacion sonora |
para su correccion, con fa utilizacion de tabiques aisiantes
actsticos y maquinas disefiadas para disminuir vibraciones

Y ruidns- .......

| establecidos por medics manuales ylo informaticos.

C.D.1.4. Registrar los riesgos identificados, las posibies
causas y las consecuencias potenciales en los formatos

'C.D.1.5. Comunicar los riesgos “identificados  al
responsable inmediato en la obra o en la planta, de
acuerdo con las protocoios establecidos.

1
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‘Denominacién

UC4. Implementar protocolos de seguridad, salud laboral,
bioseguridad, sostenibilidad y respetu medioambiental

Codigo UC0169 2

Elementos de competencia

Hivel de cualificacion | 2 (dos)
i Criterios de desempefio

EC2. Aplicar medidas de
prevencion y de seguridad
respecto a las actuaciones
realizadas en instalaciones vy
equipos, contenidas en los
planes de seguridad y salud

sector.

, C D. 2.1.. Aﬁllcar las cinco reglas de oro al trabajar en

instalaciones con tension, teniendo en cuenta las normas
y reglamentaciones vigentes.

€.D.2.2. Utilizar los equipos de proteccion adecuados en
cada actuacidn, verificando su integridad y aplicando los
protocolos establecidos y normativa vigente.

C.D.2.3. Manipular y almacenar los productos Yy
materiales inflamables, evitando la cercania de equipos
con llama y chispas eléctricas, asi como una defi CEE’T‘{E

ventilacion y temperatura elevada en el almaceén.

C.D.2.4. Verificar los circuitos de aireacidn © de
ventilacidn primaria y secundaria, garantizando la calidad
del aire de las instalaciones y evitando las concentraciones
no admisibles de gases peligrosos.

laboral de las empresas del |

C.D.2.5. Comprobar las condiciones adecuadas de
temperatura, humedad y luminosidad en las instalaciones,
procurando el uso de la luz natural.

C.D.2.6. Evidenciar el estado de las instalaciones de las
maquinas, equipos, herramientas e instalaciones
eléctricas, protecciones, aislamiento, cableado, enchufes
defectuosos, entre otros, asi como el aislamiento de estos |
a la tierra para asegurar su integridad, caracteristicas v |

_acondicionamiento previo a la utilizacién.

C.D.2.7. Aplicar técnicas de cuidado, manejo v
almacenamiento de los equipos de seguridad, a fin de
preservar sus caracteristicas y vida util., B

EC3. Aplicar en caso de
accidentes, técnicas  de
| primercs auxilios y de combate

a incendios, de acuerdo con los
- protocolos establecidos.

. vigentes.

C.D.3.1. Identificar el tipo de accidente ocurrido para |
adoptar las medidas de acuerdo con los protocolos

C.D.3.2. Aplicar, en caso necesario, 1as técnicas de
primeros auxilios (fracturas, cortaduras con objetos
punzantes, quemaduras, hemorragias, luxaciones, entre
otros) en los accidentes surgidos en el desempefio del |
trabajo de acuerdo con los protocolos establecidos. i

C.D.3.3. Realizar, en caso necesario, maniobras de
reanimacion cardmpulmonar, de acuerdo con los

12
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.. | UC4. Implementar protocolos de seguridad, salud laboral, |
Denomimac:én_ bioseguridad, sostenibilidad y respeto medioambiental
Codigo 1 Uco169 2 | Nivel de cualificacion | 2 (dos)
Elementosdecompetencia | ~ Criteriosde desempefio
C.D.3.4. Utilizar los equipos portatiles de extincion de |

incendio de acuerdo con el tipo de fuego, en funcion de la |

C.D.4.1. Seleccionar la materia prima dando preferencia |
a las exentas de compuestos contaminantes o toxicos,
reduciendo asi posibles impactos en el medicambiente.
C.D.4.2. Utilizar los medios y las medidas de proteccion |
en funcdn de las sustancias que tiene que manipular y
almacenar, teniendo en cuenta los riesgos para la salud y |
EC4. Adoptar medidas de | el medioambiente. _
- proteccion medicambiental y | C.D.4.3. Aplicar las medidas de bioseguridad durante fa |
de bioseguridad en distintos | realizacion de las actividades laborales, establecidas en los

ambientes "~ laborales, | protocolos por la empresa. R ..
cumpliendo el cidigo de| C.D.4.4. Realizar el tratamiento de los residucs
buenas practicas | generados, cumpliendo las condiciones de seguridad vy .

- medicambientales y el marco | medicambientales establecidas por la empresa, :
normative  ambiental  del | C.D.4.5. Evitar la quema de sustancias y materiales que
| Paraguay. puedan liberar elementos nocivos para la salud y

medicambiente. .
C.D.4.6. Apiicar el método de las 55 a la gestion y .
administracion del puesto de trabajo, conduciendo a un |
proceso de mejora continua tanto de la productividad,
como de la competitividad y calidad en la ejecucion de los
trabajos.
C.D.5.1. Ajustar la compra de materiales v repuestos para |

C.D.5.2. Realizar el tratamiento correspondiente de los |
EC5. Adoptar criterios de | Fesiducs de aparatos eléctricos y electronicos (RAEE), de
sostenibilidad en la realizacion | @uérdo con las leyes y normativas existentes,
de las actividades en el entorno |.S0laborando con ias iniciativas sostenibles. |
laboral, para optimizar los | ©-D-5.3. Selecdonar las partes de los componentes que
recursos utilizados. puedan ser redclados o reutilizados para minimizar la

generadon de residucs. S

C.D.5.4. Utlizar componentes de alta eficiencia para
ahorro energético.

- T 23
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e

Medios y materiales

Equipos de proteccion individual: guantes, zapaton de seguridad, lente especial, ropa de
trabajo de material especial, casco, pantallas de soldadura, protecciones auditivas,
manguitos, delantal, etc.
- Equipos contra incendios: extintores para diferentes tipos de fuegos, bocas de incendio,
hidrantes, rociadores, ventiladores industriales, etc.
Flementos de seguridad en las maguinas y equipes: proteccicnes, alarmas, pasos de :
emergendia, efc i
|
|
i
|

Equipos de proteccion colectiva: las requeridas segin el proceso de trabajo (eléctrico, |
mecanizado, soldadura, montaje, instalacién, mantenimiento, etc.). |
Tratamiento, almacenaje y manipulacién de residuos originados en [a empresa, |
relacionados con |lubricantes, refrigerantes, combustibles, grasas,
lubricantes/refrigerantes industriales, etc.
Protocolos de actuacion de bioseguridad.

- Equipos basicos de primeros auxilios (bolso o mochila de primeros auxilios, vendajes y |
cabestrillos, apdsitos, esparadrapo, mantas, férulas rigidas, tijera de corte pesado, tabla |
espinal, collarines cervicales, esfigmomandmetro o tensiémetro, estetoscopio, |
desinfectante, solucién fisiologica normal, guates de latex tamafio G, mascarilla de RPC, .
tapa bocas, sueros antiofidicos). ‘
Otros materiales:

Detector de tensidn, cono de sefializacién y dnta demarcatoria, carteles de no operar y
peligro con tensidn, productos asépticos, desinfectantes, otros productos de
bioseguridad, etc.

- Planilla de andlisis preliminar de riesgo.
Informacion S

Normativas: Ley N° 42/1990 "Que prohibe la importacion, depdsito, utilizacion de productos
acalificados como residucs industriales peligrosos o basuras toxicas y establece las penas
correspondientes por su incumplimiento”. Ley N 3956/2009 "Gestion integral de los
residuos solidos en la Republica del Paraguay”. Ley N° 294/1993 “Evaluacion de impacto
ambiental”. Ley N° 3107/2006 “"Reglamenta la importacion, fabricacion, ensamblado,
transito, transporte, depdsito y comercializacién de pilas y baterfas primarias, comunes de
carbon- zinc y alcalinas de manganeso, nocivas para la salud humana y el ambiente”. Plan
Nacional de Aplicacion del Convenio de Estocolmo para Contaminantes Organicos
| Persistentes (COPs) en Paraguay, Convenio de BASILEA “Sobre el contral de los movimientos
| transfronterizos de los desechos peligrosos y su eliminacién”. Lineamientos para fa gestion
de residuos de aparatos eléctricos y electrénicos ~ RAEE. Manual de seguridad e higiene y
medicina del trabajo — Decreto N° 14.390/1992 “Por el cual se aprueba el reglamento
general técnico de seguridad, higiene y medicina en el trabajo”. Ley N° 213/1993 Caodigo |
dei Trabajo. Ley N° 5.804/2016 “Ley de prevencion de riesgos lahorales” — Capftulc V. NBR |
35 Trabajo en altura con escalera, NFTA 60E Norma de seguridad eléctrica en fugares de |

o, Resolucion MSPBS N° 846/2015 — Calificacion de riesgos laborales por puestos de |

T
o
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ruidos, vibraciones, gases de la combustion producidos, gases de soldeo, etc. Planes de |
prevencion y extincién de incendios. Planes de emergencia y evacuacion de la empresa. |
Técnicas de primeros auxilios. Normativa de seguridad medioambiental. Normas de gestion
medioambiental. Reglamento sobre el uso de sustancias agotadoras de ozono, Normas
internacionales de refrigeracion y aire acondicionado, segin PNUMA/Protocola de Montreal.
Normativa interna de las empresas en sus protocolos de seguridad laboral, Protocolos de
bioseguridad. Informacion de apoyo para la actuacion en emergencia.

Principales resultados de trabajo e

Medidas de prevencion de riesgos laborales y medioambientales aplicadas.
- Técnicas de primeros auxilios en los accidentes de su entorno laboral aplicadas.
- Actuaciones para minimizar o eliminar agresiones medicambientales.
- Prioridades y secuencias de actuacion en caso de accidentes.
- Medidas de sostenibilidad aplicadas.
- Medidas de bioseguridad aplicadas.
- Medidas de prevencion y proteccion de riesgos laborales en todas las situaciones de
trabajo adoptadas.
Buenas practicas en el uso, almacenamiento y manipulacién de materiales, segln |
normatividad ambiental. :

5
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‘ UC5. Elaborar presupuestos y completar la documentacién E
' Denominacién | administrativa para el diagnéstico, reparacion y mantenimiento |
| electrénico.

Cadigo Uco170_2 Hhrel de cualificacioni 2(&05)

|em_a'nws de

los

Elaborar
presupuestos de diagnostico,
reparacion y mantenimiento

EC1.

de los dispositivos  y/o
infraestructuras electronicas,
de acuerdo con los

procedimientas establecidos.

C.D-1.1. Compilar la cfocumentacmn técnica y las normas |

de aplicacién, con el fin de conocer las especificaciones y
criterios aplicables a caracteristicas de los dispositivos y/o
infraestructura.

C.D.1.2. Elaborar el presupuesto de diagndstico,
reparacion y mantenimiento teniendo en cuenta el
diagndstico, el tipo de equipo o infraestructura, listaco de
materiales, tiempos previstos v precios establecidos. |

infraestructura se encuentra en vigor.

€.D.1.3. Comprobar que la garantia cel equipo o de la

€.D.1.4. Determinar los costos de la intervencion en
funcion de que esté o no cubierto por la garantia del equipo
o infraestructura, teniendo en cuenta el tiempo de mano de |
obra, los equipos, materiales y/o repuestos.

€.D.1.5. Elaborar el presupuesto en el formato estabiecadc
(papel o informatico), teniendo en cuenta insumos,
equipos, materiales, mano de obra, cantidad, precuo
unitario y total de materigles.

C.D.1.6. Presentar el presupuesto efectuzdo al cliente para i
su aprobacién, y en caso necesario, realizar 10s a]ustes
precisos.

EC2. Realizar informes de
diagnostico de los dispositivos
yio infraestructuras

electranicas, de acuerdo con
ios
establecidos.

procedimientos

€.D.2.1. Confirmar los datos & incluir en el informe de

diagndstico de los equipos o infraestructura electrénica.

C. D. 2.2. Registrar la hipdtesis inicial de diagndstico en |
funcidn de la informacion facilitada por el cliente y el
resultado de la observacion inicial, !

C.D.2.3. Completar el informe de diagndstico del equo o
infraestructura  electronica ajustdndose a la realidad |
detectada, incluyendo: |
- Tipo, causa, elementos afectados

- Soluciones posibles

- Pruebas realizadas para el diagndstico

- Diagndstico final

C.D.2.4. Asegurar que las pruebas realizadas y el |
diagndstico efectuado cumplen las garantias de calidad |
establecidas, con datos veraces y que responden a la ra![a
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infraestructuras electronicas,
de  acuerdo con los
procedimientos establecidos.

UCS. Elaborar presupuestos y completar la documentacién
Denominacién | administrativa para el diagndstico, reparacién y mantenimiento
o e glectrénico.
Cédige | UCD170_2 | Nivel de cualificacion | 2 (dos)
_______ eence | Criteriosde desempefio |
C.D.2.5. Aplicar criterios éticos en la realizacion de
informes de diagndstico de los dispositivos /o
infraestructuras electronicas. o
C.D.3.1. Mantener la documentacion técnica actualizada y
clasificada asegurando su operatividad (manuales,
instrucciones, normas, etc.) o
C.D.3.2. Completar el parte de trabajo y/o informe técnico
EC3. Gestionar ja | utiizando el modelo establecido, incorporando operaciones,
documentacion derivada de | tiempos, materiales y, en su Caso, las incidencias y/o
los servicios de reparacion, | modificadones introducidas en cualquiera de las acciones © |
instalacién © mantenimiento | aspectos indicades en la orden de trabajo. .
de los dispositivos o | C.D.3.3. Elaborar la factura en el formato establecido,

utilizando las herramientas indicadas (informaticas, entre
otras), completando todos los campos exigidos por la |
administracion tributaria. ;

<

C.D.3.4. Presentar la documentacion generada en los
procesos de reparacién y mantenimiento (drdenes dei

- persona designada de acuerdo con los protocolos de la
| empresa.

trabajo, facturas, pruebas realizadas, entre otros), a la

| ECA4. Registrar las pruebas de
fundonalidad de los
dispositivos o infraestructuras
electrénicas y los valores
i arrojados  en el informe
- establecido, de acuerdo con
i los procedimientos

| establecidos.
i

L

| C.D.4.1. Registrar

realizadas en el equipo o infraestructura, a fin de garantizar
su funcionamiento dentro de los pardmetros establecidos.

C.D.4.2. Completar en la orden de trabajo los resultades
de las pruebas realizadas, verificando que los resultados
estén o no dentro de los pardmetros establecidos, dejando |
constancia de effo.

C.D.4.3. Realizar un informe final donde se especifique en
qué condiciones de funcionamiento se encuentra el equipo

_| o infraestructura.
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Contexto de aplicacién _

Medios y materiales : :
Herramientas informéticas. Software de texto y planilias electronicas.

]

Despieces y esquemas. Manual de usuario. Manual de servicio técnico. Documento de
garantia. Ordenes de trabajo. Ficha técnica de intervencion. Normas de calidad. Catalogos
de productos. Informe para la realizacién de la factura. Legislacion sobre seguridad y
prevencion de riesgos. Legislacion sobre aparatos eléctricos y electrénicos vy la gestion de
sus residuos. Normas: IPC |IEC | ISA; NOM-005-ENER-2012, Lavadoras de ropa
electrodomésticas; NOM-004-ENER-2014, Conjunto motor-bomba, para bombeo de agua
limpia de uso doméstico, en potencias de 0,180 kW (% HP) hasta 0,750 kW (1 HPY); NOM-
003-ENER-2011, Calentadores de agua para uso domestico y comercial;
NOM-025-ENER-2013, Aparatos domésticos para coccion de alimentos que usan gas L.P. 0
gas natural; NOM-032-ENER-2013, Equipos y aparatos que demandan energia en espera;
NOM-001-SCFI-1993, aparatos electronicos - aparatos electronicos de uso domeéstico
alimentados por diferentes fuentes de energla eléctrica - requisitos de seguridad y métodos
de prueba para la aprobacién de tipo; CENELEC ES 55014 ~ Compatibilidad electromagnética .
- Requisitos para electrodomésticos, herramientas eléctricas y aparatos analogos; CENELEC
| ES 60335 - Seguridad de los aparatos electrodomésticos y analogos; CENELEC ES 50491-2 |
-~ Requisitos generales para los sistemas electranicos para el hogar y la construccion (HBES)
|y sistemas de automatizacion y control de edificios (CONTENEDORES) - condiciones
ambientales: CENELEC ES 60745-1 — Seguridad de las herramientas eléctricas de motor
portatil — requisitos generales.

| Principales resultados de trabajo " TR

- Presupuestos de diagndstico, reparacion y mantenimiento realizados.
Presupuestos aprobados por el cliente.
Costos de la intervencion calculados.
Informe de diagnostico realizado.
Documentacion técnica actualizada.
- Ordenes de trabajo completadas.
- Facturas confeccionadas. ,
- Informe final realizado. = S

S SR |

Actividad conjunta entre el Ministerio de Educacion y Ciencias y el Ministeric de Trabajo,
Empleo y Seguridad Social a través de la Unidad Técnica Interministerial del Consejo Nacional
de Educacién y Trabajo (CNET), para la construccion del Catdlogo Nacional de Perfiles
Profesionales (CNPP).
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ANEXO II

FAMILIA PROFESIONAL
ELECTRICIDAD Y ELECTRONICA (ELEL)

MODULOS FORMATIVOS CORRESPONDIENTES AL
PERFIL PROFESIONAL

Diagndstico, reparacion y mantenimiento de electrodomesticos
NIVEL DE CUALIFICACION: 2 (dos)

Julio, 2023

( Recalde De Gmwmi
m{va ATES 85
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FAMILIA PROFESIONAL: ELECTRICIDAD Y ELECTRONICA
PERFIL PROFESIONAL: Diagnéstico, reparacion y mantenimiento de electrodomésticos.

NIVEL DE CUALIFICACION: 2 (Dos)

UNIDADES DE COMPETENCIA ASOCIADAS

Unidades de Competencia (UC) md’“gﬁ:’:p’:t::c'?:" oe
B Diagnosti-:af averias y realizar la reparacion de grandes uémn )

electrodomesticos, T

2. Diagnosticar averias y realizar reparaciones de pequefos | " UC0173 2 '
electrodomésticos y herramientas eléctricas, . e

3. Diagnosticar averias vy realizar reparaciones Y | —
mantenimiento en electrodomeésticos industriales. i

4. Implementar protocolos de seguridad, salud laboral, | IEOLEN 3 '.
bioseguridad, sostenibilidad y respeto medioambiental. l __________ _ -

5, Elaborar presupuestos y completar la documentacion |
administrativa para el diagndstico, reparaddn v | uco170_2
mantenimiento electrénico. i

'M‘SDULDS FORMAWOS i i ) | Horaria |  Formativo |
1. Dlagnost]co‘de.z averias y reparacion de grandes 120 MFO150_2
electrodomesticos.
2 DIBQD{SSIFCO'CI'E‘: averias y reparacion d'e pequefios 100 MFO151 2
~_ eletrodomésticos y herramientas electricas. o -
3. Diagndstico de averias, reparacion :
mantenimiento en electrodomeésticos 140 MF0152 2
_ingustriales. - ] T T R
|4, Seguridad, salud laboral, bioseguridad .
! ! f MFO 2 |
 sostenibilidad y respeto medioambiental. v HB_“_ =
5. Presupuestos y documentacion administrativa
para el diagndstico, reparacién y mantenimiento €0 MF0149_2
electrénico. 1
| Total horas 510 |
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ASOCIACION ENTRE UNIDADES DE COMPETENCIA Y MODULOS FORMATIVOS

Unidades de Competencia | Méddulos Formativos Carge
- e e B Horaria
ucoiri_z
: == ; ¢ MFO150_2
EXAJIAGHDE SveTian ¥ reclizar la Diagnéstico de averias y reparacion | 120 |
sEpaacon de grandes - de grandes electrodomeésticos '
. electrodomésticos. | ceg ‘
uco172_2
| Glegnosticar Rverias y raalizar ;1:0::51;5&2 de averfas y reparacion
| reparaciones de pequefios g Res aliitorm v Ea 100
electrodomésticos y herramientas de PEQUENLS SIREIIOMESL0R. ¥
A herramientas electricas.
eléctricas.
uco173_2 MF0152_2 |
Diagnosticar averias y realizar Diagnostico de averias, reparacion 140
reparaciones y mantenimiento en { y mantenimiento en
electrodomesticos industriales. | electrodomésticos industriales. |
i - - anna —s II
UC0169_2 i
Implementar protocolos de seguridad, MEG 1.43-2 i f
: : Seguridad, salud laboral,
salud laboral, bioseguridad, : : S 100 |
| sostenibilidad y respeto bioseguridad, sostenibilidad y §
| wdciambiuntal. respeto medicambiental, i
ucoi170_2 MF0149_ 2
Elaborar presupuestos y completar la Presupuestos y documentacion
documentacion administrativa para el administrativa para el diagnostico, | &0
diagndstico, reparacion y | reparacion y mantenimiento :
mantenimiento electronico. | electrénico.
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"MODULO FORMATIVO 1 L :
: Diagnost:m de averias y reparacuén de grandes
Nf'ﬂb i Méd"h F“"“aﬁ“ electrodomésticos. R
_Cédigo | MFO150 2 4
Nivel de mmpeiw:nﬂa (CNPP) | 2 (dos) T TR = e et
Durai:um ' T g1
; .| Diagnosticar averfas y realizar § a reparacion de
UCasociada | arandes electrodomesticos. ol
 Objetivo Gemrat S T e g

' Resultados de aprendizaje y criterios de evaluacién
RA.1. Explicar los distintos tipos de grandes elecu*odoméstims, 1dentrﬁcamio
las partes susceptl bles de mantemmnento y las _caractensticas mas relevantaes -

de los mismos. ; i o __ Ll \

' C.E.1.1. Describir los d1stmtos tipos de grandes eiectrodnmest;ces (Iavad:) y coccaon} y su

fundonamiento.

C.E.1.2. Identificar los distintos blogues fundonales que configuran los diferentes tipos de

grandes electrodomésticos (lavado y coccidn), analizando sus caracteristicas y describiendo

fa funcion gue desempenan,

C.E.1.3. Asociar los elementos (tarjetas, motores, electrovilvulas, entre otros) a los biogues

fundonales de los electrodomésticos, con la funcion que realizan.

C.E.1.4. Identificar el lugar de ubicacidn de los elementos gue conforman e

electrodoméstico seglin su funcidn, utilizande la simbologia adecuada y a partir del diagrama

de biogues.

C.E.1.5. Aplicar técnicas de blsqueda para la compilacidn de la document tacion técnica del

equipo (normativas, manuales técnicos, foros, etc. ).

C.E.1.6. Realizar a partir de los esquemas de eiectmﬁwestlcos (lavado y coccion):
Relacién de los simbolos de representacidn de los elementos que conforman el
electrodomeéstico con el elemento real.

Interpretacion de los esquemas describiendo el fundonamiento de los elementos.
C.E.1.7. Realizar en un supuesto practico de andlisis de un electrodomestico de lavado
caracterizado por su documentacion técnica:

- ldentificacion de los elementos que lo configuran, interpretando la documentacion |
técnica y relacionando los elementos reales con fos simbolos que aparecen en los
esguemas. ;

- Description de la l6gica de funcionamiento del electrodoméstico en referencia a los |

elementos gque componen cada dircuito, utilizando los esquemas eléctricos e

hidréulicos y comprobandolo mediante el analisis funcional del equipo.

Verificacidn que las tarjetas, bomba, motor, presostato, entre otros, gue conforman

el equipo, cumpiEn los requerimientos establecidos en la documenzacion del mismo.

- Idennf icacion de la variacidn que se produce en el fundonamiento del equipo

ndo mod;f caciones en los pararpetros de los distintos elementos (nivel de.
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| agua, apertura o derre de puerta, obstruccion de bombs, entre otros) y
comprobandolo funcionalmente.

C.E.1.8. Realizar en un caso practico de andlisis de un electrodoméstico de cocciodn,

caracterizado por su documentacion técnica:

esquemas.

Descripcidn de la légica de funcionamiento del electrodoméstico en referencia a los
: elementos que componen cada circuito, utilizando los esquemas electricos y
comprobandolo mediante el analisis funcional del equipo.

- Verificacion que las tarjetas, resistencias, bobinas, magnetron, entre otros, que

del mismo.

temperatura, apertura y clerre de puerta, variacion de potencia, entre otras) y
comprobandole fundionalmente.

Identificacidn de los elementos que lo configuran, interpretando la documentacion |
técnica y relacionando los elementos reales con los simbolos que aparecen en los |

conforman el equipo, cumplen los requerimientos establecides en la documentacion

Determinacion de la variacién que se produce en el funcionamiento del equipo
suponiendo modificaciones en los parametros de los elementos (variacion de |

_condiciones de sequridad y calidad.

RA.2. Aplicar técnicas de localizacién y diagnéstico de disfunciones y averias en
grandes electrodomésticos, determinando las causas que las producen, en

electrodomésticos (lavado y cocdidn), determinando la causa de las mismas y sus efectos
en el equipo.

| C.E.2.2. Identificar las técnicas de diagndstico, localizacién, medida, y los medios
especificos utilizados en la localizacién de averias en los electrodomésticos.

C.E.2.3. Realizar en un caso practico de diagndstico de averias en un electrodoméstico de
lavado, a partir de la documentacion técnica:

hidraulicos y los elementos que componen el electrodomestico.

Identificacion de la influencia de factores externos (detergentes, dureza del agua,
abrillantadores, suavizantes, entre otros) en el funcionamiento del equipo.
Descripcion de la aplicacién y los procedimientos de utilizacion de los instrumentos
de medida (termometro, pinza amperimétrica, entre otros) para el diagndstico de las
averias.

Calculo de las medidas necesarias para la identificacién de la disfuncion o averfa.

. Interpretacién de la documentacion técnica identificando los circuitos elédricos & ;

C.E.2.1. Describir la tipologia y caracteristicas de las averias que se producen en los grandes :

Comprobacién en modo test de los pardmetros de funcionamiento del equipo para |

la identificacién de la disfuncion o averia.
. Identificacion de los sintomas de la averia, caracterizandola por los efectos que
produce y medidas realizadas, determinando el elemento afectado.
5 - Enundiado de hipdtesis de la causa o causas que producen la averia, relacionéndola
con los sintomas gue presenta el equipo.
. Explicacion del procedimiento de intervencion para determinar la causa 0 causas que
producen la averia.
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| - Ejecucién de las distintas operaciones cumpliendo la normativa de aplicacion vigente. |
| C.E.2.4. Realizar en un caso practico de diagndstico de averias en un electrodomestico de |
| coccion, a partir de la documentacién técnica:
. Interpretacién de la documentacion técnica identificando los distintos elementos que -
componen el electrodoméstico.
Descripcidn de la aplicacion y los procedimientos de utilizacion de los equipos € |
instrumentos de medida (termometro, detector de fugas de microondas, pinza
amperimétrica, entre otros) para el diagndstico de las averias.
- Fjecucion de las medidas de temperatura, fugas de microondas, entre otras, para la
identificacion de la disfuncion o averia.
- ldentificacion de los sintomas de la averia, caracterizandola por los efectos que
produce y medidas realizadas, determinando el elemento afectado.
Enunciado de la hipdtesis de la causa o causas que producen la averia,
relacionandola con los sintomas que presenta el equipo.
Definicion del procedimiento de intervencion para determinar la causa 0 causas que
producen la averia. i
- Localizacién del elemento responsable de la averia en el tiempo estimado.
! . Realizacion de las distintas operaciones cumpliendo la normativa de aplicacion
vigente. |
- C.E.2.5. Aplicar criterios éticos en la realizacion de las actividades diagnostico de fallas o l
- mal funcionamiento de grandes electrodomésticos. )
'RA.3. Realizar operaciones de mantenimiento correctivo en grandes
' electrodomésticos, a partir del dmgnésﬂm y documentacién técnica, en
' condiciones de seguridad y calidad. i s L
C.E.3.1. Describir los procedimientos aplicados en las operaciones mas frecuantes de
mantenimiento correctivo de grandes electrodomésticos y sus elementos segun las averias
mas habituales.
C.E.3.2. Describir las herramientas y equipos utilizados en las operaciones de
mantenimiento correctivo, indicando la forma de utilizacion y precauciones a tener en
cuenta,
C.E.3.3. Identificar la normativa de aplicacion relacionada con el mantenimiento de los
electrodomésticos.
C.E.3.4. Realizar en un caso practico de averia o disfuncion de un electrodoméstico, a partir
de la documentacion técnica:
Interpretacion del informe de dlagnosm
Realizacion del plan de intervencion para la correccion de la averia. |
Utilizacién de las herramientas, los instrumentos de medida y los equipos de |
proteccion adecuados a la actividad que se va a realizar.
Sustitucion del elemento o componente responsable de la averia ¥ el elemento
averiado, realizando las intervenciones necesarias para dicha sustitucion,
Ejecucién de las pruebas y ajustes necesarios siguiendo lo especificado en la
documentacién del electrodomestico.

iendo la normativa de aplicacion
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C.E.3.5. Aceptar instrucciones y correcciones en la realizacién de fos trabajos que efect(a,
utilizandoelas para la mejora de su aprendizale
RA.4 Veriﬂcar Ins par.ﬁmhns en. gtandes eiectmdoméstleos a part%r da

electmdomestlco y sus elementos a partir de documentacién tecnica.

C.E.4.2. Describir las fases a seguir en el ajuste y verificacion de los pardmetros en un
electrodoméstico y sus elementos, segln protocolos y secuencia establecida.

C.E.4.3. Realizar en un caso practico de ajuste y verificacion de parametros en un
electrodoméstico, a partir de la documentacion técnica:

. Comprobacién que el electrodoméstico y sus elementos se ajustan & 10 indicado en
la documentacion tecnica.

Verificacidn que los equipos e instrumentos de prueba y medida son los indicados y .
disponen del certificado de calibracion en vigor, si lo exige la normativa.

- Verificacién de los parametros (cddigos de error, seguridad, niveles de agua, |
consumo eléctrico, entre otros) del electrodomestico contrastando los valores |
obtenidos con los especificades en la documentacidn técnica. -

- Ajuste del rango y valores en los puntos de test del electrodomestico v 5us
elementos. !
Realizacién de las distintas operaciones cumpliendo la normativa de aplicacion
vigente,

- Elaboradion de un informe de las actmdades dESarroIIadas y resultados obtenidos.

Contenidos fonﬂaﬁ\rus i i ;

Conceptuales:
Grandes electrodomésticos:
- Lavado y coccion: tipos y funcionamiento.
- Bloques funcionales: caracteristicas y funciones,
- Flementos de los blogues funcionales: relacién y funciones.
Diagrama de bloques y simbologia.
Documentacion técnica del equipo.
Dlsfunqones y averias en grandes electrodomésticos:
Disfunciones y averias: tipologia, caracteristicas, causas y efectos en el equipo.
_ Localizacion de averfas: técnicas de diagndstico, localizacion, medida y medios |
especificos,
| Mantemmmntu correctivo en grandes electrodomésticos:

- Mantenimiento correctivo: procedimientos aplicados y averias mas habituales.
- Herramientas y equipos utilizados en el mantenimiento correctivo, forma de
| utilizacion y precauciones. !

Parametms en grandes electrodomésticos: !
Documentos para ajuste y verificacion de los parametros de los electrodomeésticos.

Fases para el ajuste y verificacion de los parémetros en un electrodomeéstico y sus

rotocolos y secuencia establecida.
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Procedimentales:
. Analisis de grandes electrodomeésticos:
Busqueda para la compilacion de la documentacion técnica de los equipes.
Realizacién a partir de los esquemas de electrodomésticos (lavado y coccion):
Relacién de los simbolos de representacion de los elementos que conforman el
etectrodomeéstico con el elementa real.
Interpretacién de los esquemas describiendo el funcionamiento de los elementaos.
Andlisis de un electrodomestico de lavado:
Identificacion de los elementos que lo configuran.
Descripcion del funcionamiente del electrodomeéstico.
Verificacion de las tarjetas, bomba, motor, presostato, entre otros.
Identificacion de la variacidon que se produce en el funcionamienta del equipo
suponiendo modificaciones en los parametros de los distintos elementos.
Analisis de un electrodoméstico de coccidn:
- Identificacion de los elementos gque 1o configuran.
Descripcitn del funcionamiento del electrodomestico.
Verificacion de las tarjetas, resistencias, bobinas, magnetron, entre otros, :
Identificacidn de la variaddn gue se produce en ¢l funcionamiznto del equipo |
suponiendo modificaciones en los parametros de los distintos elementos. '
Localizacién y diagnéstico de disfunciones y averias en grandes
electrodomeésticos:
Diagndstico de averias en un electrodomestico de lavado:
_ Interpretacién de la documentacion técnica identificando los circuitos eléctricos,
hidraulicos y elementos.
Identificacion de la influencia de factores externos (detergentes, dureza del
agua, abrillantadores, suavizantes, entre otros) en el funcionamiento de! equipo.
Descripcion de la aplicacion y procedimientos de utilizacion de los instrumentos
de medida (termdmetro, pinza amperimetrica, entre otros) para el diagndstico
de las averias.
Realizacién de las medidas para la identificacion de la disfuncion o averia. :
Comprobacién en modo test los pardmetros de funcionamiento del equipo para
la identificacion de la disfuncion o averia.
ldentificacién de los sintomas de la averia. |
Definicion de hipdtesis de la causa o causas de la averia.
Definicion del procedimiento de intervencién para determinar la Causa O Causas
que producen la averia, |
Localizacion de! elemento responsable de la averia. i
Realizacién de las operaciones cumpliendo la normativa de aplicacion vigente.
{}lagnushco de averias en un electrodoméstico de coccion: ;
Interpretacién de la documentacion técnica identificando los circuitos eléctricos,
hidrdulicos y elementos. :
Descripeion de la aplicacion y procedimientos ce utilizacién de los instrumentos
de medida (fermdémetro, detector de fugas de microondas, pinza amperimatrica,
__entre otros) para el d|agnostgco de ias aversas,
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|
i

Actltudmales.

| Ajuste y verificacién de los pardmetros en grandes electrodomésticos:

Realizacidn de las medidas de temperatura, fugas de microondas, entre otras,
para la identificacién de la disfuncién o averia.

Identificacion de los sintomas de la aver(a.

Definicidén de hipStesis de la causa o causas de la averia,

Definicion del procedimiento de intervencidn para determinar 1a causa o causas
que producen la averia.

Localizacion del elemento responsable de ia averia.

Realizacién de las operaciones cumpliendo fa normativa de aplicacion vigente.

nperacmnes de mantenimiento correctivo en grandes electrodomésticos:

Interpretacion del informe de diagnosis.

Realizacion del plan de intervencidn para la correccion de la averia.

Utilizacion de las herramientas, los instrumentos de medida y los equipos de
proteccion.

Sustitucion del elemento 6 componente responsable de la averfa.

Realizacion de las pruebas y ajustes necesarios.

Realizacion de ias distintas operaciones cumpliendo la normative de aplicacion
vigente.

Comprobacién de que el electrodoméstico y sus elementos se ajustan a o indicado |
en la documentacion técnica.
Verificacion gue los equipos e instrumentos de prueba y medida son los indicados y
disponen del certificado de calibracion en vigor.
Verificacién de los parametros (codigos de error, seguridad, niveles de agua, |
consumo eléctrico, entre otros) del electrodoméstico contrastando los valores E
obtenidos con los especificados en la documentacion téonica.

Ajuste def rango y valores en los puntos de test del electrodomeéstico vy sus
elementos.

Realizacién de ias operaciones cumpliendo la normativa de aplicadon vigente,
Elaboracién de un informe de las actividades desarrolladas y resultados obtenidos.

Aplicar criterios éticos en la realizacion de las actividades.

Autonomia e iniciativa en la ejecucién de sus labores,

Respeto hacia los usuarios y dientes, los compafieros y superiores,

Respeto y rigurosidad en la aplicacién de las normas vigentes y de los procedimientos
estandarizados.

Capacidad de utilizar los conocimientos adquiridos en la practica.

Actitud de trabajo en equipo eh fa ejecucion de los trabajos.

Capacidad de organizacion en el desarrollo de los trabajos realizados.

Capacidad de recabnr y dar indicaciones.
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| Requisitos minimos de acceso al médulo
Cumplir uno de los siguientes requisitos:
Educacion Escolar Basica concluida.
- FEducacion Basica Bilinglie para Personas Jovenes y Adultas concluida.
Certificado de Auxitiar (nivel 1 de cualificacion).
Certificacion de competencias ligada a perfiles del CNPP de nivel 1 de cualificacion.

o

Perfil del profesional formador

: _ 15 : Experiencia profesional

: i i el : requerida*

- Perfil académico (competencias técnicas) e g Sin

e [ Conthidon | dmilecion®*

+ Titulo de profesor/docente en la especialidad o drea |
de la familia profesional. .

« Tituio de Técnico Superior en la especialidad d aﬁ.o o & ancs de
FEQHEFFCFH o experiencia i experiencia

p 4 ; ! i

« Titulo de grado o postgrado equivalente o superior B O

relacionada con el modulo formativo. K

(%) en ef drea relacionada con el modulo formativo.
{**) en caso de que el formador no cuente con Htulacion.

" Titulo de profesor/docente en cualquier especialidad, o

- Habitacion pedagdgica/Habilitacidn metodoldgica, requerida
por cada Administracion responsable, 0

—  Titulo de profesor profesionalizante o,

-~ Formacién basada en competencias (no excluyente)

Competencias

pedagodgicas

'Requisitos basicos de espacios, infraestructuras y equipamiento |

Espacio 1 Hasta 20 estudiantes Hasta 40 estudiantes
Avla polivalente 1,5 m? por estudiante | 1,5 m? por estudiante

_ Taller de electronica 40 m? 60 m*

- Depdsito de materiales 6m? 6 m?

| Infraestructuras basicas : RO R :

~  Suministro eléctrico con tcmas de comentes
-~ THuminaddn adecuada.
Sistema de ventilacion,
- Sistema de aire acondicionado.
~  Accesibilidad universal a los espacics.
Extmtores y sastamas de sequridad.
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- Equipamiento de los espacios TSR : |
! Nombre del | |
.,ﬁSE?ﬁJ';I_Q | Equ:pos, mohiliario y materiales ) !

[ Notebook o PC (dogente).
Proyector muitimedia.

5 —  Pizarra acrilica, pincel y borrador,
. Aplicaciones informaticas de uso general instaladas en los equipos.
; Sillas (una para cada estudiante).
| Aula | - Mesas de trabajo (acorde a la cantidad de participantes), para trabajo
polivalente con o sin computador,

. — Escritorio y silla para el docente o instructor.

- Computadores suficientes en funcion del nimero de estudiantes, con
conexidn a Internet (puede ubicarse en el laboratorio de informatica o
en el aula polivalente en el caso de disponer de carro portatil).
Impresora.

- Notebook o PC (docente).

- Proyector multimedia.

- Aplicaciones informaticas de uso general instaladas en los equipos.

- Pizarra acrilica, pincel y borrador,

— Sillas o banquetas (una para cada estudiante).

~  Mesas de trabajo (acorde a la cantidad de participantes).

~ Escritorio y silla para el docente o instructor.

~  MHerramientas manuales: destornitladores cruz, destornilladores planos,
pelacables, cinta aislante, bridas de sujecion, alicates, llaves inglesa de |
tamafos estandar, martilio pequefio, lampara de prueba serie, cautin o
pistola para soldar (incluyendo estafio y pasta para soidar), linterna
potente o lampara portatil, pequefio quemador de gas, varilla larga con
un espejo al final, alicates para presionar los contactos en los
conectores, regla larga de metal, un iman, extractor para rodamientos,
taladro, Materiales: adhesivo fijador, sellador de silicona & prueba de
agua, resina polimérica termo activa {compuesto), grasa especial para
tratar el empaque y los cojinetes, tubos retractiles del tamafio !
requerido, abrazaderas, conjunto de puntas de contactc, alambres,
almohadillas de goma de varios diametros, fusible, etc,

—  Instrumentos de medida. medidor de aislamiento, tester, mandmetro,
sondas de temperatura, multimetro o pinza amperimetrica.

- Fquipos. hornes y cocinas elédtricas y a gas, campanas, microondas,
lavadoras, lavavaijillas, secadoras, fuentes de alimentacion, sensores,
panel de mandos, electrénica de potencia, motores eléctricos,
reguladores de ve!oc:dad bobmados ¥ transformadores

Taller de
electronica

Depasrto de | - Estanterias o gabinetes aprnplados para el almacenamianto de los
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_MODULO FORMA?WDl T =
- | Diagnéstico de averias y reparacion de :

|Nombre dﬁi Mﬁ&&lo | pequefios electrodomésticos y herramientas

Fnrmatwn e
_ eléctricas,

i | MFo1S1 2
12 (dos)

1 100 horas

':- Diagnosticar averias y reah'iar reparacimes de

_Objetivo Geneml e
- Diagnosticar averfas y reai izar reparacmnes de pequems electrodomesticas ¥ herramlentas

F

e!ectncas i
TR TR _".".':ﬁ'f i _“ﬁ

Rasu!tados de aprendizaje y criterios de evaluaci

| RA.1. Explicar los distintos tipos de ‘pequefios aparaians Ebectmdomest;ms y,;
' herramientas elégtncas, identificando las partes suseeptibies de manmmmlenm

'y las caracteristicas mas relevantes de los m:smns.

batidora, tostadora, plancha, exprimidor, entre otros) y herramientas eléctricas (taladro,
atornilladores, amoladora, lijadora, cortacésped eléctrico, entre otros) y describir su
funcionamiento relacionandolo con su aplicacion.

fundon que desempefian.

y herramientas eléctricas, con la funcién que realizan,

C.E.1.4. Identificar el lugar de ubicacién de los elementos que conforman los peguenos
aparatos electrodomésticos y herramientas eléctricas segun su funcion, utilizando Ia
simbologla adecuada y a partir del diagrama de bloques.

C.E.1.5. Realizar a partir de los esquemas de un pequefio aparato glectrodoméstico o
herramienta elédtrica:

Identificacion de los simbolos de representacion de los elementos que conforman el

electrodoméstico o herramienta con el elemento real,

Interpretacion del esquema describiendo el funcionamiento de los elementos.
C.E.1.6. Realizar en un supuesto practico de analisis de un pequefio aparato
alectrodoméstico o herramienta eléctrica, caracterizado por su documentacion técnica:

- Identificacién de los elementos que lo configuran, interpretando la documentacion
téenica v relacionando los elementos reales con los simbolos que aparecen en ios
esquemas.

- Descripcién de la ldgica de funcionamiento en referencia a los elementos que
componen cada drcuito, utilizando los esquemas eléctricos v comprobandolo

C.E.1.1. Citar ios pnnr:lpales tlpos de pequefics aparams eEectmdmneshms xéls.plradon ;

C.E.1.2. Identificar los distintos blogues funcionales que configuran jos pequefos aparatos
electrodomésticos y herramientas eléctricas, analizando sus caracteristicas y describiendo la

C.E.1.3. Relacionar los elementos (motores, modulos electronicos, protecciones, entre
otros) de que constan los bloques funcionales de las peguefios aparatos elactrodomesticos -

iante el anﬂrﬁ‘?%faﬁcionaideleqmpo o
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Verificacion que las tarjetas, bomba, motor, protecciones, entre otros, que
conforman el electrodoméstico o herramienta, cumplen los reqguerimientos
establecidos en la documentacién del mismo. |
Determinacion de la variacién gue se produce en el funcionamiento del |
electrodomeéstico o herramienta suponiendo modificaciones en los parametros de los |
= distintos elementos y_com;:robandolo funcionalmente.

RA.2. Aplicar técnicas de localizacion y diagnéstico de disfunciones y averias en
pequefios aparatos electrodomésttms y herramientas eléctricas, determinando
las causas que las producen, en condiciones de mguridad ycalidad.
C.E.2.1. Describir la tipologia y caracteristicas de las averias que se producen en los
pequefios aparatos electrodomésticos y herramientas eléctricas, determinando la causa de
las mismas y sus efectos en el equipo.

C.E.2.2. Describir las técnicas de dlagnostlco localizacion, medida, y los medios especificos
utilizados en la localizacién de averias en los pequefios aparatos electrodomesticos vy
herramientas eléctricas.
C.E.2.3. Realizar en un caso préctico de diagndstico de averias en un pequefio aparatc
electrodoméstico o herramienta eléctrica, a partir de la documentacidn técnica:
. Interpretacion de la documentacion técnica identificando los distintos elementos que
componen el equipo.
. Identificacién de la influencia de factores externos (detergentes, dureza del agua,
abrillantadores, suavizantes, entre otros) en el funcionamiento del equipo.
. Descripcion de la aplicadén y los procedimientos de utilizacion de los equipos e
instrumentas de medida para el diagnastico de las averias.
Aplicacion de las medidas necesarias para la identifi icacion de la disfuncion o averia.
Comprobacion en modo test los pardmetros de funcionamiento del equipo para ia
! identificacion de la disfuncion o averta
i . Deteccion de los sintomas de la averfa, caracterizandoia por los efectos que produce
y medidas realizadas, determinando el elemento afectado.
5 - Enunciado de hipdtesis de la causa o causas que producen la averia, re]acmnandoaa

i con los sintomas que presenta el equipo. 5
‘ . Definicién del procedimiento de intervencion para determinar la causa o causas que
producen la averia.
- Localizacién del elemento responsable de la averfa en el tiempo estimado.
Realizacién de las distintas operaciones cumpliendo la normativa de aplicacion
! vigente,
C E.2.4. Aplicar criterios éticos en la realizacion de las actividades diagndstico de fallas o
- mal funcionamiento de pequefios aparatos electrodomesticos y herramientas eléctricas.

'RA.3. Realizar operacmnes de mantenimiento onrrectwo en pequegns aparatos

| electrodomeésticos y hemmmtas ‘eléctricas, a partir del dngnﬁsticu y
' documentacién técnica, en condiciones de segurldadvcalidad -

|C E.3.1. Describir los procedimientos apiicados en las operaciones mas frecuentes de
| mantemmiento correctivo de pequeﬁos aparatos electrodomésticos v herramientas
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: C.E.3.2. Describir las herramientas y equipos utilizados en las operaciones de |
| mantenimiento correctivo, indicando la forma de utilizacidn y precaucicnes a tener en
cuenta.
C.E.3.3. Identificar la normativa de aplicacién relacionada con el mantenimiento de los
pequefios aparatos electrodomésticos y herramientas eléctricas.
C.E.3.4. Realizar en un caso practico de averia o disfuncidén de un pequefio aparato
electrodoméstico o herramienta eléctrica, a partir de la documentacion técnica:
- Interpretacion del informe de diagnosis.
Disefio del plan de intervencién para la correccion de la averia.
. Utilizacion de las herramientas, los instrumentos de medida y los equipos de
proteccion adecuados a la actividad que se va a realizar.
. Sustitucién del elemento © componente responsable de la averia y el elemento
avetiado, realizando las intervenciones necesarias para dicha sustitucion.
- Fjecucién de las pruebas y ajustes necesarios siguiendo lo especificado en la
documentacion del equipo,
Aplicacion de las distintas operaciones cumpliendo la normativa de aplicacion
vigente.
C.E.3.5, Aceptar instrucciones y correcciones en la realizacion de los trabajos que efectda, |
 utilizandolas para la mejora de su aprendizaje. |

' RA.4. Verificar pequefios aparatos electrodomésticos y herramientas eléctricas a
| partir de procedimientos establecidos, en condiciones de seguridad y calidad. |
C.E.4.1. Seleccionar los documentos necesarios para ajustar y verificar pequefios aparatos
electrodomésticos y herramientas eléctricas y sus elementos a partir de la documentacion
técnica.
C.E.4.2. Describir las fases a seguir en el ajuste y verificacién de los pequefios aparatos
slectrodomésticos v herramientas eléctricas y sus elementos, segun protocoios y secuencia
establecida.
C.E.4.3. Realizar en un caso practico de ajuste y verificacion de parametros en pequencs
aparatos electrodomésticos o herramientas eléctricas, a partir de la documentacion técnica:
- Comprobacion que el pequefio aparato slectrodoméstico o herramienta eléctrica y
sus elementos se ajustan a lo indicado en la documentacion técnica,
Verificacion que los equipos e instrumentos de prueba y medida son los indicados v
disponen del certificado de calibracién en vigor, si lo exige Ia normativa.
| . Verificacién de los parametros del equipo contrastando los valores obtenidos con los
especificados en la documentacion técnica. ;
Ajuste del rango y valores en los puntos de test del pecueno aparato
electrodoméstico o herramienta eléctrica y sus elementos.
- Ejecucion de las distintas operaciones cumpliendo la normativa de aplicacion vigente,
. Elaboracion de un informe de las actividades desarrolladas y resultados obtenidos. |
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Contenidos formativos

Conceptuales:
Pequefios aparatos electrodomésticos y herramientas eléctricas:

- Tipos y funcionamiento.

- Bloques funcionales: caracteristicas y funciones,

- FElementos de los blogues funcionales: relacion y funciones.

- Diagrama de blogues y simbologia. i

~  Documentacion técnica del equipo. :

Disfunciones y averias en grandes electrodomésticos:

- Disfunciones y averias: tipologia, caracteristicas, causas y efectos en el equipo.

_  Localizacién de averias: técnicas de diagndstico, localizacion, medida y medios
especificos.

E Mantenimiento correctivo de los pequefios aparatos electrodomésticos y

i herramientas eléctricas: !

! Mantenimiento correctivo: procedimientos aplicados y averias mas habituales,
Herramientas y equipos utilizados en el mantenimiento correctivo, forma de
utilizacion y precauciones.

Parametros de los pequefios aparatos electrodomésticos y herramientas

eléctricas:

- Documentos para ajuste y verificacion de los parametros de los electrodomeésticos.

- Fases para el ajuste y verificacion de los parametros en un electrodomestico y sus
elementos, protocolos y secuencia establecida.

Procedimentales:
 Analisis de pequefios aparatos electrodomésticos y herramientas eléctricas: |
! Busqueda para la compilacién de la documentacion técnica de los equipos. |
Realizacién a partir de los esquemas de un pequefic aparato electrodomeéstico o |
herramienta eléctrica; E
Relacidn de los simbolos de representacion de los elementos que conforman el |
equipo con el elemento real. |
Interpretacion de los esquemas describiendo el funcionamiento de los elementos. |
_ Analisis de un pequefio aparato electrodoméstico o herramienta eléctrica:
- Identificacidn de los elementos gue lo configuran.
Descripcion del funcionamiento del equipo.
Verificacion de los motores, modulos electronicos, protecciones, entre otros. |
Identificacién de la variacion que se produce en el funcionamiento del equipo |
suponiendo modificaciones en los pardmetros de los distintos elementos. j
Localizacién y diagnéstico de disfunciones y averias en pequenos aparatos i
electrodomésticos y herramientas eléctricas:

-~ Interpretacion de la documentacion técnica identificando los distintos elementos que |
componen el equipo. i
Descripcién de la aplicacion y procedimientos de utilizacién de los instrumentos de
medida para el diagngstico de las averias.

salizacion dedds medidas para la idend

A
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~  Identificacion de los sintomas de la averia,

- Definicién de hipdtesis de la causa o causas de la averia. ;
Definicion del procedimiento de intervencion para determinar la causa o causas que
producen la averia.

Localizacion del elemento responsable de la averia.

Realizacion de las operaciones cumpliendo la normativa de aplicadon vigente.
Operaciones de mantenimiento correctivo en pequefios aparatos
electrodomésticos y herramientas eléctricas:

- Interpretacion del informe de diagnosis.

- Realizacion del plan de intervencién para la correccion de la averia.

Utilizacidon de las herramientas, los instrumentos de medida y los equipos de

proteccion.

- Sustitucion del elemento o componente responsable de la averia.

~ Realizacion de las pruebas y ajustes necesarios. !

- Realizacién de las distintas operaciones cumpliendo la normativa de aplicacion |

vigente, "-

| Ajuste y verificacion de los pequeiios aparatos electrodomesticos y herramientas

| eléctricas:

. _  Comprobacién de gue el equipo y sus elementos se ajustan a lo indicado en ia |
documentacion técnica.

; ~ Verificacion que los equipos e instrumentos de prueba y medida son los indicados

disponen del certificado de calibracion en vigor.

Verificacién de los pardmetros del equipo contrastando los valores obtenidos con los

especificados en la documentacion técnica.

Ajuste del rango y valores en los puntos de test del pequefio aparato

electrodoméstico o herramienta eléctrica y sus elementos.

- Realizacién de las operaciones cumpliendo la normativa de aplicadon vigente.
- Elaboracion de un informe de las actividades desarrolladas y resultados obtenidos.

| Actitudinales:

. - Aplicar criterios éticos en la realizacion de las actividades.

. Autonomia e iniciativa en la ejecucion de sus labores.

— Respeto hacia los usuarios y clientes, los compafiercs y superiores.
Respeto y rigurosidad en la aplicacitn de las normas vigentes y de los procedimientos
estandarizados.
Capacidad de utilizar los conocimientos adquiridos en la practica.

- Actitud de trabajo en equipo en la ejecucion de los trabajos.

- Capacidad de organizacion en el desarrollo de los trabajos realizados.

- Capacidad de recibir y dar indicaciones.
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Requisitos minimos de acceso almodule =~~~ - T _j
Cumplir uno de los siguientes requisitos: '
Educacidn Escolar Bésica concluida.
Educacion Basica Bilinglie para Personas Jovenes y Adultas concluida.
Certificado de Auxiliar {nivel 1 de cualificacién).

Perfil del profesional formador TR RN TR
i T et e e | Experiencia profesional
e e D o - requerida* :

Perfil académico (competencias técnicas) Hueiion Sin
. i e 5 1 Con titulacion titulacién** |
« Titulo de profesor/docente en fa especialidad o area |

de la familia profesional. = %

; B2 : o 1 afio de 2 afios de
| « Titulo _ga Técnico Superior en la espedalidad experiencia | experiendia
s : : laboral | laboral
« Titulo de grado o postgrado equivalente O superior |

relacionada con el modulo formativo. e N

(*) en el drea relacionada con el maodufo formativo,
(*%) en caso que el formador no cuente con titulacion.

I

I ~ Titulo de profesor/docente en cualquier especialidad; o %
; Habitacion pedagégica/Habilitacién metodoldgica requerida por cada
Administracién responsable, o

| Titulo de profesor profesionalizante o,
' _ Formacién basada en competencias {no excluyente) ._ .

Competencias ‘ i
pedagdgicas =

Requisitos basicos de espacios, iﬁfrd@strui:tu_r:a}js:y equipamiento

“Espacio et 70 estudiontes | Hasto 40 estudiantes

Aula polivalente 1,5 m por estudiante 1,5 m? por estudiante
Taller de electronica | 40mi 60 m’ |
Depésito de materiales 6 m’ | 6 m’
Infraestructuras basicas A LT

Cuministro eléctrico con tomas de corrientes.
Tluminacidn adecuada.
Sistena de ventilacion.
- Sistema de aire acondicionado.
_  Accesibilidad universal a los espacios.
Extintores y sistemas de seguridad.

[t
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Equipamiento de los espacios

. Nombre def
| espacio.

Equipos, mobifiario y materiales

Aula
polivalente

Notebook o PC (docente).

| - Proyector multimedia.
| -~ Pizarra acrilica, pincel y borrador.

~  Aplicaciones informaticas de uso general instaladas en los equipos.

-~ Sillas (una para cada estudiante}.

_ Mesas de trabajo (acorde a la cantidad de participantes), para trabajo
con o sin computador.

~  Escritorio y silla para el docente o instructor.
- — Computadores suficientes en fundon del nimero de estudiantes, con

conexion a Internet (puede ubicarse en el laboratorio de informatica o
en el aula polivalente en el caso de disponer de carro portati),
- Impresora.

Taller de
electronica

~Notebook o PC (docente).

- Proyector multimedia.

— Aplicaciones informéticas de uso general instaladas en los equipas.
Pizarra acrilica, pincel y borrador.

-~ Sillas o banquetas (una para cada estudiante).

—  Mesas de trabajo (acorde a la cantidad de participantes}.

~  Escritorio y silla para el docente o instructor.

- Herramientas manuales. destornilladores cruz, destornilladores plancs,
pelacables, cinta aislante, bridas de sujecion, alicates, llaves inglesa de
tamafios estandar, martillo pequefio, ldmpara de prueba serie, cautin o
pistola para soldar (incluyendo estafio y pasta para soldar), linterna
potente o ldmpara portatil, pequefio quemador de gas, varilia larga con
un espejo al final, alicates para presionar los contactos en los
conectores, regla larga de metal, un iman, extractor para rodamientos,
taladro, Materiales: adhesivo fijador, sellador de silicona a prueba de
agua, resina polimérica termo activa (compuesto), grasa especial para
tratar el empaque y los cojinetes, tubos retractiles del tamafio
requerido, abrazaderas, conjunto de puntas de contacto, alambres,
almohadilias de goma de varios didmetros, fusible, etc.

- Instrumentos de medida. medidor de aislamiento, tester, multimetro o
pinza amperimétrica.

: - Fguipos. aspirador, batidora, tostadora, plancha, exprimidor, entre

otros; resistencias, termostatos, tarjetas de control, motores eléctricos,
caudal de aire, filtros; taladro, atornilladores, amoladora, lijadora,

ed- Iécxrim, entre ob0s s — .

1
1
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REPARACION Y MANTENIMIENTO DE ELECTRODOMESTICOS Y SUS MODULOS
FORMATIVOS ASOCIADOS, CORRESPONDIENTES A LA FAMILIA PROFESIONAL DE
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Asuncion, 05 de octubre de 2023,
Depdsito de | - Estanterias o gabinetes apropiados para el almacenamiento de los
| materiales | equipas y materiales.

MODULO FORMATIVO 3

| E Lt Diagnédstico de averias, reparacion y
Nombre del Médulo Formativo | mantenimiento en electrodomésticos
T __ industriales. o |

_Cadigo. G MRS 2 i
Nivel de competencia (CNPP) | 2 (dos) \ ) : ;
Duracén.. - n 140 horas ]
S e e Diagnosticar averias y realizar reparaciones y

ue asociada o " | mantenimiento en electrodomésticos industriales.
Objetivo General E At e e

industriales.

Diagnosticar averias y realizar reparaciones y mantenimiento en electrodomeésticos

los mismos,

RA.1. Explicar los distintos tipos de electrodome: '.'téo"#'iﬁdt.istriélﬁr.iden}tiﬁéanﬂqﬂ.
las partes susneptihles ;lg'mque':himlen 0 ¥ &p&-hyadeﬂstﬁcas més relevantes de

fundonamiento.
describiendo la fundén que desempefian.
realizan.

del diagrama de blogues.
coccion):

electrodoméstico industrial con el elemento real.
Interpretacion de los esquemas describiendo el funcionamiento de [0S elementos.

1avado caracterizado por su documentacion técnica:

C.E.1.1, Citar los distintos tipos dé electrodomésticos industriales (!affado: lavarropas,
lavavajillas, secadoras, entre otros; Y coccidn: cocinas eléctricas, hornos y cocinas a gas,
hornos eléctricos, microondas, campanas y extractores, entre otros) y describir su

C.E.1.2. ldentificar los distintos blogues funcionales que configuran los distintos tipos de
electrodomésticos industriales (lavade v coccion), analizando sus caracteristicas v

C.E.1.3. Relacionar los elementos (ventiladores, resistencias, bombas, entre otres) de que
constan los bloques funcionales de los electrodomésticos industriales, con la funcion gue

| C.E.1.4. Identificar el lugar de ubicacién de los elementos que conforman el |
clectrodoméstico industrial segiin su funcion, utilizando la simbologia adecuada y a partir

C.E.1.5. Realizar a partir de los esquemas de electrodomésticos industriales (lavado vy

Identificacion de los simbolos de representacion de los elementos que conforman el

C.E.1.6. Realizar en un supuesto practico de analisis de un electrodoméstico industrial de

Identificacion de los elementos que lo configuran, interpretando ia documentacion
| técnica y relacionando los elementos reales con los simbolos que aparecen en los
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Asuncién, 05 de octubre de 2023.

Descripcion de la Iégica de funcionamiento del electrodoméstico en referendia a los
elementos que componen cada circuito, utilizando los esquemas y comprobandolo
mediante el andlisis fundonal del equipo. |
Verificacion que las bombas, resistencias, detectores de nivel, entre otros, que
conforman el equipo, cumplen los requerimientos establecidos en la documentacion
del mismo,
Determinacion de la variacién que se produce en el funcionamiento del equipo
suponiendo modificaciones en los parametros de I0s distintos elementos (variacién
de presién, incremento de temperatura, entre otros) y comprobandolo
fundonalmente.
C.E.1.7. Realizar en un caso practico de analisis de un electrodoméstico industrial de
coccién, caracterizado por su documentacion técnica:

. Identificacion de los elementos que lo configuran, interpretando la documentacion
técnica y relacionando los elementos reales con los simbolos que aparecen en los
esquemas.

Descripcion de la l6gica de funcicnamiento del electrodoméstico en referencia a 10s
elementos que componen cada dircuito, utilizando los esquemas eléctricos Y '
comprobandolo mediante el analisis funcional del equipo.

Verificacién que los motores, resistencias, sensores, entre otros, que conforman el
equipo, cumplen los requerimientos establecidos en la documentacion del mismo.

. Determinacion de la variacion que se produce en ¢l funcionamiento del equipo |
suponiendo modificaciones en los parametros de los elementos (variacion de presion,

incremento de temperatura, entre otros) y comprobandolo funcionalmente.

RA.2. Aplicar técnicas de mantenimiento preventivo en electrodomésticos

industriales, ‘aplicando jos procedimientos requeridos, en condiciones de

C.E.2.1. Seleccionar y preparar los materiales, equipos, herramientas y documentacién |

necesarios para realizar las labores de mantenimiento preventivo y seguimiento en funcion |

' del electrodoméstico industrial a mantener. '

C.E.2.2. Describir los procedimientos que Se deben de aplicar en cada una de las |

operaciones de mantenimiento preventivo que se realizan en electrodomésticos de gama |

industrial y sus elementos.

C.E.2.3. Realizar en un caso practico de mantenimiento preventivo de un electrodomeéstico
industrial, a partir de la documentacién técnica:

: . Identificacion de los elementos sobre los que se deben realizar las operaciones de |

mantenimiento preventivo.

Preparacion del drea de trabajo de acuerdo con los requerimientos de la operacion

seglin procedimientos establecidos.

. Comprobacion del estado general del electrodoméstico industrial (quemadores,
filtros, fugas de agua, entre otros).

Realizacion de las operaciones de limpieza y comprobar la eficacia de la refrigeracion

del electrodoméstico industrial.

Comgrobacié;g_;;l,g”!__aﬂ_"alimenmfm del ekodoméstico industrial y las conexiones y

e cables, conectores, regigtas

gl o
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Comprobacién de I actuacion de los elementos de seguridad y protecciones. T
Comprobacién de los parametros del electrodoméstico industrial y comparar las |
medidas obtenidas con la documentacidn técnica, comprobando su correcto i
funcionamiento.
Sustitucién del elemento o componente indicado en ef plan de mantenimiento,
realizando las intervenciones necesarias para dicha sustitucion. |
. Realizacién de las pruebas y ajustes necesarios siguiendo lo especificado en la
documentacion técnica. ;
. Revisién y mantenimiento del estado de operacion los equipos y herramientas |
empleados en el mantenimiento,
Realizacion de las distintas operadones cumpliendo la normativa de aplicacion |
vigente.
Cumplimentacion del informe de intervencién recogiendo las intervenciones
realizadas y en el formato establecido.
RA.3. Aplicar técnicas de localizacién y diagnéstico de disfunciones y averias en |
electrodomésticos industriales, determinando las causas que las producen, en
condiciones de seguridad y calidad. iR o '
- C.E.3.1. Describir la tipologia y caracteristicas de las averias que se producen en los
| electrodomésticos industriales (lavado y coccidn), determinando la causa de las mismas y |
sus efectos en el equipc.
C.E.3.2. Describir las técnicas de diagnostico, localizacién, medida, y los medios especificos
Utilizados en 1a localizacion de averias en los electrodomeésticos industriales.
C.E.3.3. Identificar la normativa de aplicacién relacionada con el mantenimiento de los
electrodomésticos industriales.
' C.E.3.4. Realizar en un caso practico de diagnostico de averias en un electrodomestico
industrial de lavado, a partir de la documentacion técnica:
- Interpretacion de la documentacion técnica identificando los circuitos eléctricos e
hidraulicos v los elementos que componen el electrodoméstico.
[dentificacién de la influencia de factores externos (detergentes, dureza del agua,
abrillantadores, suavizantes, entre otros) en el funcionamiento del equipo. |
Descripcion de la aplicacién y los procedimientos de utilizacién de los instrumentos
de medida (termdmetro, pinza amperimétrica, entre otros) para el diagndstico de las
averias.
Calculo de las medidas necesarias para la identificacion de la disfuncién o averia.
Identificacién de los sintomas de la averia, caracterizandola por los efectos gue
produce y medidas realizadas, determinando el elemento afectado.
Enunciado de hipdtesis de la causa o causas que producen la averia, relacionandola |
con los sintomas gue presenta el equipo. :
Definicién del procedimiento de intervencion para determinar la causa 0 causas Gue
producen la averia.
. Localizacién del elemento responsable de la averia en el tiempo estimado.
. Realizacién de las distintas operaciones cumpliendo la normativa de aplicacion
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C.E.3.5. Realizar en un caso practico de diagnostico de averfas en un electrodoméstico |
industrial de coccidn, a partir de la documentacion técnica:
. Interpretacion de la documentacién técnica identificando los distintos elementos que '
componen el electrodomestico. -
Descripcién de la aplicacién y los procedimientos de utilizacion ce los equipos e
instrumentos de medida (termémetro, detector de fugas de microondas, pinza |
amperimétrica, entre otros) para el diagndstico de las averias. |
. Calculo de las medidas de temperatura, fugas de microondas, consumo de energia, |
entre otras, para la identificacion de la disfuncidn o averia.
Identificacion de los sintomas de la averia, caracterizandola por los efectos que
produce y medidas realizadas, determinando el elemento afectado.
- Enundado de hipdtesis de la causa o causas que producen la averiz, relacionandoia |
con los sintomas que presenta el equipo.
- Definicién del procedimiento de intervencion para determinar la causa o causas que
producen la averia,
Localizacion del elemento responsable de la averia en el tiempo estimado.
Realizacion de las distintas operaciones cumpliendo la normativa de aplicacion
vigente. i
' C.E.3.6. Aplicar criterios éticos en la realizacién de las actividades diagndstico de fallas o
mal funcionamiento de electrodomésticos industriales.
‘RA.4. Realizar operaciones de mantenimiento correctivo en electrodomésticos
industriales, a partir del diagnéstico y documentacién técnica, en condiciones de
_seguridad y calidad. B e e
| C.E.4.1. Describir los procedimientos aplicados en las operaciones mas frecuentes de
mantenimiento correctivo de electrodomesticos industriales y sus componentes segun las
averias mas habituales. .
C.E.4.2. Describir las herramientas y equipos utilizados en las operaciones de
' mantenimiento correctivo, indicando la forma de utilizacidn y precauciones a tener en
: cuenta.
C.E.4.3. Realizar en un caso practico de averia o disfuncion de un electrodomeéstico
industrial, a partir de la documentacion técnica:
. Interpretacion del informe de diagnosis.
Realizacién del plan de intervencion para la correccion de fa averia.
. Utilizacién de las herramientas, los instrumentos de medida y los equipos de |
' proteccion adecuados a la actividad que se va a realizar.
Sustitucidon del elemento o componente responsable de la averia y el elemento
i averiado, realizando las intervenciones necesarias para dicha sustitucion.
l . Realizacién de las pruebas y ajustes necesarios siguiendo lo especificado en la
i documentacién del electrodoméstico. o
“ . Realizacion de las distintas operaciones cumpliendo la normativa de aplicacion
, vigente. .
C.E.4.4. Aceptar instrucciones y correcciones en la realizacion de los trabajos que efectua,
| utilizéndolas para la mejora de su aprendizaje. , B _,

53



s e 3 E el RAGUAI

5 TRABAJO,EMPLEO  MBA'APO, JEPOROMOMBA'APO - AY | REK
{,; VSEGURIDADSOCIAL  HA TETAYGUAJEIKOPORA # PARAGUAY * REKUAI
RESOLUCION MTESS N° 256 /2023

POR LA CUAL SE APRUEBA EL PERFIL PROFESIONAL DE DIAGNOSTICO,
REPARACION Y MANTENIMIENTO DE ELECTRODOMESTICOS Y SUS MODULOS
FORMATIVOS ASOCIADOS, CORRESPONDIENTES A LA FAMILIA PROFESIONAL DE
ELECTRICIDAD Y ELECTRONICA (ELEL), DEL CATALOGO NACIONAL DE PERFILES
PROFESIONALES (CNPP) - VERSION 1,srmmmmmmmmmmnaesemossmsm e e

Asuncién, 05 de octubre de 2023,

RA5. Verificar parametros en electrodomésticos industriales a partir de
procedimientos establecidos, en condiciones de seguridad y calidad. R
C.E.5.1. Seleccionar los documentos necesarios para ajustar y verificar los parametros en
electrodoméstico industrial y sus elementos a partir de documentacion técnica.
C.E.5.2. Describir las fases a sequir en el ajuste y verificacion de los parametros en un |
electrodoméstico industrial y sus elementos, segiin protocolos y secuencia establecida. i
C.E.5.3. Realizar en un caso practico de ajuste y verificacion de parametros en un
electrodoméstico industrial, a partir de la documentacion técnica:
- Comprobacion que el electrodoméstico y sus elementos se ajustan a lo indicado en
la documentacion técnica.
_ Verificacién que los equipos e instrumentos de prueba y medida son los indicados y |
disponen del certificado de calibracion en vigor, si lo exige la normativa. i
. Verificacién de los parémetros (alarmas, cddigos de error, sequridad, consumo .
eléctrico,
entre otros) del electrodoméstico contrastando los valores obtenidos con los
especificados en la documentacién técnica. ;
. Ajuste del rango y valores en los puntos de test del electrodomeéstico vy 5us
elementos.
Realizacion de las distintas operadiones cumpliendo la normativa de aplicacion
vigente.
. Elaboracién de un informe de las actividades desarralladas y resultados obtenidos.
‘Contenidos formativos T e i

Conceptuales:
Electrodomésticos industriales:
. Lavado y coccibn: tipos y funcionamiento.
Blogues funcionales: caracteristicas y funciones.
_  Elementos de los blogues funcionales: relacion y funciones.
- Diagrama de bloques y simbologia.
Documentacion técnica del equipo.
Mantenimiento preventivo en electrodomésticos industriales:
_  Mantenimiento preventiva: procedimientos aplicados.
—  Herramientas y equipos utilizados en el mantenimiento preventivo, forma de
utilizacién y precauciones.
Disfunciones y averias en electrodomésticos ind ustriales:
Disfunciones y averias: tipdogia, caracteristicas, causas y efectos en el equipo.
_ Localizacion de averias: técnicas de diagnastico, localizacién, medida y medios
especificos.
Mantenimiento correctivo en electrodomésticos industriales:
_ Mantenimiento correctivo: procedimientos aplicados averias mas habituales.
_  Herramientas y equipos utilizados en el mantenimiento correctivo, forma de
utilizacidn y precauciones.
Parametros en electrodomésticos industriales:
entospara ajuste y verificacion dedss parametros de los el

actrodomesticos.
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Procedimentales:

Analisis de electrodomésticos industriales:
~  Blsqueda para la compilacion de la documentacion técnica de los equipos.

Realizacion a partir de los esquemas de electrodomesticos (lavado y coccion):
Relacion de los simbolos de representacion de los elementos que conforman el
electrodomeéstico con el elemento real,

Interpretacion de los esquemas describiendo el funcionamiento de los elementos. |
_ Andlisis de un electrodoméstico de lavado: |

Identificacion de los elementos que lo configuran.

Descripcion del funcionamiento del electrodoméstico.

verificacion de las tarjetas, bomba, mator, presostato, entre otros.

Identificacion de la variacion que se produce en el funcionamiento del equipo |

suponiendo modificaciones en los parametros de los distintos elementos.

-~ Andlisis de un electrodoméstico de coceion:

. Identificacién de los elementos que lo configuran.

Descripcion del funcionamiento del electrodomeéstico.

1 . Verificadién de las tarjetas, resistencias, bobinas, magnetron, entre otros.

. Identificacion de la variacion que se produce en el funcionamiento del equipo

suponiendo modificaciones en los parametros de los distintos elementos.

 Técnicas de mantenimiento preventivo en electrodomésticos industriales:

_  ldentificacion de los elementos sobre los que se deben realizar el mantenimiento
preventivo. :
Preparacién del drea de trabajo.

. Comprobacién del estado general del slectrodomestico industrial.

- Operaciones de limpieza y comprobacion de 2 eficacia de la refrigeracion del
electrodomeéstico industrial.

- Comprobacion de 1a alimentacién, las conexiones y continuidades de cables, |
conectores, regletas, entre otros.

—  Comprobacion de la actuacion de los elementos de seguridad y protecciones.
Comprobacion de los parametros y comparacion de las medidas obtenidas con la |
documentacién técnica, para su correcto funcionamiento.

_ Sustitucidn del elemento o componente indicado en el plan de mantenimiento.

_  Realizacion de las pruebas y ajustes necesarios.

_ Revisién y mantenimiento en estado de operacidn los equipos y herramientas

' empleados en el mantenimiento.

: Realizacién de las distintas operaciones cumpliendo la normativa de ap!icacid:n}

; vigente. |

| . Cumplimentacién del informe de intervencion.

| Localizacién y diagnéstico de disfunciones y averias en electrodomésticos

:
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hidraulicos y elementos.
Identificacién de la influencia de factores externos (detergentes, dureza del
agua, abrillantadores, suavizantes, entre otros) en el funcionamiento del equipo. |
Descripcién de la aplicacidn y procedimientos de utilizacién de los instrumentos |
de medida (termémetro, pinza amperimétrica, entre otros) para el diagnéstico
de las averias,
. Realizacién de las medidas para la identificacion de la disfuncion o averiz.
. Comprobacion en modo test los parametros de funcionamiento del equipo para |
la identificacion de la disfuncién o averia.
Identificacion de los sintomas de la averia.
Definicién de hipbtesis de la causa o causas de |a averia. i
Definicién del procedimiento de intervencion para determinar la causa o causas |
que producen la averia.
. Localizacion del elemento responsable de la averia.
_ Realizacion de las operaciones cumpliendo la normativa de aplicacion vigente.
_ Diagndstico de averias en un electrodoméstico de coccion:
_Interpretacién de la documentacion técnica identificando los circuitos electricos, |
hidraulicos y elementos.
Descripcidn de la aplicacion y procedimientos de utilizacion de los instrumentos
' de medida (termémetro, detector de fugas de microondas, pinza amperimetrica,
! entre otros) para el diagndstico de las averias.
Realizacion de las medidas de temperatura, fugas de microondas, entre otras,
i para la identificacion de la disfuncion o averia, -
i _ Identificacién de los sintomas de la averia.
Definicion de hipdtesis de la causa o causas de la averia.
_ Definicién del procedimiento de intervencion para determinar 13 causa o Causas |
i que producen la averia. |
Localizacién del elemento responsable de la averia.
Realizacidn de las operaciones cumpliendo la normativa de aplicacion vigente. l
Operaciones de mantenimiento carrectivo en electrodomésticos industriales:
' _  Interpretacion del informe de diagnosis.

_ Realizacién de! plan de intervencion para 1a correccion de la averia. 5

. Utllizacién de las herramientas, los instrumentos de medida y los equipos de
proteccion.

_ systitucion del elemento o componente responsable de la averia.
Realizacién de las pruebas y ajustes necesarios. 1
Realizacion de las distintas operaciones cumpliendo la normative de aplicacion |

! vigente.,

]
il

Ajuste y verificacion de los parametros en electrodomésticos industriales:
Comprobacion de gue el electrodoméstico y sus elementos se ajustan a lo indicado |
en la documentacion tecnica. A R s

\ibrage Recalde De i
" Khiddeirs MTES



 TRABAJO,EMPLEO  MBA'APO, JEPOROMOMBA'APO {j ;ﬁﬁﬁ?{ﬁ;‘, ?ﬁiﬁ%lu

4 YSEGURIDADSOCIAL  HA TETAYGUA JEIKOPORA
RESOLUCION MTESS N° 256 /2023

POR LA CUAL SE APRUEBA EL PERFIL PROFESIONAL DE DIAGNOSTICO,
REPARACION Y MANTENIMIENTO DE ELECTRODOMESTICOS Y SUS MODULOS
FORMATIVOS ASOCIADOS, CORRESPONDIENTES A LA FAMILIA PROFESIONAL DE
ELECTRICIDAD Y ELECTRONICA (ELEL), DEL CATALOGO NACIONAL DE PERFILES
PROFESTONALES (CNPP) - VERSION 1.------msmmnmmmnumsemmmsmmmrmne oo sme e

Asuncidn, 05 de octubre de 2023.

~Verificacion que los equipos e instrumentos de prueba y medida son los indicados y
disponen del certificado de calibracion en vigor.

_ Verificacion de los parametros {(codigos de error, seguridad, niveles de agus,
consumo eléctrico, entre otros) del electrodomeéstico contrastande los valores
ohtenidos con los especificados en la documentadén técnica.

- Ajuste del rango y valores en los puntos de test del electrodomestico y sus
elementos.

Realizacién de las operaciones cumpliendo la normativa de aplicadion vigente.
_ Elaboracion de un informe de las actividades desarrolladas y resultados obtenidos.

Actitudinales:

- Aplicar criterios éticos en la realizacion de las actividades. |

- Autonomia e inidativa en la ejecucion de sus labores. i

- Respeto hacia los usuarios y dientes, los compafieros y superiores.
Respeto y rigurosidad en la aplicacién de las normas vigentes y de los procedimientos
estandarizados.

- Capacidad de utilizar los conocimientos adquiridos en ia practica.

. Actitud de trabajo en equipo en la ejecucion de los trabajos.

_ Capacidad de organizacién en el desarrolio de los trabajos realizados.

~ Capacidad de recibir y dar indicaciones.

Requisitos minimos de accesoalmoédule i
Cumplir uno de los siguientes requisitos:
- Educacion Escolar Basica concluida.
Educacidn Basica Bilinglie para Personas Jovenes y Adultas concluida
- Certificado de Auxiliar (nivel 1 de cualificacion). |
_ Certificacién de competencias ligada a perfiles del CNPP de nivel 1 de _cy._aﬁ_if_u_:_,a_cjh}f,-.gg,_i1

"Perfil del profesional formador

""""""" S i Experiencia profesional |
o : Rl LR s penuenide® |
 Perfil académico (cnmpatent’:iasj;témica;}_:zg: o cu _q , Sin o
B o e e titulacion | gy jacigns*
. Titulo de profesor/docente en la especialidad o
area de la familia profesional. . - %
: v . - - 1 afio de 2 anos de
« Titulo _3& Técnico Superior en la especialidad experiencia experiencia
PRQUEIHA L . : laboral laboral
« Titulo de grado o postgrado equivalente o superior |

relacionada con el modulo formativo. '
(*) en el drea relacionada con €l modulo formativo.
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I~ Titulo de profesor/docente en cualquier especialidad, o ) ]

— Habitacién pedagdgica/Habilitacién metodologica requerida por
cada Administracién responsable, o
Titulo de profesor profes.icnatizante,

Competencias
pedagdgicas

Reqmsitos bésioos de espacﬁos, lnfraestruchnras y equipamiento 5 B

: Espacm e | Hasta 20 estudiantes Hasta 40 estudiantes

Aula polivalente 1,5 m? por estudiante _1,5 m? por estudiante

Taller de electronica ' 40 m’ 60 m? R
Depdsito de materiales 6 m3 . 6m |

Infraestructuras basicas -
~ Suministra eléctrico con tomas de ccn'r!anl:e:s
- Tluminacdion adecuada.
Sistema de ventilacion.
Sistema de aire acondicichado.
. Accesibilidad universal a los espadios.
- Extintores y sistemas de seguridad. _
Conexién a Internet, por cable o red wifi. el

'Equipamiento de los espacios - ; i
Nombre del I
E , mobiliario y materiales
espacio i ¥ ) 2]
- Notebook o PC (docente).
~  Proyector multimedia.
— Pizarra acrilica, pincel y borrador.

-~ Aplicaciones mformatlcas de uso general instaladas en los equipos.
- Sillas (una para cada estudiante).
- Aula _  Mesas de trabajo (acorde a la cantidad de participantes), para trabajo

| sofvalente con o sin computador.
P —  Escritorio y silla para el docente o instructor.
- Computadores suficientes en fundon del numero de estudiantes, con

conexion a Internet (puede ubicarse en el laboratorio de informatica o

. en el aula polivalente en el caso de disponer de carro portatil).

: | — Imprescra.

"'raffer de Notebook o PC (doc:ente}
;

58



MATERS 0% ey ( ‘s GOBIERNOpni.  PARAG UAl

4 TRABAJO.EMPLEO  MBAAPO, JEPOROMOMBYARO g i
(J vrtubapsocut HA TETAYGUA JEIKOPORA # PARAGUAY ' REKUAI
RESOLUCION MTESS N° 256 /2023

POR LA CUAL SE APRUEBA EL PERFIL PROFESIONAL DE DIAGNOSTICO,
REPARACION Y MANTENIMIENTO DE ELECTRODOMESTICOS Y SUS MODULOS
FORMATIVOS ASOCIADOS, CORRESPONDIENTES A LA FAMILIA PROFESIONAL DE
ELECTRICIDAD Y ELECTRéNICA (ELEL), DEL CATALOGO NACIONAL DE PERFILES
PROFESIONALES (CNPP) - VERSION 1,---===m===mmmmommme=s e e

Asuncién, 05 de octubre de 2023.

Aplicaciones informaticas de uso general instaladas en los equipos. |

_ Pizarra acrilica, pince! y borrador. 5
Sillas o banquetas (una para cada estudiante).

' _  Mesas de trabajo {acorde a la cantidad de participantes).

_ Herramientas manuales. destornilladores cruz, destornilladores planos,
pelacables, cinta aislante, bridas de sujecion, alicates, llaves inglesa de
tamafios estandar, martillo pequefio, ldmpara de prueba serie, cautin o
pistola para soidar (incluyendo estafio y pasta para soldar), linterna
patente o ldmpara portatil, pequefic quemador de gas, varilla larga con
un espejo al final, alicates para presionar los contactos en los conectores,

| regla larga de metal, un iman, extractor para rodamientos, taiadro.

- Materiales. adhesivo fijador, sellador de silicona a prueba de agua, resina

polimérica termo activa (compuesto), grasa especial para tratar el

empaque y los cojinetes, tubos retractiles del tamafio requerido, |
abrazaderas, conjunto de puntas de contacto, alambres, almohadillas de
¢ goma de varios diametros, fusible, etc.

. nstrumentos de medida. medidor de aislamiento, tester, manometro, |

. sondas de temperatura, muitimetro o pinza amperimétrica.

'~ Fguipos industrigles. cocinas eléctricas, hornos y cocinas @ gas, hornos

eléctricos, microondas, campanas y extractores, lavadoras, lavavajillas, |

_ secadoras. o i e

Depasito de | - Estanterias 0 gabinetes apropiados para el almacenamiento de los
materiales equipos y materiales,

Midistrs MTESS

2 Veloso
eral )
;;:%-JI el fva|
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MODULO FORMATIVO 4 S ;
‘Nombre del Modulo Seguridad, salud laboral,  bioseguridad,

Formativo e sostenibilidad y respeto medioambiental.
Cédigo D MF0148_2 il
Nivel de competencia
(CNPP) : 2 (dos)
Duracién ' 100 horas . o
| : Implementar protocoios de seguridad, salud laboral,
UG asaciaa’; | bioseguridad, sostenibilidad y respeto medioambiental.
Objetivo General i ' e : :

Implementar protocolos de seguridad, salud laboral, bioseguridad, sostenibilidad y respeto |
medioambiental.

"Resultados de aprendizaje y criterios de evaluacion
RA.1. Identificar los posibles riesgos existentes durante la realizacién de |

actividades, segin protocolos establecidos. .

C.E.1.1. Describir las normativas aplicables en el ambito de la seguridad.

C.E.1.2. Definir los factores y situaciones de riesgo para la salud y la seguridad que pueden

produdirse en la planta o local de obra indicado, sus posibles causas y las consecuencias

potenciales.

C.E.1.3. Identificar los tipos de sefializaciones de riesgos, atendiendo a los caolores y

simbolos normalizados.

C.E.1.4. Describir los origenes de contaminacign sonora y los métodos de correccion, con
la utilizacion de tabiques aislantes aclsticos v maquinas disefadas para disminuir

vibraciones y ruidos.

C.E.1.5. Identificar en un caso practico los factores y situaciones de riesgo para la salud y
la seguridad que pueden produdirse en la planta o en obra, al observar las condiciones
existentes, previo al desarrollo de la actividad laboral y relacionados con:

' . Equipos y materiales peligrosos (combustibles, sustancias altamente reactivas,

tdxicas, sistemas de alta presion, etc.).
[nterrelaciones peligrosas entre equipos ¥ sustandas (iniciacion v propagacion de
fuegos y explosiones, sistemas de control y paro).

Factores ambientales (vibraciones, ruidos, humedad, temperaturas externas,
luminosidad, descargas eléctricas).

Procedimientos de operacion, pruebas, mantenimiento y emergencias (errores
humanos, distribucion de equipos, accesibilidad, proteccion personal).
[nstalaciones (almacenamientos, equipos de pruebas, formacion). :
Equipos de seguridad (sistemas de proteccion, redundancias, sistemas contra
incendios, equipos de proteccion personal).

Cumplimentacién de los riesgos identificados, las posibles causas y 135 consecuencias
potenciales en los formatos establecidos por medios manuales y/o informaticos.
niciativa e interés por el gonocimiento de las Ultimas disposiciones |

Tia-de prevencion de r' siborglas v medioambientales.
i 5 T B R i a e L2
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C.E.1.7, Valorar las acciones preventivas ante riesgos eventuales y medidas de seguridad.
RA.2, Adoptar medidas de prevencion y de seguridad respecto a las actuaciones
realizadas en instalaciones y equipos, contenidas en los planes de seguridad y |
salud laboral, S e : 2 : :
C.E.2.1. Explicar las cinco reglas de oro al trabajar en instalaciones con tension, teniendo
en cuenta las normas y reglamentaciones vigentes.

C.E.2.2. Describir los equipos de proteccidn adecuados en cada actuacion, los metodos de

| control para certificarse de la integridad de estos, técnicas de cuidado, manejo y
" almacenamiento, aplicando los protocolos establecidos y normativa vigente.

C.E.2.3. Explicar los métodos de manipulacion y almacenamiento de productos y materiales
inflamables, v los cuidados que se deben tener en cuenta, de acuerdo con los protocolos |
C.E.2.4. Describir las condiciones que deben cumplir los circuitos de aireacion o de
ventilacion primaria y secundaria, para garantizar la calidad del aire de las instalaciones y
evitar las concentraciones no admisibles de gases peligrosos. .
C.E.2.5. Exponer las condiciones adecuadas de temperatura, humedad y luminosidad que !
| se deben cumplir en las instalaciones, de acuerdo con las caracteristicas de estas.

C.E.2.6. Describir los métodos de control del estado de las instalaciones de las maquinas,
equipos, herramientas e instalaciones eléctricas, protecciones, aislamiento, cableado,
enchufes, entre otros, asi como el aislamiento de estos a la tierra para asegurar su
integridad, caracteristicas y acondicionamiento previo a la utilizacion.

C.E.2.7. Realizar en un caso practico medidas de prevencion y de seguridad respecto a las
actuaciones realizadas en instalaciones y equipos, teniendo en cuenta los planes seguridad
| y salud laboral:

. Aplicadion de las cinco reglas de oro al trabajar en instalaciones con tension.
Utilizacion de los equipos de proteccion adecuados en cada actuacion, verificando su
integridad. -
Aplicacién de técnicas de cuidado, manejo ¥ almacenamiento de los equipos de |
seguridad.

Manipulacion y almacenamiento de jos productos y materiales inflamables.
Verificacién de los circuitos de aireacion o de ventilacion primaria y secundaria.
Comprobacién de las condiciones adecuadas de temperatura, humedad y
luminosidad en las instalaciones. .
Verificacién del estado de las instalaciones de las méquinas, equipos, herramientas |
e instalaciones eléctricas, protecciones, aislamiento, cableado, enchufes, entre otros,
asi como el aislamiento de estos a la tierra, caracteristicas y acondicionamiento
previo a la utilizacion.
C.E.2.8. Demostrar un comportamiento ético en el manejo de distintos escenarios.
"RA.3. Aplicar técnicas de primeros auxilios y de combate a incendios, de acuerdo |
con los protocolos establecidas. - S e s el |
C.E.3.1. Explicar los tipos de accidentes y las medidas a adoptar de acuerdo con los |
protocolos vigentes. |
C.E.3.2. Identificar la existencia de una urge@ﬂ'ttaf y los mecanismos de actuacion |

previstpsEiraitarentes €asQs de emergencias. ]
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C.E.3.3. Describir las técnicas de primeros auxilios (fracturas, cortaduras con objetos |
punzantes, quemaduras, hemorragias, luxaciones, entre otros), de acuerdo con los
protocalos establecidos.

C.E.3.4. Explicar como se realizan las maniobras de reanimacion cardio pulmonar (RCP) y
' los pasos para su secuencia de aplicacdén de acuerdo con los estandares internacionales
| aceptados.
| €.E.3.5. Relacionar materiales/equipos y utilizacion de estos en diferentes situaciones de
urgencias.

C.E.3.6. Definir los tipos de fuego, en funcién a su causa y origen, y gue tipo de equipo
portatil extintor se utiliza para cada caso.

C.E.3.7. Aplicar en un caso practico las técnicas correspondientes a cada situacicn
planteada: '

. Identificacion del tipo de accidente y las medidas a adoptar.
. Aplicacion de las técnicas de primeros auxilios (fracturas, cortaduras, quemaduras,
hemorragias, descargas eléctricas, luxaciones, entre otras}.
. Realizacion de maniobras de reanimacion cardio puimonar.
Utilizacién de los equipos portatiles de extincion de incendio de acuerdo con el tipo
de fuego, causa y origen del incendio.
C.E.3.8. Demostrar una actitud de responsabilidad en el cuidado de su salud y la de los |

RA.4. Adoptar medidas de proteccion medioambiental y de bioseguridad en
distintos ambientes laborales, cumpliendo el codigo de buenas practicas
| medioambientales y el marco normativo ambiental del Paraguay. A
C.E.4.1., Explicar los tipos de materias primas y U Composicion, seleccionando las exentas |
de compuestos contaminantes o toxicos.
C.E.4.2. Definir los medics y las medidas de proteccion en funcion de las sustancias gue
tiene que manipular y almacenar, teniendo en cuenta los riesgos para la salud y el |
medicambiente. !
C.E.4.3. Exponer las medidas de bioseguridad que deben cumplirse de acuerdo con 1a |
- actividad a ser realizada.
' C.E.4.4. Describir los tipos de residuos generados, y su tratamiento cumpliendo las
condiciones de seguridad y medioambientales establecidas.
C.E.4.5, Identificar las sustancias y materiales que no deben quemarse porque liberan
slementos nocivos para la salud y medicambiente,
C.E.4.6. Exponer mediante trabajo grupal, el método de las 55 y su aplicacion a la gestion |
y administracidn del puesto de trabajo, condudendo a un proceso de mejora continua tanto
| de la productividad, como de ia competitividad y calidad en la ejecucion de los trabajos. |
' C.E.4.7. Aplicar en un caso practico los conocimientos  adquiridos de proteccion
medicambiental v de bioseguridad correspondientes a cada situacion planteada:

_ Seleccion de materias prima dando preferencia a las exentas de compuestos |

i contaminantes o téxicos, reduciendo asi posibles impactos en el mediocambiente,

Utilizacion de los medios y las medidas de proteccion en funcién de las sustancias |
i e }
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Aplicacion de las medidas de bioseguridad durante Ia realizacion de las actividades
: indicadas, establecidas en los protocolos por la empresa.
| . Realizacién del tratamiento de los residuos generados.
Seleccién de sustancias y materiales que no deben quemarse por liberar elementos
nocivos para la salud y medioambiente.
Aplicacion del método de las 55 a la gestion y administracion del puesto de trabajo
indicado.
C.E.4.8. Demostrar un desempefio ejemplar en el cumplimiento personal y colectivo en |a
aplicacion de las medidas de bioseguridad. B
'RA.5. Adoptar criterios de sostenibilidad en la realizacion de las actividades en el

entorno laboral, para optimizar los recursos utilizados. LT
C.E.5.1. Definir sostenibilidad y como se aplica en las actividades laborales.
 C.E.5.2, Explicar los métodos a utilizar para la optimizacion de la compra de materiales ¥
repuestos reduciendo el consumo y colaborando en la sostenibilidad.
C.E.5.3. Describir el tratamiento correspondiente de los residuos de aparatos eléctricos y |
electrénicos (RAEE), las leyes y normativas existentes, colaborando con las iniciativas de
sostenibilidad.
| C.E.5.4. Identificar las partes de los componentes que puedan ser recidados o reutilizados
para minimizar la generacion de residucs. ’
C.E.5.5. Definir el ahorro energético y los componentes de alta eficiencia para la
' optimizacion de los recursos. '
. C.E.5.6. Aplicar en un caso practico los conocimientos adquiridos de sostenibilidad
- correspondientes a cada situacion planteada: ,
. Aplicacién de métodos de optimizacion de compra de materiales y repuestos para |
reducir el consuma.
_ Realizacion del tratamiento correspondiente de los residuos de aparatos eléctricos y
electronicos (RAEE).
Seleccion y manipulacion de las partes de los componentes que puedan ser |
reciclados o reutilizados.
- Identificacién de componentes de alta eficienda.
- Contenidos formativos ' : -
Conceptuales:
Riesgos laborales:
Normativas aplicables en el ambito de la seguridad.
_  Factores y situaciones de riesgo para fa salud y la seguridad, causas y consecuencias.
Tipos de sefializaciones de riesges, colores y simbolos normalizados.
: _  Contaminacién sonora: origenes y métodos de correccion.
_ Prevencion y de seguridad laboral:
| - Lascinco reglas de oro.
Equipos de proteccidn: utilizacion de acuerdo con el trabajo, métodos de control de |
la integridad, cuidado, manejo y almacenamiento. =
Productos y materiales inflamables: cuidade, manipulacion y almacenarniento.

s
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Circuitos de aireacion o de ventilacion primaria y secundaria: condiciones que deben |
cumplir, calidad del aire, concentraciones no admisibles de gases peligrosos.

_  Temperatura, humedad y luminosidad: condiciones gue deben cumplir de acuerdo
con las caracteristicas de las instalaciones.

_ Instalaciones de las méquinas, equipos, herramientas instalaciones electricas, |
protecciones, aislamiento, cableado, enchufes, entre otros, aislamiento a la tierra:
métodos de control del estado, integridad, caracteristicas y acondicionamiento previo
a la utilizacion.

Primeros auxilios y combate a incendios:

- Accidentes: tipos y medidas a adoptar.

_ Primeros auxilios en fracturas, cortaduras, gquemaduras, descargas eléctricas,
hemorragias, luxaciones, entre otros.

- Reanimacion cardio pulmonar (RCP)

~  Tipos de fuego: causa y origen.

; - Equipos portatiles extintor de incendio.
Proteccién medicambiental y bioseguridad:
. Materias primas: tipos, composicion, compuestos contaminantes o toxicos.
_ Medios y las medidas de proteccion en funcién de las sustancias gque tieng que
manipular y almacenar.
- Bioseguridad: medidas a cumplir de acuerdo con la actividad.
—  Residuos generados: tipos ¥ tratamiento.
_  Sustancias y materiales que al quemarse liberan elementos nocivos para la salud.
. Meétodo de las 5s.
| Sostenibilidad:
_ Sostenibilidad: definicidn y aplicacién en las actividades laborales.
- Optimizacion de la compra de materiales y repuestos.
_ Residuos de aparatos eléctricos y electronicos (RAEE): tratamiento, leyes y
_ normativas. |
| Partes de los componentes que puedan ser reciclados o reutilizados.
~  Ahorro energético.
: ~  Componentes de alta eficiencia.
Procedimentales:
‘ Identificacion de riesgos laborales:
' . ldentificacion de equipos y materiales peligrosos (combustibles, sustancias |
altamente reactivas, toxicas, sistemas de alta presion, etc.),
I . ldentificacion de interrelaciones peligrosas entre equipos y sustancias {iniciacion vy
nropagacion de fuegos y explosiones, sistemas de control y paro).
_  Deteccion de factores ambientales (vibraciones, ruidos, humedad, temperaturas
i externas, luminosidad, descargas eléctricas).
Realizacion de procedimientos de operacién, pruebas, mantenimiento y emergencias
(errores humanos, distribucidn de equipos, accesibilidad, proteccion personal).
; . Revisién de las instalaciones {almacenamientos, equipos de pruebas, formacion). |
| - Usode equipos de seguridad (sistemas de proteccién, redundancias, sistemas contra
| jpe#ipscequipts de protecdion personah.
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~  Cumplimentacion de los riesgos identificados, las posibles causas ¥ las consecuencias
. potenciales en los formatos establecidos por medios manuales y/o informaticos. |
Aplicacion de medidas de prevencién y de seguridad:
-~ Aplicacidn de las cinco reglas de oro.

Utilizacion de los equipos de proteccion adecuados en cada actuacién, verificando su |

integridad. ;

Aplicacion de técnicas de cuidado, manejo y almacenamiento de los equipos de |

seguridad.

~  Manipulacién y almacenamiento de los productes y materiales inflamables.

- Verificacion de los circuitos de aireacién o de ventilacién primaria y secundaria. :

- Comprobacion de las condiciones adecuadas de temperaturs, humedad y
luminosidad en las instalaciones.

Verificacion dei estado de las instalaciones de las maguinas, equipos, herramientas

e instalaciones eléctricas, protecciones, aislamiento, cableado, enchufes, entre otros,

asi como el aislamiento de estos a la tierra, caracteristicas y acondicionamiento

previo a la utilizacion.
| Técnicas de primeros auxilios y de combate a incendios:

_ Identificacién del tipo de accidente y las medidas a adoptar.

- Aplicacion de las técnicas de primercs auxilios (fracturas, cortaduras, descargas
eléctricas quemaduras, hemorragias, luxaciones, entre otros).

_ Realizacién de maniobras de reanimacion cardio pulmonar (RCP). .
Utilizacion de los equipos portatites de extincién de incendio de acuerdo con el tipo |
de fuego, causa y origen del incendio.

Aplicacion de medidas de proteccién medioambiental y de bioseguridad:

_  caleccién de materias prima dando preferencia a las exentas de compuestos
contaminantes o taxicos.

_ Utilizacidn de los medios y las medidas de proteccidn en funcién de las sustancas
que tiene que manipular y almacenar.

_  Aplicacién de las medidas de bioseguridad durante la realizacion de las actividades .
indicadas.

_  Realizacién del tratamiento de los residucs generades.

Seleccion de sustancias y materiales que no deben quemarse por liberar elementos
nocivos para la salud y medicambiente. -,:
Aplicacion del método de las 55 a |a gestion y administracion def puesto de trabajc |
; indicado.
Aplicacién de criterios de sostenibilidad:
. Aplicacién de métodos de optimizacién de compra de materiales y repuestos para .
‘ reducir el consumo.
- _ Realizacion del tratamiento correspondiente de los residucs de aparatos eléctricos y |
electrénicos (RAEE). 5
i . Seleccién de las partes de ios componentes que puedan ser reciclados o reutilizados. |
| Identificacién de componentes de alta eficienda.
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Actitudinales:
_ Iniciativa e interés por el conocimiento de las Gitimas disposiciones reglamentarias
en materia de prevencidn de riesgos laborales y medicambientales.
_ Valoracién y reconocimiento de los riesgos laborales y las medidas de seguridad.
-~ Respeto al medioambiente durante el manejo, la recogida y desecho de los residuos
generados.
~ Valoracién los riesgos potenciales que puedan ocasionar accidentes en el puesto de
trabajo.
_  Demostracion de comportamiento ético en el manejo de distintos escenarios.
- Compromiso de entender y aplicar las medidas basicas de bipseguridad.
. Responsabilidad en el cuidado de su salud y la de los demas aplicando las normas |
basicas.
_ Demostracion de desempefio ejemplar en el cumplimiento personal y colectivo en la
aplicacion de las medidas de bioseguridad.
Valoracion de las acciones preventivas ante riesgos eventuales.

Cumplir uno de los siguientes requisitos:
Educacién Escolar Bésica concluida.
_ Educacién Bésica Bilingiie para personas jévenes y adultas concluida.
Certificado de Auxiliar (nivel 1 de cualificacién).
_ Certificacién de competencias ligada a perfiles del CNPP de nivel 1 de cualificacion.

‘Perfil del profesional formador

“Experiencia profesional requerida*
~Con titulacién | Sin titulacién**

Perfil académico {mmpeﬁenclastécnmas}

« Titulo de profesor/docente en la especialidad
o area de la familia profesional.

« Titulo de Técnico Superior en la especialidad 1 afio de
requerida o,

« Titulo de grado o postgrado equivalente o
superior relacionada con el médulo

| formativo, |

(*) en el drea relacionada con el modufo formativo.

(**} en caso de gue el formador no cuente con fitulacion.

2 afios de
experiencia laboral | experiencia laboral

e e L M-
)

1 — Titulo de profesor/docente en cualquier especialidad, 0
_  Habitacién pedagégica/Habilitacion metodoldgica requerida por cada |

Administracién responsable, 0
—  Titulo de profesor profesionalizante, 0

| Competencias |
pedagégicas |
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Requisitos basicos de espacios, infraestructuras y equipamiento

Espacio e | Hasta 20 estudiantes | Hasta 40 estudiantes
Aula polivafente 1.5 m? por estudiante | 1,5 m? por estudiante
Taller de electricidady/electronica 40 m’ 60 m?

" Depdsito de materiales 6 m? - em
Infraestructuras basicas T :

- Suministro eléctrico con tomas de corrientes.
- lluminacion adecuada.
Sistema de ventilacion,
Sistema de aire acondicionado.
—  Accesibilidad universal a los espacios.
Extintores y sistemas de seguridad.
Conexion a Internet, por cable o red wifi.

é"-Equipé'mléntdfdéfhsfespaclﬁé-:j_.i,'f P e S et e e =
- Nombre del espacio Equipos, mobiliario y materiales |
'~ Notebook o PC (docente),
| — Proyector multimedia.
| — Pizarra acrilica, pincel y borrador.
. Aplicaciones informaticas de uso general instaladas en los '
equipos.
—  Sillas (una para cada estudiante).
-~ Mesas de trabajo (acorde a la cantidad de participantes), para
Aula polivalente . trabajo con o sin computador.
! .. Escritorio y silla para el docente o instructor.
 ~ Computadores suficientes en funcion del nimero de
 estudiantes, con conexion a Internet (puede ubicarse en el
laboratorio de informatica o en el aula polivalente en el caso
de disponer de carro portatil).
~ Impresora.
'~ Notebook o PC (docente).

' - Proyector multimedia.
| — Aplicaciones informéticas de uso general instaladas en 10s |
: Taller de equipos.
electricidad/electronica -  Pizarra acrilica, pincel y borrador.

'~ Sillas o banquetas (una para cada estudiante).

' _  Mesas de trabajo (acorde a la cantidad de participantes).
grdocente o instructor.

/* (gt r%\\\
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‘Equipamiento de los espacios e :
 Equipos de proteccion individual: guantes, zapatén ntiéfE
seguridad, lente especial, ropa de trabajo de material especial,
casco, pantallas de soldadura, protecciones auditivas,
: manguitos, delantal, etc.
'~ Equipos contra incendios: extintores para diferentes tipos de
! fuegos, bocas de incendio, hidrantes, rociadores, ventiladores
industriales, etc.
~ Elementos ce seguridad en las maquinas y equipos:
i protecciones, alarmas, pasos de emergencia, etc. i
- Equipos de proteccion colectiva: las requeridas segun el |
| proceso de trabajo (eléctrico, mecanizado, soldadura, montaje, |
. instalacion, mantenimiento, etc.) |
— Tratamiento, almacenaje Yy manipulacion  de  residuos |
originados en la empresa, relacionados con lubricantes, |
refrigerantes, combustibles, grasas, lubricantes/refrigerantes |
| industriales, etc.
~  Protocolos de actuacion de bioseguridad.
-~ Fquipos basicos de primeros auxilios (boiso o mochila de |
: primeros  auxilios, vendajes vy cabestrillos, apositos,
esparadrapo, mantas, férulas rigidas, tijera de corte pesado,
tabla espinal, collarines cervicaies, esfigmomandmetro o
tensiémetro, estetoscopio, desinfectante, solucion fisiologica
normal, guates de latex tamafic G, mascarilla de RPC, tapa
5 hocas, suercs antiofidicos). |
~ Otros materiales: Detector de tensidn, cono de sefializacion y
i cinta demarcatoria, carteles de no operar y peligro con tension,
productos asépticos, desinfectantes, otros productos de
bioseguridad, etc. !
— Planila de andlisis preliminar de riesgo.
~ Estanterias o gabinetes apropiados para el almacenamiento de |
Depasito de materiales | los equipos y materiales.
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. MODULO FORMATIVO 5 E e : L
: : | Presupuestos y documentacion administrativa
;‘9?""? del Mdduln - | para el diagnéstico, reparacion y mantenimiento |
ormativo
electrénico.
Cédigo . | MF0149 2 :
‘Nivel de competencia (CNPP) ' 2 (dos) B _ o
Duracion | 60 horas : |
i _ " Elaborar presupuestos y completar fa documentacion |
UC asociada  administrativa para el diagndstico, reparacion
| mantenimiento electronico. e
Objetivo General TR

"RA.1. Elaborar presupuestos del diagnéstico, de la reparacion y del

Flaborar presupuestos y completar la documentacion administrativa para el diagnfﬁtit’:ﬂr:
reparacion y mantenimiento electronico. '

Resultados de aprendizaje y criterios de evaluacion _

—n

i e e

mantenimienta de los dispositivos y/o infraestructuras electrénicas, teniendo en
cuenta su documentacién técnica, empleando la simbologia y normas vigentes,
y utilizando las herramientas y aplicaciones informaticas establecidas,

malEE etk e el ariibeiehement RS
rl

C.E.1.1. Describir los apartados basicos de los presupuestos del equipo o infraestructura
electronica.
C.E.1.2. Identificar los requisitos que debe cumplir el documento de garantia del equipc o |
infraestructura electronica.
C.E.1.3. Aplicar técnicas de busqueda para la compilacion de la documentacion tecnica del
equipo (normativas, manuales técnicos, foros, etc.).
C.E.1.4. Realizar en un supuesto practico las siguientes actividades documentales
correspondientes a dispositivos y/o infraestructuras electronicas:
Cumplimentacién del documento de garantia del equipo.
Blsqueda de la documentacién técnica de un equipo. :
Caiculo de costes y elaboracion del presupuesto correspondiente al mantenimiento |
en el formato establecido. :
C.E.1.5. Exposicion, mediante trabajo grupal cooperativo, de la importancia de completar
y presentar jos presupuestos en tiempo y forma de la instalacion, con rigor y ajustados a la
normativa vigente.

"RA.2. Realizar informes de diagnéstico de los dispositivos y/o infraestructuras

electrénicas, de acuerdo con los procedimientos y completando los datos
establecidos. '

C.E.2.1. Describir los apartados basicos que componen los informes de diagndstico del
equipo o infraestructura electronica.

C.E.2.2. Identificar las garantias de calidad que deben cumplir los dispositivos y/o |
infraestructuras electronicas. _
C.E.2.3. Completar en un caso practico el informe de diagnostico de los dispositivas y/o |

infraestructuras electronicas:

3]
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Anotacién de las soluciones posibles |
Registro de las pruebas realizadas para el diagndstico !

- Anotacion del diagndstico final. |
C.E.2.4. Exponer, mediante trabajo grupal cooperativo, la importancia de completar y |
presentar el informe de diagnostico en tiempo y forma de la instalacion, con rigor y ajustados |
a la normativa vigente, ;
'RA.3. Gestionar la documentacion derivada de los servicios de reparacion,

instalacién o mantenimiento de los dispositivos o infraestructuras electrénicas, |
completando los datos establecidos y cumpliendo Ia normativa vigente.

C.E.3.1. Describir los apartados basicos que componen facturas de acuerdo con la
normativa de la administracion tributaria vigente.
C.E.3.2. Describir los apartados basicos que componen el parte/orden de trabajo y/o
informe técnico e informe final, utilizando &l modelo establecido.
C.E.3.3. Aplicar métodos de dasificacién y orden de la documentacion técnica (manuales,
 instrucciones, normas, etc.) de los dispositivos o infraestructuras electronicas, a modo de |
mantener un archivo actualizado. i
' C.E.3.4. Realizar en un supuesto practico las siguientes actividades documentales
' correspondientes a dispositivas y/o infraestructuras electronicas:
. Creacion del archivo de la documentacion técnica de los dispositivos ©
infraestructuras electronicas.
Elaboracion de la factura en el formato establecido, utilizando las herramientas
indicadas. I
Cumplimentacién del parte/orden de trabajo y/o informe técnico utilizando el modelo '
establecido, incorporandc operaciones, tiempos, materiales, inddencias y/o
modificaciones introducidas, pruebas realizadas y resuitados.

. Realizacidn de un informe final especificando fas condidones de funcionamiento del

equipo o infraestructura.

. Elaboradién del acta de entrega del equipo completando los datos establecidos.
C.E.3.5. Exponer, mediante trabajo grupal cooperativo, la importancia de completar y
presentar los documentos relacionados con los servicios de reparacion, instalacion y
mantenimiento, en tiempo y forma de la instalacion, con rigor ¥ ajustados a la normativa
vigente, N .
. Contenidos formativos : : K
| Conceptuales:

Presupuestos de diagnéstico, reparacién y mantenimiento y documentacion
 técnica de los dispositivos y/o infraestructuras electrénicas:
. - Apartados basicos que componen los presupuestos.

- Requisitos del documento de garantia del equipo o infraestructura electronica.

-~ Blsqueda para la compilacién de la documentacion técnica del equipo.

Informes de diagnéstico de los dispositivos y/o infraestructuras electrénicas:

~ Apartados basicos de los informes de diagndstico del equipo o infraestructura
electronica. |

dispositivos y/o infraestructyras electronicas. 3

70
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Documentacion de los servicios de reparacién, instalacién o mantenimiento de |
los dispositivos o infraestructuras electrénicas:
Apartados bésicos que componen las facturas segin la administracion tributaria.
Apartados basicos que componen el parte/orden de trabajo y/o informe técnico ¢
informe final.
- Clasificacién y orden de la documentacion técnica.
Procedimentales:
Realizacion de actividades documentales de dispositivos y/o infraestructuras
electronicas referentes a presupuestos y bisqueda de documentacidn técnica:
Cumplimentacion del documento de garantia del equipo.
Blsqueda de la documentacion técnica de un equipo.
Elaboracidn de! presupuesto correspondiente al mantenimientc en el formato
establecido y calculando costes.
Cumplimentaciéon del informe de diagnéstico de los dispositivos y/o
infraestructuras electronicas:
- Registro de tipo, causa, elementos afectados.
- Anotacién de las soluciones posibies.
Cumplimentacion de las pruebas realizadas para el diagndstico.
~  Registro del diagndstico final. 5
' Realizacién de actividades documentales de dispositivos y/o infraestructuras
electronicas:
_ Archivo de la documentacién técnica de los dispositivos o infraestructuras
electronicas.
— Elabaracion de la factura,
- Cumplimentacién del parteforden de trabajo y/o informe técnico.
— Realizacion de un informe final.
Elaboracion del acta de entrega del equipo.
Actitudmales
- Aplicar criterios éticos en la realizacion de las actividades.
- Autonomia e iniciativa en la ejecucion de sus labores.
- Respeto hacia los usuarios y clientes, los compafieros y superiores.
Respeto y rigurosidad en la aplicacidn de las normas vigentes y de los procedimientos
estandarizados. =
- Capacdad de utilizar los conocimientos adquiridos en la practica.
. Actitud de trabajo en equipo en la ejecucion de los trabajos.
- Capaddad de organizacion en el desarrollo de los trabajos realizados. i
Capacidad de recibir y dar indicaciones. - , B

| Requmlaos minimos de acceso al mndulo

< Cumpi:r uno de los siguientes requisitos: ' |
- Educacmn Escoiar Basn-::a concluida,
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| Certificacion de competencias ligada a perfiles del CNPP de nivel 1 de cualificacion. |

Perfil del proﬁeiicinfai fOrmador-

Ex'périencia profesional requerida*
" Con titulacion | Sin titulacion* *

Perfil amdémicn (mmpetencias tém;cas]

« Titulode profesorfdmente an la espeoahdaci 0 _
| drea de la familia profesional. ' vl i
i » Titulo de Técnico Superior en la espmalldad T 2 afios de ‘.
| experiencia Sl
requerida o, _ atsgral experiencia laboral
« Titulo de grado o postgrado eguivalente o _
superior relacionada con el médulo formativo. | |
(*) en el drea relacionada con el madulo formativo.
(**) en caso de que ¢l formador no cuente con titulacion.

~ Titulo de profesor/docente en cualquier espedalidad, o |
- Habitacion pedagdgica/Habilitacion metodolégica requerida por cada

Administracion responsable, o ;
- Titulo de profesor profesionalizante, o
—  Formacién basada en competencias (no excluyente)

—

Competencias
pedagégicas

Reqmsutos basicos de espados, mfraeﬂructuras y equ:pamienbu

| Espacio. : | Hasta 20 estudiantes__| Hasta 40 estudiantes
| Aula polivalente 1,5 m? por estudiante | 1,5 m? por estudiante
. Infraastruuturas basicas o ' i3 : '

Suministro eléctrico con tomas de corrientes.
~ Iluminadon adecuada.
—  Sistema de ventilacién. |
Sistema de aire acondicionado. [
. Accesibilidad universal a los espacios. @
- Extintores y sistemas de seguridad. '
Conexidn a Internet, por cable ° red wifi. |
Equipamiento de los espacios
Nombre de:" Equipos, mobff:aﬂo ymatenafes
| espacie = Aoy e

Aula polivalente | — Notebook o PC (docente).
. — Proyector multimedia.
| - Pizarra acrilica, pincel y borrador.
— Aplicaciones informaticas de uso general instaladas en los equipos. |
- Sillas (una para cada gstudiante).
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- Mesas de trabajo (acorde a la cantidad de participantes), para trabajo |
con o sin computador.
- Escritorio v silla para el docente o instructor.
- Computado:es suficientes en funcidn del nimero de estudiantes, con |
conexion a Internet (puede ubicarse en el laboratorio de informatica o |
en el aula polivalente en el caso de disponer de carro portatil). |
oL - Impresora. ;

Actividad conjunta entre el Ministerio de Educacion y Ciencias y el Ministerio de Trabajo,
Empleo y Seguridad Social a través de la Unidad Técnica Interministerial del Consejo Nacional
de Educacion y Trabajo (CNET), para la construccion del Catalogo Nacional de Perfiles
Profesionales (CNPP).

Toda la informacién suministrada en el presente documento podra ser utilizada mencionando
la fuente,

FICHA DE AUTORIDADES
Santiago Peiia Palacios
Presidente de la Republica del Paraguay

MEC MTESS
Luis Fernando Ramirez Silva Manica Isabel Recalde De Giacomi
Ministro de Educadon y Ciencias Ministra de Trabajo, Empleo y Seguridad Social
Maria Gloria Pereira de Jacquet César Augusto Segovia Villasantti
Viceministra de Educacién Basica Viceministro de Trabajo
Nelson Federico Mora Peralta Verénica Diana Lopez Benitez

Viceministro de Educacian Superior y Ciencias Viceministra de Empleo y Seguridad Social

Zulma Morales Fernandez Alfredo Mongelds Gonzalez
Coordinadora General Coordinador General
Unidad Técnica Interministerial Unidad Técnica Interministerial
Consejo Nacional de Educacién y Trabajo Consejo Nacional de Educacion y Trabajo
FICHA TECNICA

Familia Profesional: Electricidad y Electrénica (ELEL)
Perfil Profesional: Diagndstico, reparacion y mantenimiento de electrodomesticos.
Niveld '_‘_'---. ﬁmaén. 2 (dos)
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Madulos Formativos asociados al perfil profesional:

« Diagnéstico de averias y reparacion de grandes electrodomésticos.

« Diagnostico de averias y reparacién de pequefios electrodomésticos y herramientas
eléctricas.

« Diagnéstico de averias, reparacién y mantenimiento en electrodomesticos industriales.

« Seguridad, salud laboral, bioseguridad, sostenibilidad y respeto medicambiental.

s Presupuestos y documentacidn administrativa para el diagnostico, reparacion vy
mantenimiento electrénico,

Grupo de Trabajo de Diseiio de Modulos Formativos
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