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RESOLUCION MTESS N° 807 /2024

POR LA CUAL SE APRUEBA EL PERFIL PROFESIONAL DE MANIPULACION DE
PRODUCTOS PERECEDEROS Y SUS MODULOS FORMATIVOS ASOCIADOS,
CORRESPONDIENTES A LA FAMILIA PROFESIONAL DE INDUSTRIAS
ALIMENTARIAS (INAL), DEL CATALOGO NACIONAL DE PERFILES
PROFESIONALES - VERSION 1. -

VISTO:

Que,

Que,

Que,

Asuncion, 09 de septiembre de 2024.

la Nota MTESS/MEC/UTI/ N° 33/2024 de fecha 30 de agosto de 2024, con
Mesa de Entrada Institucional N® 6334/24, presentado por el Seiior Alfredo
Mongelés, en su caricter de Coordinador General de la Unidad Técnica
Interministerial (UTT), por el Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social, a
través de la cual se eleva a consideracion la propuesta de aprobacion, del perfil
profesional de Manipulacién de Productos Perecederos, correspondiente a la
Familia Profesional de Industrias Alimentarias (INAL); y -

CONSIDERANDO:

a través del mismo remite el proyecto de Resolucion “POR LA CUAL SE
APRUEBA EL PERFIL PROFESIONAL DE MANIPULACION DE
PRODUCTOS PERECEDEROS Y SUS MODULOS FORMATIVOS
ASOCIADOS, CORRESPONDIENTES A LA FAMILIA PROFESIONAL
DE INDUSTRIAS ALIMENTARIAS (INAL), DEL CATALOGO
NACIONAL DE PERFILES PROFESIONALES” - VERSION 1. --esmeemnemeeas

el Perfil Profesional de MANIPULACION DE PRODUCTOS
PERECEDEROS Y SUS MODULOS FORMATIVOS ASOCIADOS,
CORRESPONDIENTES A LA FAMILIA PROFESIONAL DE
INDUSTRIAS ALIMENTARIAS (INAL), han sido disefiados con base en las
Guias Metodologicas para: 1) la Definicién de Perfiles Profesionales; vy, 2) el
Disefio de Modulos Formativos asociados a Perfiles Profesionales del Catdlogo
Nacional de Perfiles Profesionales, ambas aprobadas mediante la Resolucion
Ministerial MTESS N° 1483/2020 de fecha 20 de octubre de 2020, como
materiales de gestion que contribuyen al logro de las iniciativas estratégicas
planteadas para el fortalecimiento de la Educacién y Formacion Técnica y
Profesional (EFTP) en todos los niveles de cualificacion. -—-ssewemmemmesammmmscs e

por Resolucién MTESS N° 732/17 de fecha 18 de octubre de 2.017, se ha
aprobado la estructura de los instrumentos a ser utilizados en la Identificacion de
los Perfiles Profesionales y el Disefio de los Mddulos Formativos asociados para
la construccién del Catdlogo Nacional de Perfiles Profesionales. ——-----—seeeemmemmmneee-

existe la necesidad de fortalecer el sistema integrado para la gestion de la
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en la construccidn de un Catdlogo Nacional de Perfiles Profesionales que
responda a las necesidades del mercado laboral. ey

Que, el citado Perfil Profesional de MANIPULACION DE PRODUCTOS
PERECEDEROS Y SUS MODULOS FORMATIVOS ASOCIADOS,
CORRESPONDIENTES A LA FAMILIA PROFESIONAL DE
INDUSTRIAS ALIMENTARIAS (INAL), ha sido debidamente analizado vy
validado conforme a requerimientos del sector productivo, con base en las Guias
Metodolégicas para la Definicién de Perfiles Profesionales y el Disefio de
Modulos Formativos asociados, en el marco de la construccién del Catdlogo
Nacional de Perfiles Profesionales, ---«---semmme e

Que, la Ley N° 5115/13 “Que crea el Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad
Social” en su Articulo 3° “OBJETIVOS” dispone: “Son objetivos principales del
Ministerio, en el dmbito de su competencia entre otros, los siguientes: .. 4.
Formular, planear, dirigir, coordinar, ejecutar, supervisar y evaluar las politicas
nacionales v sectoriales en las materias socio-laborales, derechos fundamentales
en el dmbito laboral incorporando la perspectiva de género, seguridad y salud en
el trabajo, difusion de la normativa, informacion laboral y del mercado de trabajo,
didlogo social, en los conflictos y relaciones de trabajo, seguridad social,
inspeccidn del trabajo, promocién del empleo, intermediacion laboral, formacién
profesional y capacitacion para el trabajo, normalizacion y certificacion de
competencias laborales, autoempleo, reconversion laboral y migracién laboral”, -

Que, el Decreto N° 5.442/2016, de fecha 17 de junio de 2016, reglamento la Ley N°
1.652/2000 de fecha 26 de diciembre de 2000, que cred el Sistema Nacional de
Formaciéon y Capacitacion Laboral, v en su articulo 8° establece:”..tendrd las
siguiientes funciones: "a) Planificar los programas puiblicos de capacitacion; ) establecer las
normas de aprobacion, mediante la expedicion de acreditaciones, de las instituciones de
capacitacion y acreditarlas conforme con las disposiciones del Titulo IT del presente Decreto;
¢} Establecer las normas de reconocimiento de los cursos elegibles para impartirse en el
sistema, y velar por su aplicacion; entre ofras... " e e e

Que, por su parte la Ley N® 1265/1987 "QUE MODIFICA LA LEY N° 253/71 "QUE
CREA EL SERVICIO NACIONAL DE PROMOCION PROFESIONAL',
establece en su Art. 2% .. EI SNEP tendvd gomo finalidad promover y desarrollar la
77 é’ﬂj&fﬁdﬂa?ﬁﬁ_‘ios trabajadores, en fodos los niveles y sectores de la economia,
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atendiendo fundamentalmente a la politica ocupacional del Gobierno y al proceso de
desarrollo nacional...". Y el Art. 3° establece que: "Para lograr su finalidad, el SNPP
tiene las siguientes atribuciones: a) "Organizar y coordinar un sistema nacional de
Jormacion profesional y gerencial, de todos los sectores de la actividad econdmica, de
conformidad con la politica general del Gobierng "~ - -

Que, la Ley N°® 5749/17 “Que establece la Carta Orgdnica del Ministerio de Educacion y
Clencias”, en su articulo 28 dispone que “La Unidad Técnica Interministerial serd la
responsable de instalar y mantener actualizado el Sistema Nacional de Cualificaciones
Profesionales”, Del mismo modo, el articulo 29 establece como una de las
funciones de la Unidad Técnica Interministerial “...d) Desarrollar y mantener
actualizado el Catdlogo Nacional de Ferfiles Profesionales”, ----=--esecmmmsmmeeemmmenrannns nen

Que, la Ley N° 5115/13, en su articulo 11 “Funciones Generales”, establece que la
Miéxima Autoridad Institucional en las dreas de trabajo, empleo y seguridad
social, ejercerd las siguientes funciones y atribuciones generales: inc. 7 “Adoprar
medidas de administracion, coordinacion, supervision y control necesartas para asegurar el
cumplimiento de las funciones de su competencia”.

POR TANTO, en ejercicio de sus atribuciones legales,
LA MINISTRA DE TRABAJO, EMPLEO Y SEGURIDAD SOCIAL
RESUELVE:

Art, 1° APROBAR el PERFIL PROFESIONAL DE MANIPULACION DE
PRODUCTOS PERECEDEROS Y SUS MODULOS FORMATIVOS
ASOCIADOS, CORRESPONDIENTES A LA FAMILIA PROFESIONAL
DE INDUSTRIAS ALIMENTARIAS (INAL), conforme al Anexo que forma
parte de la presente Resolucion. -

Art. 2° DISPONER que la Unidad Técnica Interministerial proceda a:

a) Arbitrar los mecanismos necesarios para la utilizacién e implementacion
efectiva de los Perfiles Profesionales y sus Modulos Formativos asociados,
aprobados a_conjunta con su par del

tefio-
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b) Encomendar la revision y actualizacion, conforme a requerimientos del sector
productivo, de los Perfiles Profesionales y sus Médulos Formativos asociados,
aprobados mediante la presente resolucion.

¢) Coordinar el acompafiamiento, monitoreo y seguimiento de la efectiva
implementaciéon de los Perfiles Profesionales y los Mo&dulos Formativos
asociados al mismo, aprobados por la presente resolucion.

Art, 3° / QC}T[FICAR a las areas que corresponda, cumplido archivar,
/
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ANEXO1I

FAMILIA PROFESIONAL
INDUSTRIAS ALIMENTARIAS
PERFIL PROFESIONAL
Manipulacion de Productos Perecederos

NIVEL DE CUALIFICACION: 1 (uno)
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PERFIL PROFESIONAL
g 5 4 Nivel de
Denominacion | Manipulacién d
p e productos perecederos Cualificacion 1 G
Familia . : . Codigo del
Piofsiional Industrias Alimentarias Perfil INALO097 1
Competencia Realizar .l,as operaciones de apoyo en lqs  procesos de: rece’pcién,
ot conservacion, envasado y empaquetado, exposicion v despacho en géndola
g de productos perecederos, cumpliendo la normativa de higiene y salubridad.
Ocupaciones y puestos de trabajo Codigo CPO
7411
o : 7412
Operadores de la conservacion de alimentos perecederos. 413
7414
Embaladores manuales y otros peones de la industria 9322
manufacturera.
Encargados de almacenes y depobsitos. B s/c
Encargado de atencion en gondola. s/c
Repositores de supermercados. s/c
f.iectorcs productivos y tipo de organizaciones en Ias que se Cédigo CNAEP
integra
Elaboracion de productos alimenticios. 10

Se ubica en todos los sectores de la industria alimentaria y afines, tanto las que se dedican a la
fabricacion directa de transformados alimentarios, como las de servicios y productos auxiliares
para el sector.

Cédigo de la
Unidades de competencia Cédigo CPO | Unidad de
Competencia
7411
1. Realizar tareas de apoyo en la recepcion, seleccion y 7412 UC0246 1
almacenamiento de productos perecederos. 7413 =
7414
2. Realizar el acondicionamiento, exposicion y despacho de 9322 UC0247 1
productos perecederos.
7411
3. Realizar las tareas de limpieza del area de trabajo, del 7412
: i 3 UC0248_1
equipo ;I utensilios utilizados. 7413

| 7414
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7411
4. Implementar protocolos se seguridad vy prevencién de 7412
riesgos laborales. 7413 Wik
7414
Dénoiidiigion UCl1. Reiiiliz.ar tareas de recepcion, seleccibn y
almacenamiento de productos perecederos.
Codigo UC0246_1 Nivel de cualificacién 1 (uno)
mentos d i . 3
SRk {:: g)ompetcnua Criterios de Desempefio(CD)

EC1 Efectuar las operaciones
previas a la recepcién, la
descarga y almacenamiento
para la obtencidn de productos
alimentarios perecederos sin

contaminaciones iniciales,
cumpliendo la normativa
aplicable.

CD1.1. Comprobar que los equipos y fitiles a emplear en la
recepcion de productos perecederos estdn operativos,
disponibles, asi como el equipo de protecciéon personal y/o
aseo personal requerido, cumpliendo la normativa aplicable
de seguridad, salud laboral, medioambiental y seguridad
alimentaria.

CD1.2. Mantener el drea de trabajo libre de elementos que
puedan resultar peligrosos, contaminar o dafiar a los
productos perecederos.

CD1.3. Descargar los productos perecederos en los lugares
requeridos de almacenamiento, segin instrucciones vy
utilizando las herramientas establecidas para ello.

EC2 Efectuar operaciones de
control basico de productos
perecederos, para el desarrollo

CD2.1. Controlar el estado de productos perecederos
recepcionados, mediante apreciaciones sensoriales simples,
eliminando aquellas sustancias que presentan grandes dafios
o desperfectos, segin instrucciones recibidas.

CD2.2. Realizar la clasificacion y pesaje de los productos

requisitos de almacenamiento
de productos perecedercs para
garantizar su conservacion y

A B postengr, perecederos que lo requieran, segin los pardmetros dados
cumplicndo la  normativa e di
$hoatils por su superior inmediato,
P ’ CD2.3. Notificar posibles anomalias al superior de linea o de
proceso.
EC3 Cumplir con los | CD3.1. Trasladar los productos entrantes a los lugares

previstos, para su almacenamiento o a su linea/sector de
preparacion, utilizando las herramientas establecidas para
ello, cumpliendo la normativa aplicable de seguridad, salud
laboral, medioambiental y seguridad alimentaria

utilizacién en la elaboracién
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CD3.2. Registrar de_manera sencilla y en el soporte
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la normativa aplicable. establecido los datos del proceso de recepcion siguiendo los
procedimientos establecidos.

CD3.3. Realizar la carga de los productos perecederos en
cdmaras cuando proceda, segiin forma y cuantia establecida
en funcion del tratamiento a aplicar.

Contexto de aplicacion

Medios y materiales

Equipos de recepcidn y tratamientos iniciales de productos perecederos.
Equipos de control y valoracion de productos perecederos.
Almacenes v dreas de recepcion de materias primas y productos perecederos.

Informacion

Instrucciones de trabajo. Hojas de control y registros.

Manuales de funcionamiento de maquinas e instalaciones.

Normativa aplicable de seguridad, salud laboral, medioambiental y seguridad alimentaria:

- Ley N° 5804/2017 Que establece el Sistema Nacional de Prevencion de Riesgos Laborales.

- Decreto N° 14390/1992 Por cl cual se aprueba el reglamento general técnico de seguridad,
higiene y medicina en el trabajo.

- Resolucién S.G. N° 914/2007 Reglamento Técnico que establece los requisitos y las
condiciones higiénico-sanitarias para los productos alimenticios comercializados a granel.
INAN

-Resolucion N° 1151/2019 - Por la cual se modifica la Resolucion del SENACSA N* 689/06
Por la cual se establecen requisitos higiénico-sanitarios en establecimientos faenadores,
elaboradores y/o procesadores de alimentos de origen animal. SENACSA.

- Resolucién N° 1349/2015 - Por la cual se aprueba el documento Requisitos generales para
la exportacion de carne a la Unién Europea. SENACSA

- Resolucion GMC N° 80/1996 - Reglamento tecnico del Mercosur sobre las condiciones
higienico-sanitarias y de buenas practicas de fabricacion para establecimientos
elaboradores/industrializadores de Alimentos.

Principales resultados del trabajo

Operaciones previas de limpieza y preparacion para la recepcion de productos perecederos,
realizadas.

Productos perecederos recepcionados, seleccionados y almacenados.

Operaciones de control basico de productos perecederos, realizados.
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UC2. Realizar el acondicionamiento, exposicion y despacho de

Henominseio productos perecederos.
Codigo UC0247_1 Nivel de cualificacion \ 1 (uno)
f;;“;":t‘:ﬁ;a d€ | Criterios de desempefio
CDI1.1. Retirar del almacenamiento la variedad de productos
perecederos requeridos en exhibidores, segun sus especificaciones
EC1 Preparar los | y pedidos del superior.
productos para el montaje | CD1.2. Agrupar los productos perecederos segln indicaciones de
de expositores en | tiempo y condiciones requeridas de conservacién-exposicion y
despacho de atencién al | estética.
piblico siguiendo las | CD1.3. Ubicar los productos en expositores para la venta, de

instrucciones recibidas y
cumpliendo la normativa
aplicable.

acuerdo con el tipo y categoria, segln especificaciones dadas.

CD1.4. Situar la informacién de los productos y precios de los
productos perecederos en sitios visibles y segin indicaciones
dadas.

EC2 Preparar los pedidos

de los clientes, segin
protocolos  establecidos
para atender sus

demandas, cumpliendo la
normativa aplicable.

CD2.1. Realizar el corte o la separacion y el pesaje de los
productos perecederos usando las herramientas y aparatos
sencillos y especificos para cada tipo de producto.

CD?2.2 Etiquetar el precio final establecido del producto mediante
su identificacién -codigo de barras, tarjeta u oOtros- ©
introduciendo el coédigo manualmente, segun instrucciones

dadas.

CD2.3. Ejecutar el empaquetado de productos perecederos para
su comercializacién directa, utilizando el material, forma y
técnica segin la naturaleza del producto, teniendo en cuenta la
estética y de acuerdo al procedimiento establecido por la
organizacion.

CD2.4. Realizar el cierre o sellado de los envases con los equipos
establecidos, segun lo especificado para cada clase de producto,
cumpliendo la normativa aplicable.

CD2.5. Verificar que la informacion de las etiquetas estd
completa, de acuerdo al tipo de producto envasado.
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CD3.1. Escuchar las expectativas del cliente respecto a un
producto especifico.

CD3.2. Informar con claridad al cliente indicando precio y
EC3 Atender al cliente seglin | caracteristicas basicas del producto.

la normativa aplicable. CD3.3. Canalizar incidencias - quejas, reclamos- al superior
directo, cumpliendo el procedimiento establecido por la
empresa.

Contexto de aplicacién

Medios y materiales

Expositores, gondolas, exhibidores, cdmaras de frio, balanzas, herramientas y utensilios
(cuchillos, pinzas, etc.) envases y empaqucs, equipos fraccionadores/feteadores.

Informacién

Manuales de uso de equipos. Especificaciones basicas de productos.

Normativa aplicable de seguridad, salud laboral, medioambiental y seguridad alimentaria:

- Ley N° 5804/2017 Que establece ¢l Sistema Nacional de Prevencion de Riesgos Laborales.

- Decreto N® 14390/1992 Por el cual se aprueba el reglamento general técnico de seguridad,
higiene y medicina en el trabajo.

- Resolucion 8.G. N° 914/2007 - Reglamento Técnico que establece los requisitos y las
condiciones higiénico-sanitarias para los productos alimenticios comercializados a granel.
INAN

- Resolucion N 1151/2019 - Por la cual se modifica la Resolucion del SENACSA N° 689/06
Por la cual se establecen requisitos higiénico-sanitarios en establecimientos faenadores,
elaboradores y/o procesadores de alimentos de origen animal, SENACSA

- Resolucion N° 1349/2015 - Por la cual se aprueba el documento "Requisitos generales para
la exportacion de carne a la Unidn Europea”. SENACSA

| - Resolucién GMC N° 80/1996 - Reglamento tecnico del Mercosur sobre las condiciones
‘ higienico-sanitarias y de buenas practicas de fabricacién para establecimientos
| elaboradores/industrializadores de Alimentos.

| Principales resultados del trabajo

Productos perecederos exhibidos en condiciones de higiene y estética.
| Productos perecederos despachados en condiciones de higiene y atencion de calidad.
| Efectiva atenciés al cliente segiin la normativa.
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UC3. Realizar las tareas de limpieza del drea de trabajo, del

Denominacidn ; 5 o

equipo y utensilios utilizados.
Codigo UC0248_1 | Nivel de cualificacién | 1 (uno)
Elementos de ——
i Criterios de desempefio

CDI1.1. Utlizar los productos de higiene y desinfeccion,
EC1 Realizar tareas previamente preparados, siguiendo lo establecido en las

rutinarias de limpieza y
desinfeccién general de
Areas de trabajo,
instalaciones, maquinaria
y equipos de la industria
alimentaria, cumpliendo
la normativa aplicable,

instrucciones de trabajo.

CD1.2. Utlizar los equipos y elementos de higiene asignados,
segln instrucciones y procedimientos establecidos.

CD1.3. Aplicar los procedimientos de limpieza, manuales o con
mdquinas, en las instalaciones y de acuerdo con las
especificaciones, frecuencia e instrucciones establecidas.

CD1.4. Registrar las acciones de limpieza realizadas cumpliendo
con la frecuencia y procedimientos establecidos.,

EC2 Realizar las
operaciones de recogida,
depuracidén y vertido de
residuos para garantizar
el cumplimiento de la
normativa aplicable en
materia de gestion de
residuos,

CD2.1. Recoger los distintos tipos de residuos o desperdicios
generados en el proceso de trabajo, segun indicaciones.

CD2.2. Realizar la ubicacion o almacenamiento de los residuos
en el lugar especifico y de la forma establecida.

CD2.3. Realizar la depuracion de residuos en los equipos, segin
instrucciones establecidas.

EC3 Realizar las
operaciones de
mantenimiento de primer
nivel de equipos,
utensilios e instalaciones
utilizados para dejarlos
operativos, cumpliendo la
normativa aplicable.

CD3.1. Verificar que no quedan restos de suciedad, ni alimentos
en las instalaciones, equipos y utensilios/herramientas -después
de efectuada la limpieza-

CD3.2. Dejar los equipos y elementos de limpieza en estado de
uso, comprobando que se encuentran operativos y, en caso
contrario, se comunica al superior para sustituirlos.

CD3.3. Depositar productos y materiales utilizados en el lugar
establecido, seglin protocolos establecidos.

CD3.4. Mantener el drea de trabajo libre de elementos que
puedan resultar peligrosos o contaminar o dafiar los productos
alimentarios, segiin los protocolos establecidos.

11
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Asuncion, 09 de septiembre de 2024,

Contexto de aplicacion

Medios y materiales

Equipos y productos de limpieza y desinfeccion de dreas, instalaciones, equipos y maquinaria.
Equipos de depuracion y evacuacion de residuos.

Listas de verificacion y registro.

Informacion

Manuales de utilizacion de equipos de limpicza.

Normativa interna de seguridad v emergencia.

Recomendaciones técnicas para la limpieza v desinfeccién de equipos e instalaciones.
Procedimientos de limpieza y desinfeccion.

Plan Nacional de Aplicacién del Convenio de Estocolmo Sobre Contaminantes Orgdnicos
Persistentes PNA 2006-2026. FAO/PY

Normativa aplicable de seguridad, salud laboral, medioambiental y seguridad alimentaria:
- Ley N° 3956/2009 Gestion integral de los residuos solidos en la Republica del Paraguay.
- Ley N° 294/1993 De evaluacion de impacto ambiental,

Decreto N® 453/2013 - Por el cual se reglamenta la Ley N° 294/1993 De evaluacion de
impacto ambiental y su modificatoria, la Ley N° 345/1994, y se deroga el Decreto N°
14281/1996.

- Ley N° 5804 que establece el Sistema Nacional de Prevencion de Riesgos Laborales.

- Decreto N° 14390/92- Normas de scguridad en el trabajo: Reglamento general técnico de
seguridad, higiene y medicina en el trabajo.

- Resolucion S.G. N°914/2007 - Reglamento Técnico que establece los requisitos y las
condiciones higiénico-sanitarias para los productos alimenticios comercializados a granel.
INAN

- Resolucion 1151/2019 Procedimientos Operativos Estandarizados de Saneamiento (POES)
obligatorios para los establecimientos procesadores de alimentos de origen animal. SENACSA
- Resolucion 1349/2015 - Andlisis de Riesgo y Puntos Criticos de Control - Herramienta
HACCP (por sus siglas en inglés: Hazard Analysis and Critical Control Points) SENACSA
- Resolucidon N° 80/1996 - Reglamento Técnico MERCOSUR de Buenas Précticas de
Manufactura, INAM

Principales resultados del trabajo

Instalaciones y equipos limpios y desinfectados listos para su uso.
Residuos gestionados.
Operaciones posteriores a la limpieza y el mantenimiento de primer nivel en los equipos y

utillajes. /
L
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Desiotninacion:”

UC4. Implementar protocolos de seguridad y prevencién de riesgos

| laborales.

Codigo

UC0249_1 | Nivel de cualificaciéon 1 (uno)

Elementos de
Competencia (EC)

Criterios de Desempefio (CD)

EC1. Evaluar los
posibles Tiesgos
existentes durante la
realizacién de las
actividades de trabajo
en el sector
productivo.

CD1.1. Identificar las amenazas, vulnerabilidades y otras situaciones
de riesgo para la seguridad en el trabajo: anilisis preliminar de
riesgos (APR),

CD1.2. Sefializar las zonas de riesgo segiin el resultado del analisis
de riesgo.

CD1.3. Socializar el plan de seguridad de la empresa incluidos los
protocolos establecidos entre pares con la orientacidon del jefe
inmediato superior.

EC2. Aplicar medidas
de prevenciéon y de
seguridad respecto a
las actuaciones
realizadas en
instalaciones y
equipos, contenidas
en los planes de

CD2.1. Aplicar los protocolos de actuacién en instalaciones y
equipos para la prevencion de los riesgos, en su trabajo diario de
acuerdo a lo identificado en el analisis de riesgos.

CD2.2. Aplicar los protocolos de actuacion en instalaciones v
equipos para la mitigacién de los riesgos, en su trabajo diario de
acuerdo a lo identificado en el analisis de riesgos.

CD2.3. Aplicar los protocolos de seguridad en instalaciones y
equipos, utilizando los equipos de proteccion individuales y

seguridad de  las . .

empresas del sector. colectivos, teniendo en cuenta el plan de seguridad de la empresa.
CD3.1. Identificar la ubicacién de los equipos e insumos de respuesta
para casos de primeros auxilios en el sector de trabajo y los contactos
con organismos de respuesta local; establecidos en el plan de

EC3. Aplicar seguridad de las empresas.

procedimientos CD3.2. Activar el protocolo de respuesta inmediata segin el tipo de

bédsicos de primeros
auxilios en casos de
incidentes/accidentes
de acuerdo a los

protocolos
establecidos en el plan
de seguridad de la
empresa,

incidente/accidente ocurrido en las instalaciones de trabajo.

CD3.3. Aplicar primeros auxilios basicos ante una situacion de
emergencia (fracturas, cortaduras con objetos punzantes,
quemaduras, hemorragias, luxaciones, otros.) surgida en el
desempefio del trabajo respetando los protocolos establecidos en el
plan de seguridad de la empresa.

CD3.4. Solicitar ¢l apoyo de los organismos de respuesta local
(bomberos voluntarios, servicios de ambulancia, policia de transito,
policia nacional, centros de salud, entre otros) en caso necesario.

.| CD3.5. Derivar a los organismos de respuesta local en caso de
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Asuncion, 09 de septiembre de 2024.

CD4.1. Identificar la ubicacién de los equipos para combate de
incendio en el sector de trabajo y los contactos con organismos de
EC4. Aplicar | respuesta local; establecidos en el plan de seguridad de las empresas.

procedimientos de | CD4.2. Activar el protocolo de respuesta inmediata para el combate
respuesta a combate | de focos de incendios ocurridos en las instalaciones de trabajo.

de incendios, de | CD4.3. Extinguir el fuego utilizando los equipos de extincién de

acuerdo a los | incendio portatiles en funcién al tipo de fuego, respetando los
protocolos protocolos establecidos en el plan de seguridad de la empresa.
establecidos. CD4.4. Solicitar el apoyo de los organismos de respuesta local

(bomberos voluntarios, servicios de ambulancia, policia de transito,
policia nacional, centros de salud, entre otros) en caso necesario.

Contexto de aplicacién

Medios vy materiales
= Equipos de uso personal: uniforme, mascarillas, redecillas, botas de hule y guantes, entre
otros.
Planilla de evaluacion de riesgo.
Botiquin de primeros auxilios.
- Extintores de fuego.

Informacidn

- Plan Nacional de Aplicacion del Convenio de Estocolmo para Contaminantes Organicos
Persistentes. FAO/PY

Manuales de procedimientos.

Normativa aplicable de seguridad, salud laboral, medioambiental y seguridad
alimentaria;

- Ley N° 5804/2017 Que establece el Sistema Nacional de Prevencion de Riesgos Laborales.
Decreto N° 14390/1992 Por el cual se aprueba el reglamento general técnico de seguridad,
higiene y medicina en el trabajo.

- Resolucidn S.G. N°914/2007 - Reglamento Técnico que establece los requisitos y las
condiciones higiénico-sanitarias para los productos alimenticios comercializados a granel.
INAN

- Resolucion N° 1151/2019 - Por [a cual se modifica la Resolucion del SENACSA N° 689/06
Por la cual se establecen requisitos higiénico-sanitarios en establecimientos faenadores,
elaboradores y/o procesadores de alimentos de origen animal. SENACSA

- Resolucion N° 1349/2015 - Por la cual se aprueba el documento "Requisitos generales para
la exportacion de carne a la Union Europea”. SENACSA

- Resolucion GMC N° 80/1996 - Reglamento tecnico del Mercosur sobre las condiciones
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Asuncion, 09 de septiembre de 2024,

Resolucion del grupo Mercado Comin del Mercosur N° 63/2018, «Reglamento técnico
mercosur de asignacion de aditivos y sus limites maximos para la categoria de alimentos:
categoria 8: carnes y productos carnicos (derogacion de la Resolucion GMC N°® 73/1997)» y
se deroga parcialmente el Decreto N° 8064/2006 — INAN.

an:ipales resultados del trabajo

Riesgos laborales identificados.

Protocolos de prevencion de riesgos y seguridad, aplicados.
Minimizacion de dafios en caso de accidentes e incidentes.
Primeros auxilios aplicados en caso necesario.

Combate de incendios realizados en casos necesarios.

AUTORIDADES

Actividad conjunta entre el Ministerio de Educacion y Ciencias y el Ministerio de Trabajo,
Empleo v Seguridad Social, a través de la Unidad Técnica Interministerial del Consejo
Nacional de Educacién y Trabajo (CNET), para la construccion del Catdlogo Nacional de
Perfiles Profesionales (CNPP).

Toda la informacion suministrada en el presente documento podra ser utilizada mencionando
la fuente.
Santiago Pefia Palacios
Presidente de la Republica del Paraguay

Luis Fernando Ramirez Silva Mobnica Isabel Recalde De Giacomi
Ministro de Educacion y Ciencias Ministra de Trabajo, Empleo y Seguridad
Social
David Velazquez Seiferheld César Augusto Segovia Villasantti
Viceministro de Educacién Basica Viceministro de Trabajo
Nelson Federico Mora Peralta Veronica Diana Lopez Benitez
Viceministro de Educacién Superior y Viceministra de Empleo y Seguridad
Ciencias Social
FICHA DE AUTDRJI)ADES
TR R ONTRSS
Zulma Patricia Morales Fernandez, Alfredo Javier Mongelos
Coordmadora General Coordinador General

caJn tcrmmmtcnal Consejo : __,n,i.g‘.ad Técnica Intemlinisterial Consejo
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Tania Quintana de Giangiacomo, José Cogliolo
Coordinadora Adjunta Director General
Unidad Técnica Interministerial Consejo Servicio Nacional de Promocion
Nacional de Educacion y Trabajo Profesional

Nancy Qilda Benitez Ojeda,
Directora General de Desarrollo Educativo

Nilsa Inés Alum de Valiente,
Directora General de Educacion
Permanente de Personas Jovenes v Adultas

Ana Margarita Mello Martinez,
Directora General del Tercer Ciclo de la
Educacion Escolar Bésica y de la
Educaciéon Media

Daniel Alfredo Pérez Gonzalez,
Director General de Universidades,
Institutos Superiores e Institutos Técnicos
Superiares

Juan Manuel Arce Leiva,
Director General de Asesoria Juridica
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Familia Profesional: [ndustrias Alimentarias

Perfil Profesional: Manipulacion de productos perecederos.
Nivel de cualificacién: [ (uno)

Codigo del Perfil: INALO097_1

Grupo de Trabajo de Identificacion de Perfiles Profesionales.

Modnica Lezcano, Unidad Técnica Interministerial, CNET-MEC.

Emilia Rotela de Acosta, Unidad Técnica Interministerial, CNET-MEC.
Eva Vazquez Britos, SINAFOCAL -~ MTESS.

Pablo Ponce, CIMA — SINAFOCAL.,

Melissa Desvars, Direccion de Alimentacion Escolar - MEC.
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Leticia Fassardi, Consultora INAL Empresa Eductrade.
Lourdes Britos, Especialista Linea 3 - Componente 3 - OEI - UE,
Susana Villarroel, Consultora metodoldgica Eductrade.

Expertos ocupacionales consultados

Luz Isabel Gomez Vera, La Bandeja.

Carina Lépez Benitez, Cooperativa La Holanda.

Luis Javier Espinola, Cdmara Paraguaya de Comercio,
Zulma Bavera, Retail S A.

Luis Avalos, Retail S.A.

Leticia Leguizamon, Retail S A,

Laura Gonzalez, Direccion de Nutricion — INAN

Participantes Mesa Sectorial

Luis Javier Avalos, Retail S.A.

Carina Lopez, Cooperativa La Holanda.

Johana Gonzalez, Pollpar S.A.

Ever Rodriguez, Unién de Productores de Itaptia S.A.
Natali Baez, Pollpar S.A.

Ricardo Negrete, Fundacidén Paraguaya.

Daniel Burt, CAmara Paraguaya de Comercio.

Por OEI

Letizia Fassardi Laino, Consultora Familia Profesional INAL - Eductrade
Lourdes Britos Invernizzi, Especialista Linea 3 - UE-OEI Paraguay.
Diana Enrique, Apoyo OEI Paraguay.

Por el MEC

Zulma Morales Fernandez, Unidad Técnica Interministerial.
Tania Quintana de Giangiacomo, Unidad Técnica Interministerial.
Moénica Lezcano de Ruiz Diaz, Unidad Técnica Interministerial.
Andrea Milena Ferndndez, Direccién de Alimentacion Escolar.
Por el MTESS

Eva Vazquez Britos, SINAFOCAL

Johanna Alice Genez, CIMA - SINAFOCAL

Estela Diaz de Rodriguez, SNPP.

Lis Loncharich, SNPP - MTESS.

Alicia Fernandez Torres, SNPP

Vanessa Acosta, SINAFOCAL

Catalina Miltos, CIMX - SINAFOCAL

LEO) s

b1 por Mesa Sectpyial: ||
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Revision Metodologica

MEC

Aldo Rolon Marti, Unidad Técnica Interministerial - CNET.

Monica Lezcano de Ruiz Diaz, Unidad Técnica Interministerial - CNET.
Emilia Rotela de Acosta, Unidad Técnica Interministerial - CNET.

Nora Benitez, Direccién General de Educacién Permanente para Jévenes y Adultas -
Formacion Profesional.

MTESS

Estela Diaz de Rodriguez, SNPP,

Catalina Miltos, CIMA - SINAFOCAL.
Maria Alejandra Rios, CIMA SINAFOCAL.
Estela Miranda, SNPP.

Fecha de cierre de validacion interna del documento: 18/04/24

Equipo Normativo

Mabel Chavez, Direccién General de Administraciéon y Finanzas-MEC

Tania Quintana, Unidad Técnica Interministerial - MEC

Beatriz Leon, Unidad Técnica Interministerial - MEC

Silvia Candia, Unidad Técnica Interministerial - MEC

Marta Barrios, Direccién General de Educacién Permanente para Personas J6venes y
Adultas - MEC.

Fecha de cierre del documento del Equipo Normativo: 09-08-2024,

Asuncion, Paraguay
2024
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ANEXO IT

FAMILIA PROFESIONAL
INDUSTRIAS ALIMENTARIAS (INAL)

MODULOS FORMATIVOS CORRESPONDIENTES AL
PERFIL PROFESIONAL
Manipulacién de Productos Perecederos

NIVEL DE CUALIFICACION: 1 (uno)
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Asuncién, 09 de septiembre de 2024.
MODULOS FORMATIVOS

FAMILIA PROFESIONAL: INDUSTRIAS ALIMENTARIAS -INAL.
PERFIL PROFESIONAL: Manipulacién de productos perecederos.
NIVEL DE CUALIFICACION: 1 (uno).

UNIDADES DE COMPETENC ASOCIADAS

1. Realizar tareas de apoyo en la recepciébn, seleccién vy UC0246 1
almacenamiento de productos perecederos, -

2. Realizar el acondicionamiento, exposicion y despacho de UC0247 1
productos perecederos.

3. Realizar las tareas de limpieza del rea de trabajo, del equipo y UC0248_1
utensilios utilizados.

4, Implementar protocolos de seguridad y prevencion de riesgos UC0249_1
laborales.

1. Operaciones bdsicas de preparacion de productos 60 MF0228 1
perecederos. =
2. Operaciones basicas de  acondicionamiento,
exposicion y expedicion de productos perecederos. 50 MPaZ23_1
3. Higiene general y mantenimiento basico de equipos e 90 MF0230 1
instalaciones en la industria alimentaria. -
4. Seguridad laboral a0 MF0231 _1

ASOCIACION ENTRE UNIDADES DE COMPETENCIA Y MODULOS
FORMATIVOS

lia tareas de recepcion,

: Operaciones bésicas de preparacion de
eccién Iacea iento de productos pere i 60
h.L.: 0 P& ’--"‘..s!!
! ‘ 2 W :1
: 20
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Asuncién, 09 de septiembre de 2024.

Realizar el acondicionamiento, Operaciones basicas de

exposicion y despacho de productos | acondicionamiento, exposicién y 120
perecederos. expedicidn de productos perecederos.

Realizar las tareas de limpieza del Higiene general y mantenimiento basico

area de trabajo, del equipo y de equipos e instalaciones en la industria 90
utensilios utilizados. alimentaria.

Implementar protocolos se seguridad ;

y prevencion de riesgos laborales. Sepuadaguvotal "0

AP SR W e

Cod e & MT0208 1
N g : :
N ; Pl | 1 (uno)
’* i 60 horas
| Realizar tareas de recepcion, seleccion y almacenamiento de

" | productos perecederos.

Realizar tareas de recepcion, seleccion y almacenamiento de productos perecederos.

RA.1. Identificar las condiciones personales y de los equipos necesarios para la realizacién
de las operaciones de recepcion y preparacion de productos perecederos cumpliendo Ia
normativa aplicable sobre higiene alimentatia.

CE 1.1. Describir las caracteristicas que debe tener la ropa de trabajo y los equipos de
proteccion a utilizar en la recepcién, seleccion vy almacenamiento de productos perecederos.
CE 1.2. Adoptar actitudes y comportamientos acordes a las normas sobre higiene alimentaria.
CE 1.3. Interpretar adecuadamente las 6rdenes e instrucciones de trabajo,

verbales o escritas, que se reciban sobre la recepcidn y preparacion de productos perecederos.
CE 1.4. Identificar situaciones de riesgo comunes ¢n los procesos de recepeion y
almacenamiento de productos perecederos.

CE 1.5. Efectuar en los equipos las comprobaciones y accionamientos necesarios para realizar
las operaciones de recepcion, seleccidén y almacenamiento de materias primas con efectividad
y seguridad

CE 1.6. Identificar la finalidad, caracteristicas y simbologia de las sefiales relacionadas con la
prevencion de riesgos.
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RA.2, Identificar las caracteristicas basicas de los productos perecederos,

ayudando en su control, valoracion en el proceso de recepcion y almacenamiento de los
mismos, segun los procedimientos establecidos y las instrucciones que se reciban.

C.E.2.1. Describir las condiciones basicas que deben reunir los productos perecederos.
C.E.2.2. Aplicar métodos de apreciacién, medicién y calculo de cantidades en las
valoraciones rutinarias normalizadas de productos perecederos.

C.E.2.3. Efectuar una clasificacion elemental de los productos perccederos y categorizar, si
llega el caso, por calidades y aptitudes.

C.E.2.4. Depositar los productos perecederos en el lugar establecido preservando las
exigencias y necesidades de los mismos.

C.E.2.5. Anotar los datos en registros simples preparados para el efecto.

C.E.2.6. Mantener medidas higiénicas y sanitarias preceptivas y realizar la recogida y
control de residuos ocasionados.

RA.3. Efectuar, segiin instrucciones, el acondicionamiento de los productos para su
almacenamiento o primer paso de elaboracién de otros productos alimenticios signiendo
las normas de higiene y seguridad alimentaria.

C.E.3.1. Explicar las operaciones de acondicionamiento de los productos perecederos segiin
su tipo.

C.E.3.2. Interpretar la documentacion e instrucciones de trabajo que indican los criterios
operativos a tener en cuenta.

C.E.3.3. Describir las precauciones v medidas a tener en cuenta en la manipulacion de
productos perecederos, equipos y herramientas para preservar la higiene y seguridad
alimentaria.

C.E.3.4. Limpiar los productos perecederos segin el caso y eliminar partes sobrantes
(lavados, tratamientos sanitarios)

C.E.3.5. Utilizar convenientemente los utensilios y equipos de acondicionamiento de
productos perecederos con las precauciones personales requeridas.

C.E.3.6. Completar registros scnc:llos de mantemrmento de equipos.

" Contenidos formativos e

Conceptuales:
Condiciones personales y de los equipos necesarios para la realizacion de operaciones de
recepcion y preparacion de productos perecederos
- Equipos en la recepcion de productos perecederos,
- Equipos de proteccion personal y/o aseo personal requerido.
- Pmtocole y normasde inocuidad.
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Caracteristicas basicas de los productos perecederos

- Protocolos de recepcién de productos perecederos.

- Formatos de registro para la recepcion de productos perecederos.

- Calidad de las materias primas/ productos perecederos.

- Métodos de seleccion y clasificacion de productos perecederos,

- Parametros de clasificacién y pesaje de productos perecederos

- Posibles anomalias, dafios o desperfectos.

Requisitos de almacenamiento de productos perecederos

- Métodos de medicidn y cdlculo de cantidades de los productos perecederos.

- Formatos de control utilizados en el mantenimiento de equipos.

- Sectores, lineas de entrada, lineas de salida,

- Protocolos de almacenamiento.

Procedimentales:

Condiciones personales y de los equipos necesarios para la realizacion de operaciones de
recepcion y preparacion de productos perecederos

- Uso de equipos.

- Limpieza, desinfeccion y esterilizacion de equipos e instalaciones.

- Comunicacion de fallas o incidentes.

- Descarga de productos perecederos

Control de las caracteristicas basicas de los productos perecederos

- Recepcidn y registro de materias primas/ productos perecederos.

- Apreciacion sensorial basica de productos perecederos.

- Seleccién y clasificacidon de materias primas/ productos perecederos segin criterios de
calidad.

- Notificacién de anomalias.

- Elaboracion de reportes de cantidad y calidad de los productos perecederos recepcionados.
- Mantenimiento de primer nivel de equipos y maquinarias.

Almacenamiento de productos perecederos

-Almacenamiento y registro de materias primas/ alimentos perecederos.

- Utilizacion de las herramientas para traslado de productos

- Registro de datos del proceso de recepcion

- Carga de productos perecederos en cdmaras

Actitudinales:

- Responsabilidad.

- Adhesion a normas y reglas.

- Trabajo canui 0.

23




P TER £ PamAGIA|
TRABAJO, EMPLEQ  MBA'APQ, JEPOROMOMBA'APO BIERN RA
# YSEGURIDADSOCIAL HA TETAYGUA JEIROPORA @ GOBIERNOpe. | PARAGUAI

PARAGUAY | REKUAI

RESOLUCION MTESS N° 807 /2024

POR LA CUAL SE APRUEBA EL PERFIL PROFESIONAL DE MANIPULACION DE
PRODUCTOS PERECEDEROS Y SUS MODULOS FORMATIVOS ASOCIADOS,
CORRESPONDIENTES A LA FAMILIA PROFESIONAL DE INDUSTRIAS

ALIMENTARIAS (INAL), DEL CATALOGO NACIONAL DE PERFILES
PROFESIONALES - VERSION 1.----s-ccccamcnnmmmsnnssnanssnnnn

Asuncion, 09 de septiembre de 2024.

| - Administracién del tiempo, |

SReguisito ] 1 C

Cumplir uno de los siguientes requisitos:
- Educacion Escolar Basica, sexto grado concluido.

- Educacion Bésica Bilingiie para Personas Jovenes y Adultas, segundo ciclo concluido.
- Certificado de Auxiliar (nivel | de cualificacion).

- Certificacion de competencias ligada a perfiles del CNPP de nivel | de cualificacion.
- 15 afios cumplidos.

- Certificado o especializacidén en el drea con
formacion metodologica.

© Bachiller Cientifico concluido con una
formacién técnica de un minimo de 250 horas
reloj o,

1 afio de experiencia 2 anosde
- Bachiller técnico concluido en la especialidad P experiencia
j laboral
requerida o, laboral
- Técnico Superior concluido en la especialidad
requerida o,

Titulo de grado o superior relacionado con la
especialidad requerida.

(*) en el drea relacionada con el mdduio formativo.

(**) en el caso de que el formador no cuente con titulacion.

- Titulo de profesor en cualquier especialidad o,
- Habilitacion en docencia requerida por cada Administracion

responsable.
Competencias ~ Titulo de profesor profesionalizante o,
pedagdgicas ~ Certificado o especializacion en el drea con formacion

metodoldgica o pedagdgica.
Capacitacion metodoldgica en ensefianza basada en
competencias profesionales.
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Espacio Hasta 20 estudiantes Hasta 40 estudiantes
Aula taller 3 m’ por estudiante 3 m’ por estudiante

: Pt ety , e : e
+ s L i . i

LLEd k. bt e i

~  Suministro eléctrico con tomas de corrientes
- Iluminacién adecuada

- Sistema de ventilacion

- Sistema de aire acondicionado

- Accesibilidad universal a los espacios

- Extintores y sistemas de seguridad

- Conexidn a Internet, por cable o red wifi

oo o

Auila taller - Proyector multimedia.
- Pizarra acrilica.
- Bachas o piletas para lavar.
- Mesas inox de trabajo.
- Herramientas de medicion.
- Herramientas bésicas: cuchillos, pinzas, rejillas, fuentes, espatulas, etc.
- Equipos de conservacidn (heladeras, camaras de frio).
- Sillas pedagdgicas.
Depésito de | - Estanterias o gabinetes apropiados para el almacenamiento de los
materiales equipos y materiales didécticos.
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g : Operaciones basicas de acondicionamiento, exposicion y
| cxpedicion de productos perecederos.
Loy e "-"'EI MP[}229_1

: 1 (uno)

120 horas
| Realizar ¢l acondicionamiento, exposicion y despacho de
| productos perecederos.

o fii b e

Realizar el acondicionamiento, exposicion y despacho de productos perecederos.

] : ’ : ' U R R e

RA.1. Aplicar técnicas basicas de seleccién y acondicionamiento de productos perecederos

para su exposicion considerando la normativa aplicable de seguridad alimentaria.

C.E.1.1. Indicar las caracteristicas de seleccion de productos perecederos para su forma y

condiciones de exposicion: carnicos y derivados, pescados y derivados, lacteos y derivados,

frutas y hortalizas frescas y procesadas, panificados frescos, secos y congelados, entre otros.

C.E.1.2. Identificar caracteristicas que diferencian a los productos perecederos.

C.E.1.3. Posicionar los productos en el punto de venta, estantes, gondolas, islas, mobiliario

disponible y/0 espacio seleccionado de acuerdo a las instrucciones recibidas.

C.E.1.4. Colocar carteles v precios en lugres visibles y seglin instrucciones recibidas.

C.E.1.5. Reponer productos segun comportamiento de venta y pedido de reposicion.
i; '-_- yer 2

C.E.2.1. Manipular, en operaciones sencillas y rutinarias, los equipos y herr

corte y pesaje de productos perecederos.

C.E.2.3. Preparar los utensilios y equipos que intervienen en la expedicién de productos

perecederos,

C.E.2.3. Usar eclementos de empaquetado de productos perecederos demostrando habilidad

en la manipulacién de los productos con caracteristicas heterogéneas.

C.E.2.4. Utilizar el material de empaquetado Optimo para cada tipo de producto perecedero

segun las instrucciones de conservacion e imagen corporativa indicada.

C.E.2.5. Aplicar procedimientos de etiquetado de productos de forma manual y/o utilizando

el equipo y herramientas de etiquetado especificas -impresoras de codigos de barras, de

etiquetas de color, porta etiquetas, codigo QR u otras- siguiendo procedimientos
Lpreestablecidos,

amientas para

Tl = . ' T Frrad i i
(FICB o acitad\ oy Empgecion de  infotmacion de o
= e G r:
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etiquetas, cada vez que se realiza un etiguetado.

C.E.2.7. Realizar la carga manual del codigo de producto o servicio cuando este no figure,
informando al superior jerarquico para el caso de solicitar soporte.

RA.3. Aplicar técnicas estandarizadas de atencién al cliente segin protocolo de actuacion.
C.E.3.1. Aplicar en el saludo el trato protocolario al cliente indicado por sus superiores.
C.E.3.2. Describir normas de cortesia habituales en el trato con clientes.

C.E.3.3. Transmitir al cliente informacion basica y especifica de los productos perecederos en
exhibicion.

C.E.3.4. Tramitar incidencias segin o&rdenes recibidas, delimitando el ambito de
responsabilidad.

CoHE T
Conceptuales:
Técnicas basicas de seleccidon y acondicionamiento de productos perecederos

- Normas de manipulacién de productos perecederos y normas basicas de seguridad en
el trabajo,

- Protocolos en el almacenamiento, conservacién y exposicion de productos
perecederos.

- Sistemas requeridos para la conservacion de productos perecederos: Carnicos y
derivados, Pescados y derivados, Lacteos y derivados, Frutas y Hortalizas frescas y
procesadas, Panificados frescos, secos y congelados, entre otros,

- Riesgos en el almacenamiento y exposicién de materias primas que influyen en su
conservacion.

- Procedimientos de seguridad y de la normativa aplicable de prevencidon de riesgos
laborales.

- Formas de exhibicion de productos perecederos y condiciones de conservacion de los
productos.

- Diferencia entre estantes, gondolas, islas, mobiliario y escaparates.

- Procedimientos bésicos de reposicion de productos.

Técnicas estandarizadas de despacho o expedicion de los productos perecederos
- Procedimientos basicos etiquetado manual y/o digital.
- Procedimientos basicos de seguridad de mercaderias.
Técnicas de corte y pesaje de productos perecederos.
Tipos de envases y materiales de empaquetado de productos perecederos.
- Contenido de informacion de etiquetas de los productos perecederos.
Técnicas estandarizadas de atencion al cliente
¢ncion al cliente
i j."_.;':ﬁrlfﬁ'a;;atencién de incidencias.
A N :
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Procedimentales
Aplicacion de técnicas basicas de seleccion y acondicionamiento de productos perecederos
- Clasificacion de productos perecederos segin especificaciones de conservacion y
exposicion.
- Exposicion de productos perecederos segiin tipo y categoria,
- Comunicacién de fallas o incidentes,
- Cumplimiento de solicitudes y pedidos de aprovisionamiento.
- Solucién de incidencias, anomalias v desperfectos mas habituales.
- Aplicacidn de precios establecidos.
- Manipulacion de productos perecederos y normas basicas de seguridad en ¢l trabajo.
- Aplicaciobn de los procedimientos de seguridad v de la normativa aplicable de
prevencion de riesgos laborales.
Aplicacion de técnicas estandarizadas de despacho o expedicion de los productos
perecederos
- Uso de herramientas y aparatos sencillos de corte y pesaje.
- Realizacién de técnicas de envasado, empaquetado y sellado (cierre) de productos
perecederos.
- Aplicacion de procedimientos bdsicos de etiquetado manual y/o digital.
- Etiquetado de productos perecederos
- Adplicacién de pardmetros para la exhibicion de productos,
- Identificacion de estantes, gondolas, islas, mobiliario y escaparates.
- Aplicacion de procedimientos basicos de reposicion de productos.
- Uso de etiquetas de precios.
- Aplicacion de procedimientos bdsicos de seguridad de mercaderias.
Aplicacién de Técnicas estandarizadas de atencidn al cliente
- Atencion a clicntes segun instrucciones,
Actitudinales:
- Responsabilidad.
- Adhesion a normas y reglas.
- Trabajo en equipo.
- Disciplina.
- Administracion del tiempo.

= Cumphr uno de lc}s siguientes reﬁumtos
Educacion Escolar Basica, sexto grado concluido.
Educacion Basi€a Bilinglie para Personas Jovenes y Adultas, segundo ciclo concluido.

Cenltig_q.do clo; u?ﬂhjﬂnlml de cuahﬁcacgén) /,—-—-—
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- Certificacion de competencias ligada a perfiles del CNPP de nivel | de cualificacién.
- 15 afios cumplidos.

s ol

- Certificado o especializacion en el irea con
formacion metodologica.

Bachiller Cientifico concluido con una
formacion técnica de un minimo de 250 horas

reloj o, 1 afio de a
_ . R ' _— ) 2 afios de
Bachiller tecnico concluido en la especialidad experiencia g
. experiencia laboral
requerida o, laboral
= Técnico Superior concluide en la especialidad
requerida o,

- Titulo de grado o superior relacionado con la
especialidad requerida.
(*) en el drea relacionada con el mddulo formativo,
(**) en el caso de que el formador no cuente con titulacidn,

Titulo de profesor en cualquier especialidad o,

Habilitacion en docencia requerida por cada Administracion
responsable.

Titulo de profesor profesionalizante o,

Certificado o especializacion en el area con formacion
metodologica o pedagogica.

- Capacitacion metodoldgica en ensefianza basada en
competencias profesionales.

I

Competencias
pedagogicas

S S

AT T

Espacio Hasta 20 estudiantes Hasta 40 e.smd.tantes

Aula taller 1,5 m? por estudiante 1,5 m? por estudiante
Infraestructuras basicas

- Summ:stro ql'écmco coh tomas de cotﬂemes
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- Sistema de ventilacion

- Sistema de aire acondicionado

- Accesibilidad universal a los espacios

- Extintores y sistemas de seguridad

~  Conexién a Internet, por cable o red wifi

- Notebook o PC (docente).

- Proyector multimedia.

- Pizarra acrilica, pincel v borrador,

- Aplicaciones informaticas de uso general instaladas en los equipos.

- Sillas (una para cada estudiante).

- Mesas de trabajo (acorde a la cantidad de participantes), para trabajo con o
sin computador.

- Escritorio y silla para el docente.

- Madquinas envasadoras y tipos de envases. Envases metdlicos: aluminio,
hojalata. Envascs de vidrio v ceramica: frascos, botellas, garrafas. Envases
de papel y carton: Tetrapak, cartones, papel. Envases de materiales plasticos
y complejos: bolsas, bolsas microperforadas, bandejas, flexibles esterilizados,

termoformados.
- Exhibidores variados: estantes, gondolas, islas, escaparates.
Depésito de | - Estanterias o gabinetes apropiados para el almacenamiento de los equipos y
materiales materiales didcticos.
d
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NORRI L e T T
ibré del Modulo. | Higiene general y mantenimiento basico de equipos e
: e | instalaciones en la industria alimentaria.
Codigol & i T ME0230_1

i Qgﬁf-, | 1 (uno)

Diracién 0 0% 8 90 horas
B i «o | Realizar las tareas de limpieza del 4rea de trabajo, del equipo y
# " « i | utensilios utilizados.

ealizar las tareas de

FAAOS

limpiez
s

&

i

RA.I. Realizar los procedimientos de limpieza y desinfeccion de las zonas de trabajo,
instalaciones, maquinaria y equipos de produccién segiin las indicaciones y respetando las
normas de seguridad e higiene alimentaria.

C.E.1.1. Reconocer y adoptar las medidas de higiene personal a aplicar en la industria
alimentaria y relacionarlas con las consecuencias derivadas de su inobservancia.

C.E.1.2. Comprobar la disponibilidad, estado y operatividad de equipos y utiles a utilizar en
las operaciones de limpieza ¢ higienizacién.

C.E.1.3. Utilizar los productos de limpieza adecuados a cada tipo de proceso de limpieza,
C.E.1.4. Adoptar las medidas de seguridad necesarias en la manipulacién de los distintos
productos de limpieza y desinfeccion.

C.E.1.5. Realizar las sefializaciones precisas de las operaciones a realizar, segiin el plan de
prevencion establecido.

C.E.1.6. Registrar las acciones de limpieza realizadas cumpliendo con la frecuencia y
procedimientos establecidos,

RA.2. Aplicar los procedimientos basicos de recogida y eliminacién de residuos siguiendo
la normativa aplicable y reconociendo los riesgos que para el medio ambiente tiene la
actividad de la industria alimentaria.

C.E.2.1. Clasificar los diferentes tipos de residuos generados en la industria alimentaria.
C.E.2.2. Realizar las operaciones basicas de recogida, seleccién, reciclado, depuracion,
eliminacidn y vertido de residuos.

C.E.2.3. Almacenar los residuos y desperdicios en el lugar asignado segun instrucciones
recibidas.

C.E.2.4. Reconocer los efectos medioambientales de los residuos y contaminantes originados
en la industria alimentarjx.
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RA.3. Efectuar el mantenimiento operativo de las maquinas y equipos de la industria
alimentaria, de acuerdo a los procedimientos e indicaciones recibidas, cumpliendo la
normativa aplicable en prevencién de riesgos, seguridad, medioambiente y seguridad
alimentaria.

C.E.3.1. Interpretar las instrucciones y ptotocolos sobre ¢l mantenimiento de los equipos.
C.E.3.2. Realizar la limpicza y revisién de los equipos y Gtiles utilizados para dejarlos en
estado de uso.

C.E.3.3. Explicar de manera sencilla como se lleva a cabo la preparacién de equipos, utiles y
productos a las distintas operaciones de mantenimiento a realizar,

C.E.3.4. Identificar las condiciones y dispositivos generales de seguridad que deben tener los
equipos para la realizacién de las operaciones de mantenimiento.

C.E.3.5. Ayudar en reparaciones sencillas, arreglos y mejoras de equipos y maquinaria
cuando se detecten averias o disfunciones en las mismas, cumpliendo la normativa aplicable,
en relacion a medidas de prevencion, seguridad e higiene de alimentos.

T E l‘%

Conceptuales:
Procedimientos de limpicza y desinfeccién de las zonas de trabajo
- Niveles y requisitos basicos de limpicza.
= Productos de limpieza; tipos y condiciones de utilizacién. Utensilios y maquinaria de
higienizacioén,
- Procesos y procedimientos de limpicza.
Procedimientos basicos de recogida y eliminacion de residuos
- Residuos y contaminantes en la industria alimentaria, medidas de proteccion
ambiental.
- Operatividad y seguridad en los equipos de recepcién y almacenamiento de materias
primas.

Mantenimiento operativo de las maquinas y equipos de la industria alimentaria
- Formatos de control utilizados en el mantenimiento de equipos.

Procedimentales:

Procedimientos de limpieza y desinfeccién de las zonas de trabajo
- Limpieza y desinfeccion basica diaria de las instalaciones.
- Utilizacién de equipos y elementos de higiene
- Registro de las acciones de limpieza

Procedimientos basicos de recogida y eliminacion de residuo
- Clasifica, ic‘m y elimprfacion de residuos seglin normativa.
7o BResDleedibn deylpd distintos tipgs de residuos o desperdicios
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- Ubicacidn o almacenamiento de los residuos
- Depuracion de los residuos en los equipos

Mantenimiento operativo de las maquinas y equipos de la industria alimentaria
~ Mantenimiento de primer nivel de equipos y maquinatia.
- Operatividad y seguridad en los equipos de recepcion, almacenamiento y exhibicién
de productos perecederos.
- Mantenimiento del area de trabajo libre de elementos peligrosos o contaminantes
Actitudinales:

- Responsabilidad.

- Adhesién a normas y reglas,
- Trabajo en equipo.

- Disciplina.

- Administracion del tiempo.

v

ientes requisitos:
~ Educacion Escolar Bésica, sexto grado concluido.

- Educacion Basica Bilingiie para Personas Jévenes y Adultas, segundo ciclo concluido.
- Certificado de Auxiliar (nivel 1 de cualificacion).

- Certificacion de competencias ligada a perfiles del CNPP de nivel 1 de cualificacion.

- 15 afios cumplidos.

= Certificado o especializacion en el irea con
formacién metodolégica.

- Bachiller Cientifico concluido con una
formacién técnica de un minimo de 250
horas reloj o,

- Bachiller técnico concluido en la especialidad
requerida o,

= Técnico Superior concluidc en la
especialidad requerida o,

= Titulo de grado o superior relacionado con la
especialidad requerida.

1 afio de 2 afios de
experiencia laboral | experiencia laboral

ddulo formativo.
or no cuente cqu titufacion.

N

(o

LALLM
CAFLL) i




O a0, oo () SaRAGUAY | EARASHAL

RESOLUCION MTESS N° 807 /2024

POR LA CUAL SE APRUEBA EL PERFIL PROFESIONAL DE MANIPULACION DE
PRODUCTOS PERECEDEROS Y SUS MODULOS FORMATIVOS ASOCIADOS,
CORRESPONDIENTES A LA FAMILIA PROFESIONAL DE INDUSTRIAS
ALIMENTARIAS (INAL), DEL CATALOGO NACIONAL DE PERFILES
PROFESIONALES - VERSION 1. csesnsaceamsussauinacicianasimiannenmnmenennsnnnssnsnansissnmsamsss

Asuncion, 09 de septiembre de 2024,

- Titulo de profesor en cualquier especialidad o,
~ Habilitacion en docencia requerida por cada Administracién

responsable.
Competencias - Titulo de profesor profesicnalizante o,
pedagogicas - Certificado o especializacidn en el area con formacidon

metodoldgica o pedagogica.
- (Capacitacion metodologica en ensefianza basada en
competencias profesionales.

Hasta 20 estudiantes Hasta 40 estudiantes
Auila taller 1,5 m? por estudiante 1,5 m? por estudiante
Infraestructuras basicas

- Suministro eléctrico con tomas de corrientes

- Tluminacién adecuada

- Sistema de ventilacidén

- Sistemna de aire acondicionado

- Accesibilidad universal a los espacios

- Extintores y sistemas de seguridad

- Conexion a Internet, por cable o red wifi
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Auwla polivalente | - Notebook o PC (docente).

- Proyector multimedia.

- Pizarra acrilica, pincel y borrador.

- Aplicaciones informaticas de uso general instaladas en los equipos.

- Sillas (una para cada estudiante).

-~  Mesas de trabajo (acorde a la cantidad de participantes), para trabajo
con o sin computador.

- Escritorio y silla para el docente.

- Utensilios, maquinarias y elementos de higienizacion.

Depdsito de - Estanterias o gabinetes apropiados para el almacenamiento de los

materiales. ... || %ﬂ)‘p’c’fs y materiales didactic
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et o ot | Seguridad laboral

Hormativo -~ e T

FCOdigo 0 e MF0231_]

| 1 (uno)

| 90 horas
Implementar protocolos de seguridad y prevencién de

| ncsgos laboralcs

i b T phos ot et

RA.1. Descnblr lns ncsgos Iahorales identiﬁcandn mtcnos basicos de prevencidon, normas
de uso correcto de equipos de trabajo y funciones de medios de proteccién colectiva, e
interpretando la sefializacién de las instalaciones.

C.E.1.1. Identificar los riesgos laborales mas frecuentes asociando las medidas de prevencién
y proteccion asociadas con éstos.

C.E.1.2. Poner en relacién causas y consecuencias de accidentes en el sector, diferenciando
las clases de lesiones: leves, graves, muy graves y mortales.

C.E.1.3. Interpretar las sefializaciones, identificindolas en diferentes situaciones presentadas.
C.E.1.4. Socializar el plan de seguridad de la empresa incluidos los protocolos establecidos
entre pares con la orientacion del jefe inmediato superior.

RA.2. Aplicar técnicas de prevencién y seguridad personal y colectiva utilizando los
medios técnicos establecidos.

C.E.2.1. Describir los protocolos de actuacién ante situaciones de prevencion y mitigacién de
Tiesgos.

C.E.2.2. Localizar posibles riesgos laborales proponiendo las medidas de prevencion vy
proteccion personal y colectiva correspondientes.

C.E.2.3. Utilizar correctamente las prendas y equipos de proteccién individual requeridos
para una actividad determinada.

RA.3. Aplicar técnicas de primeros auxilios determinando la mas adecuada en funcién de
la situacién.

C.E.3.1. Describir la cxistencia de una urgencia vital y los mecanismos de actuacion
previstos,

C.E.3.2. Explicar técnicas para primeros auxilios en casos de hemorragias externas,
quemaduras, fracturas, cortaduras, descargas eléctricas, entre otros.

CE3 3._Iden ﬁcarl eleny ntos basicos de un botiquifi.

CAE;:3 ‘H EORE :Q!; t “ma ,.,a equ:pos ‘éﬁfmﬁ'ﬁ_a los mismos en diferentes
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situaciones de urgencias.

C.E.3.5. Solicitar el apoyo de los organismos de respuesta local (bomberos voluntarios,
servicios de ambulancia, policia de transito, policia nacional, centros de salud, entre otros) en
€aso necesario.

CD3.6. Derivar a los organismos de respuesta local en caso de necesidad (centros de salud,
servicios de ambulancia, entre otros)

RA.4. Aplicar técnicas de combate a incendios utilizando los medios técnicos establecidos.
C.E.4.1. Valorar los incendios en funcién del tipo, magnitud, combustible implicado,
extension y propagacion.

C.E.4.2, Determinar los equipos de proteccion personal requeridos en la extincion de focos de
mcendio, en funcion del tipo de fuego (las materias involucradas)

C.E.4.3. Explicar las técnicas de combate a focos de incendios dependiendo de su tipo segiin
plan de seguridad de la empresa.

C.E.4.4. Describir los pasos de actuacién ante incendios: evacuaciéon de personas, contacto
con organismos de respuesta local, entre otros.

C.E.4.5. Realizar en supuesto préctico:

- Extincién del fuego utilizando equipos porttiles en funcion al tipo de fuego, respetando los
protocolos establecidos en el plan de seguridad de la empresa.

- Solicitud de apoyo a los organismos de respuesta local (bomberos voluntarios, servicios de
ambulancia, policia de trénsito, policia nacional, centros de salud, entre otros) en caso
necesario,

Conceptuales:
Riesgos laborales y criterios de prevencion
- Matriz Analisis Preliminar de Riesgos
- Significado de simbolos y sefiales
Técnicas de prevencion y seguridad personal y colectiva
- Protocolos de actuacion para prevencion, mitigacién de riesgos
- Equipos de proteccién individuales y colectivos
- Seguridad, prevencion y mitigacion - conceptos
Técnicas de primeros auxilios
- Incidentes, accidentes — conceptos
- Criterios de urgencia y prioridad en traumatismos: fracturas, cortaduras con cbjetos
punzantes, quemaduras, hemorragias, luxaciones, otros.
- Equiposﬁre primeros auxilios — el botiquin
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Técnicas de combate a incendios
- Clasificacién de los fuegos, métodos de extincion, agentes extintores.
- Proteccion respiratoria, peligros
respiratorios, deficiencia de oxigeno, aire caliente, gases toxicos.
- Equipos de combate de incendio
Procedimentales:
Prevencidn de riesgos laborales
- Identificacion de riesgos
- Analisis preliminar de riesgos (APR)
~ Senalizacion de las zonas de riesgo
Aplicacion de técnicas de prevencién y seguridad personal y colectiva
- Aplicacion de protocolos de actuacién para prevencion, mitigacion de riesgos
- Utilizacion de los equipos de proteccién individuales y colectivos
Aplicacién de técnicas de primeros auxilios
~ Realizacién de procedimientos basicos de primeros auxilios
- Aplicacion de protocolos de seguridad
- Aplicacion de los primeros auxilios basicos ante una situacién de emergencia
(fracturas, cortaduras con objetos punzantes, quemaduras, hemorragias, luxaciones,
otros.)
Aplicacion de protocolo de combate de incendios.
Aplicacion de protocolos de respuesta inmediata para combate de focos de incendio
- Utilizacién de equipos de extincion de incendios portatiles.
Contacto con organismos de respuesta local (bomberos voluntarios, servicios de
ambulancia, policia de transito, policia nacional, centros de salud, entre otros)
Actitudinales:
- Responsabilidad.,
- Adhesion a normas y reglas.
- Trabajo en equipo.
- Disciplina.
- Administracion del tiempo.

- Educacion Escolar Basica, sexto grado concluido.
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- _Educacion Bésica Bjlingiie para Personas Jovenes y Adultas, segundo ciclo concluido.
i Cﬁi‘h@ado : iar (nivel | de cualificacion).
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= Certificacion de competencias ligada a perfiles del CNPP de nivel | de cualificacion,
- 15 afios cumplidos.

- Certificado o especializacion en el drea con
formacion metodologica.
Bachiller Cientifico concluido con una
formacibén técnica de un minimo de 250

horas reloj o, 1 afio de

s . T ; Haw 2 aflos de
Bachiller técnico concluido en la experiencia T
especialidad requerida o, laboral e CaEIRiRE

Técnico Superior concluido en la
especialidad requerida o,

Titulo de grado o superior relacionado con
la especialidad requerida,

(*) en el drea relacionada con el médulo formativo.
(**) en el caso de que el formador no cuente con titulacion.

- Titulo de profesor en cualguier especialidad o,
- Habilitacion en docencia requerida por cada Administracion

responsable.
Competencias - Titulo de profesor profesionalizante o,
pedagogicas - Certificado o especializacion en el drea con formacién
metodoldgica o pedagdgica.

Capacitacion metodologica en ensefianza basada en
competencias profesionales.

1 5 2m estudiante I, m r estudiante

Infraestructuras basicas
-~ Suministro eléctrico con tomas de corrientes
-~ [luminacién adecuada

ijacion
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- Accesibilidad universal a los espacios
- Extintores y sistemas de seguridad
-~ Conexion a Internet, por cable 0 red W1ﬁ

Am‘a po!zuafenre i Notebook o PC (doccnte).

- Proyector multimedia,

- Pizarra acrilica, pincel y borrador,

- Aplicaciones informaticas de uso general instaladas en los equipos.

| = Sillas (una para cada estudiante).

- Mesas de trabajo (acorde a la cantidad de participantes), para trabajo
con o sin computador.

- Escritorio y silla para el docente.,

- Equipos y elementos de primeros auxilios y combate de incendios.

Depdsito de | - Estanterias o gabinetes apropiados para el almacenamiento de los
materiales equipos y materiales didacticos.
AUTORIDADES

Actividad conjunta entre el Ministerio de Educaciéon y Ciencias y el Ministerio de Trabajo,
Empleo y Seguridad Social, a través de la Unidad Técnica Interministerial del Consejo
Nacional de Educacion y Trabajo (CNET), para la construccién del Catdlogo Nacional de
Perfiles Profesionales (CNPP). Toda la informacién suministrada en el presente documento
podrd ser utilizada mencionando la fuente.

Toda la informacién suministrada en el presente documento podra ser utilizada mencionando
la fuente,

Santiago Peia Palacios
Presidente de la Republica del Paraguay

Luis Fernando Ramirez Silva Monica Isabel Recalde De Giacomi
Ministro de Educacion y Ciencias Ministra de Trabajo, Empleo y
Seguridad Social

César Augustu Segovia Vlliasanm
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Familia Profesional: Industrias Alimentarias (INAL)
Perfil Profesional: Manipulacién de productos perecederos
Nivel de cualificacion: 1 (uno)
Médulos Formativos asociados al perfil profesional:
s Operaciones bisicas de preparacién de productos perecederos.
» Operaciones bisicas de acondicionamiento, exposicién y expedicién de productos
perecederos.
o Higiene general y mantenimiento basico de equipos e instalaciones en la industria
alimentaria.
¢ Seguridad laboral.

Grupo de Trabajo de Disefio de Médulos Formativos

Monica Lezcano de Ruiz Diaz, Unidad Técnica Interministerial, CNET-MEC.
Emilia Rotela de Acosta, Unidad Técnica Interministerial, CNET-MEC.

Eva Vazquez Britos, SINAFOCAL - MTESS.

Pablo Ponce, CIMA — SINAFOCAL.

Melissa Desvars, Direccion de Alimentacién Escolar - MEC.

Lis Loncharich, SNPP - MTESS.

@ & & & & @

Proyecto: Impulsando la calidad educativa en Paraguay — Cooperacion UE - OEI
Leticia Fassardi, Consultora INAL Empresa Eductrade.
Lourdes Britos, Especialista Linea 3 - Componente 3 - OEI - UE.

Expertos formativos consultores:

Nidia Cristina Gonzalez, Docente Colegio Nacional Santa Elena.
Ricardo Negrete, Fundacién Paraguaya.

Felisa Raquel Rios, Dg-_;:ente Colegin Nacional Pablo Patricio Bogarin.




OBt Tt v e k) S nGos. | PARAGUAI

RESOLUCION MTESS N° 807 /2024

POR LA CUAL SE APRUEBA EL PERFIL PROFESIONAL DE MANIPULACION DE
PRODUCTOS PERECEDEROS Y SUS MODULOS FORMATIVOS ASOCIADOS,
CORRESPONDIENTES A LA FAMILIA PROFESIONAL DE INDUSTRIAS
ALIMENTARIAS (INAL), DEL CATALOGO NACIONAL DE PERFILES
PROFESIONALES - VERSION 1, sasssssassassoccnmoncannnansmnsssnsmsansessansennsmsasenssmstanns

Asuncion, 09 de septiembre de 2024.

Revision Metodol6gica (validacion interna)
MEC
Monica Lezcano, Unidad Técnica Interministerial, CNET.

MTESS
Maria Alejandra Rios, SINAFOCAL
Estela Diaz, SNPP.
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Lourdes Britos, Especialista Linea 3 UE - OEI Paraguay.

Susana Villarroel, Consultora metodolégica Eductrade.

Equipo Normativo

Mabel Chavez, Direccion General de Administracion y Finanzas-MEC

Tania Quintana, Unidad Técnica Interministerial - MEC

Beatriz Leén, Unidad Técnica Interministerial - MEC
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